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Canais de comunicag¢ao entre a universidade
e a sociedade: foco nas demandas das
comunidades locais

RESUMO

Gisele Rosa de Oliveira A literatura do campo de Estudos Sociais da Ciéncia aponta para o processo, ainda em
gisele.r.oliveira@hotmail.com - . A . o
Universidade Federal de construgdo, de uma visdo de ciéncia focada para proporcionar o bem da populagdo, no qual
Sao Carlos ela é vista como um processo culturalmente construido, unindo conhecimentos locais ao
Wagner de Souza Leite Molina lado de universais. Nesse contexto discute se possibilidades para a formagdo da agenda de
molinaws|@gmail.com pesquisa da universidade a partir de demandas das comunidades locais, com base nos
Universidade Federal de . . N . X X .

Sao Carlos canais de comunicagdo utilizados pelas universidades e a sociedade na troca de demandas.

Foi realizado um levantamento bibliografico sobre estudos semelhantes a este, os termos
pesquisados foram: universidade; tecnologia social; desenvolvimento territorial; agenda de
pesquisa; e extensdo. Como possibilidades para uma comunicagdo mais eficaz da
universidade com setores “desfavorecidos” a pesquisa aponta: economia soliddria; parque
tecnoldgico social; desenvolvimento sustentdvel; elaboragdo de politicas publicas para
municipios e estados; e planejamento urbano.

PALAVRAS-CHAVE: Transferéncia de conhecimento entre universidade e sociedade.
Agenda de pesquisa. Desenvolvimento territorial. Tecnologia social.
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INTRODUCAO

As universidades sdo instituicdes historicamente respeitadas em diversos
paises e culturas e ocupam uma posicdo de prestigio dentro do conjunto de
organizagdes formais do mundo moderno. Muito além do ensino propriamente
dito, a universidade carrega um grande papel social que envolve a organizagdo e
articulagdo do conhecimento, a geracdo de pensamento critico, o
desenvolvimento de tecnologias, bem como a formacao de cidadaos, profissionais
e liderancas. Inserida na sociedade, ela carrega consigo aspectos histdricos,
politicos, econdmicos e sociais, e sendo assim, também atua e interfere neste
contexto, ao mesmo tempo em que dele resulta.

As universidades sdo diretamente influenciadas pela Politica Cientifica,
Tecnoldgica e de Inovacdo (PCT&I) de um pais. Para Velho (2011, p.133) o conceito
dominante de ciéncia num determinado periodo histérico ‘modela’ a logica da
PCT&I, formando paradigmas que ditam: quem produz conhecimento cientifico; a
visdo da relacdo entre ciéncia, tecnologia e sociedade; a l6gica e o foco da politica;
e os instrumentos de analise de politicas e de avaliacdo implementados.

Para Velho (2011, p. 144), a partir do século XXI um novo paradigma comecou
a ser tracado, com a percepcdo de que a ciéncia deve atuar para o bem da
sociedade. A autora esclarece que esse paradigma ainda esta em construgao,
portanto, em competicdo com o atual que percebe a ciéncia como fonte de
oportunidade estratégica.

Os conceitos que estdo sendo utilizados para a construcdo desse novo
paradigma retomam o enfoque ‘nacional’ do desenvolvimento cientifico, e até
mesmo o enfoque local. Neste sentido, a ressignificagdo do termo
‘desenvolvimento cientifico’ vem ocorrendo em paralelo com a incorporacgdo de
novas concepcoes sobre a prépria ideia de desenvolvimento (econdmico, social,
politico), num processo que, além de tratar de aspectos antes negligenciados -
como o da sustentabilidade ambiental - busca incluir novos atores e escalas
(Branddo, 2007; Evans, 2003; Coelho & Favaretto, 2008). Esse direcionamento
permite considerar as diferencgas culturais, o desejo diversificado das populagdes,
os diversos recursos disponiveis (naturais, humanos e financeiros), e a elaboracéo
de planos de desenvolvimento e politicas associadas (VELHO, 2011, p.145). Outra
necessidade apontada por esse novo paradigma é a construcdo de instrumentos
para garantir a participacdo social na definicdo de objetivos e instrumentos da
PCT&lI, assim como na disseminacdo de resultados, garantindo que dela participem
representacdes em nivel nacional e local. O entendimento neste paradigma é de
que a ciéncia é “culturalmente situada e construida, e incorpora conhecimentos
locais, abrindo espaco para estilos nacionais de producao, ao lado dos universais”
(VELHO, 2011, p.146). A autora ainda esclarece que esse é ainda um debate muito
recente, e que tem participacdo ativa de autores dos Estudos Sociais da Ciéncia
(Collins & Evans, 2002; Fuller, 1999; Jasanoff, 2004; Latour, 2005; Santos, 2003).

A luz da construgdo desse novo paradigma, o artigo trata das possibilidades
para a formacdo da agenda de pesquisa da universidade publica a partir de
demandas das comunidades locais, com base nos canais de comunicagao utilizados
pelas universidades e a sociedade na troca de informagdes e demandas.
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O artigo inicia apresentando os dois modelos para o desenvolvimento de
tecnologia: o tradicional, e o da assim chamada ‘tecnologia social’. A afirmacao
defendida é que a escolha do modelo de tecnologia influencia 0 modo como a
universidade produtora de conhecimento capta as demandas da sociedade,
interage e disponibiliza seus resultados, bem como os atores participantes e
beneficiados neste processo. A partir dessa escolha, sdo instituidos os canais de
transferéncia de tecnologias entre os atores envolvidos.

Neste sentido, argumenta-se que o debate cientifico orienta a priorizagao de
certos modelos tecnolégicos, que por sua vez sdao adequados a estratégias de
desenvolvimento que endossam modelos de sociedade ja pré-concebidos. Isso
leva a pressuposicdo - essencial para este trabalho - da ndo neutralidade da ciéncia,
na medida em que nossas escolhas tedricas e metodoldgicas carregam nossa visao
social de mundo (LOWY, 1994).

Em uma ultima etapa do texto, inicia-se a construcdo de argumentos que
auxiliem na tentativa de iniciativas alternativas para o processo de producdo e
transferéncia de conhecimento nas universidades brasileiras. Nesta parte sdo
abordados os conceitos de desenvolvimento territorial e de tecnologias sociais. A
partir de entdo, se inicia uma discussao sobre como a universidade pode apropriar-
se desses conceitos para renovar o seu processo/agenda de producdo de
conhecimento e tecnologias, e os canais de comunicacdo com a sociedade a que
pertence.

As consideragOes apresentadas nesta publicacdo tém como objetivo propor a
discussdo de uma agenda cientifica e tecnoldgica construida de baixo para cima
(botton-up), utilizando como ideia-forca o desenvolvimento territorial, a partir da
nocdo de territérios socialmente construidos, ensejando, sim, uma identidade
comum aos pertencentes a um mesmo espago territorial - mas sem perder de vista
a multiplicidade de visdes de mundo e interesses (econdmicos, politicos, etc..) que
nele coexistem e podem entrar em conflito (ABRAMOVAY, 20016). Deste modo,
discute-se a necessidade de ampliacdo dos canais de comunicagdo entre
universidade e sociedade, incluindo, além das empresas e induUstrias,
representantes de outras esferas da sociedade, bem como a sua participacdao em
projetos de colaboracdo, parques tecnolégicos, NIT's, etc.

METODOLOGIA

Para embasar o estudo proposto, foi realizado um levantamento bibliografico
para aferir na literatura se propostas semelhantes a estas estdo sendo algadas, e
ainda as percepc¢des da academia em relacdo aos conceitos apresentados, bem
como sua correlacdo, tais quais: universidade; tecnologia social; desenvolvimento
territorial; agenda de pesquisa; e extensao.

Essa parte da pesquisa teve o enfoque quantitativo. Para a busca, utilizou-se
a opcdo ‘busca avancada’ por apresentar ferramentas de filtro para a pesquisa,
sendo que os utilizados foram: tipo de material (artigo); data inicial (01-01-1990);
e data final (31-12-2015). Vdrios tipos de combinac¢des entre os termos foram
realizadas com o auxilio dos operadores booleanos, e todas as combinagdes e
critérios utilizados no levantamento bibliografico estdo disponiveis na referéncia
Oliveira (2014).
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A TECNOLOGIA TRADICIONAL E A TECNOLOGIA SOCIAL

Existem ao menos dois modelos de desenvolvimento de tecnologia, um deles
serd aqui tratado como ‘tradicional’, enquanto outro, cada vez mais discutido, seria
o das ‘tecnologias sociais’.

O primeiro é o usualmente aplicado pelas grandes poténcias econémicas
mundiais, além de fornecer os parametros de organizacdo e diretrizes de atuagdo
das universidades e do meio cientifico em geral.

No final do século passado, o desenvolvimento de ciéncia e tecnologia passou
a representar a demanda do mercado e incorporou em seu processo de produgao
caracteristicas tipicas do modo de producdo capitalista, o que colocou as
universidades, inclusive as publicas, produzindo conhecimento a servigo do capital.
Neste modo de producdo, as empresas sdo responsaveis por disponibilizar, sempre
com uma margem de lucro crescente, produtos e servigos para a populagdo. A
tecnologia tradicional pode ser descrita a partir de um conjunto de
particularidades, como sendo mais poupadora de mao de obra do que seria
conveniente, por possuir escalas étimas de produgdo sempre crescentes, bem
como por utilizar insumos sintéticos e produzidos por grandes empresas, entre
outros (DAGNINO, 2006, p.19). O autor alega ainda que essa tecnologia é
influenciada pelos paises ricos e seus mercados de alta renda, e que o
conhecimento gerado por esses mesmos paises corresponde a 95% dos gastos com
pesquisa no mundo (HiTec), voltado para satisfazer o consumo de alta renda.

Por outro lado, Dagnino (2006, p.19) afirma que certos tipos de tecnologias
ha tempos ndo sdo renovadas pelos novos conhecimentos, essas seriam as que
“satisfazem o consumo popular, a satisfacdo de necessidades basicas, as que
servem para produzir a infraestrutura, ou para a agregacdo de valor as matérias-
primas dos paises da América Latina”. Neste sentido, tais tecnologias ‘ndo
renovadas’, conforme sugere o autor, caracterizariam as industrias - ou as etapas
industriais - instaladas em paises como o Brasil, obedecendo a uma nova divisdo
internacional do trabalho (POCHMANN, 2001).

Para Dias (2009, p. 174), a tecnologia convencional é uma ferramenta
de propagacdao do modo de vida capitalista, “submetendo trabalhadores a
detentores dos meios de producdo e paises subdesenvolvidos a paises
desenvolvidos, perpetuando e ampliando as assimetrias de poder dentro das
relacdes sociais e politicas”.

Em uma vertente oposta, o outro modelo de desenvolvimento de tecnologia
é o social, sendo este uma evolucdo do conceito de tecnologia apropriada’. A
tecnologia social é pouco conhecida na sociedade, e segundo Dagnino (2006), ela
é desconhecida provavelmente em funcdo das acGes de governos e empresas,
sobretudo dos paises ricos, em propagar a tecnologia tradicional como a Unica,
melhor, a mais avangada producdo de tecnologia que ha. Essa ideia se generalizou
na sociedade e passou a integrar um senso comum, ao qual corresponde o main
stream no contexto da prépria universidade.

De acordo com a defini¢do atribuida pela FBB - Funda¢do Banco do Brasil
(2015), a Tecnologia Social compreende produtos, técnicas ou metodologias
reaplicaveis, desenvolvidas na interagdo com a comunidade e que representem
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efetivas solugdes de transformacao social. Essa é considerada uma proposta
inovadora de desenvolvimento, voltada para a resolucao de problemas oriundos
das demandas bdsicas da populacdo, como alimentacdo, energia, habitacéo,
renda, recursos hidricos, saide, meio ambientes, entre outras (FBB, 2015).

Essa tecnologia também possui particularidades préprias, como a adaptacdo
a tamanhos fisicos e financeiros pequenos, a ndo discriminagdo entre patrdo e
empregado, a orientagdo ao mercado interno de massa, entre outros (DAGNINO,
2006).

Essas caracteristicas colaboram para o desenvolvimento territorial e a
transformacdo social, aceita a participacdo da comunidade local, com o objetivo
de unir o saber técnico-cientifico com o saber popular para a resolucdo de
demandas bdsicas. Essas caracteristicas sdo encontradas no paradigma em
construgdo apontado por Velho (2011), no qual a ciéncia deve atuar para o bem da
sociedade como um todo, o que implica atender a demandas de segmentos muito
distintos que a compdem, e ndo somente aqueles identificados com o ambiente
empresarial. Como apontado na introducdo do artigo, a diversidade de escalas e
as distintas realidades que podem compor a ideia de sociedade sugerem uma
maior atenc¢do para demandas locais, comunitarias e de segmentos sociais que ndo
tém se beneficiado mais diretamente do conhecimento cientifico, convencional,
fortemente associado as universidades e a grandes empresas.

Frente a esses dois modelos distintos - em sintonia com as diretrizes de
pesquisa e linhas de financiamento cientifico - o desenvolvimento de tecnologia
privilegiado no Brasil ainda é o tradicional, ndo obstante a existéncia de um grande
publico a ser beneficiado pelo modelo alternativo. Isso porque, ao se situar imersa
no modo de producdo de ciéncia linear?, a universidade, como produtora de
conhecimento, precisou se adaptar as necessidades da tecnologia tradicional para
poder transmitir/disponibilizar conhecimentos e informacdes que satisfacam as
necessidades do setor produtor de servicos e produtos: as grandes empresas e
indUstrias.

TRANSFERENCIAS DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA NO MODELO DE
TECNOLOGIA TRADICIONAL

Essa se¢dao tem como objetivo apresentar a estrutura para a transferéncia de
conhecimento e tecnologia utilizados pelas universidades publicas brasileiras.

O Governo brasileiro, através da formulacdo da Estratégia Nacional de
Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo 2012-2015, destaca a reformulagdo das
universidades como meio de promover a maior integracao dessas com o setor
privado, a fim de fortalecer o seu SNI (MCTI, 2012). Segundo Albuquerque (1996,
p.37) SNI (Sistema Nacional de Inovacdo) € uma construgdo institucional, que pode
ser formada por um planejamento consciente, ou mesmo por um conjunto de
acdes ndo planejadas e desarticuladas, mas que atuam no sentido de impulsionar
o desenvolvimento tecnolégico em economias capitalistas complexas. Por meio da
criacdo deste sistema, possibilita-se a circulacdo de informacgGes necessarias ao
processo de inovacdo tecnoldgica.
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Nesse contexto, pesquisadores vém tentando entender a relacdo desses dois
atores por meio de estudos referentes aos canais de transferéncia de
conhecimento e tecnologia entre ambos (Cohen et. al., 2002; Eom & Lee, 2009;
Pévoa & Rapini, 2010; Meyer-Krahmer & Schmoc, 1998; Joseph & Abraham, 2009).

Em paises desenvolvidos, as universidades estdo mais proximas das empresas,
“de modo que ha uma complementaridade entre as pesquisas dessas instituicdes
e a demanda das firmas” (CASTRO; TEIXEIRA; LIMA, 2014, p. 351). No caso
brasileiro, as relagdes entre os agentes sao fracas e o fluxo de conhecimento entre
universidade e empresa é muito baixo. De acordo com Suzigan & Alburquerque
(2008), essa realidade é causa da combinagdo de dois fatores, sendo o primeiro a
tardia criacdo de universidades e centros de pesquisa, bem como o atraso da
criagdo da industria brasileira.

Existem varios tipos de canais de transmissao de conhecimento e tecnologia,
entretanto Pévoa e Rapini (2010) e Dalmarco et al. (2012) afirmam que a
importancia de cada um varia de acordo com o tipo de conhecimento e tecnologia
gerado, e a intencdo de uso da empresa em relacao a ele. Nesse contexto, o tipo
de transmissdao muda se referente a um novo produto, tecnologia, equipamento,
processo, software, etc.,, bem como o estidgio em que ele se encontra, se
embriondrio, avancado ou finalizado (POVOA; RAPINI, 2010).

Quanto a classificacdo dos canais, eles podem ser divididos em: canais formais
e informais; publicos e privados; diretos e indiretos; baseado em contrato e ndo
baseado em contrato; relacionados a propriedade intelectual e ndo relacionados a
propriedade intelectual (EUN, 2009). A seguir, estdo descritos alguns tipos de
atividades de transferéncia de conhecimento e troca de demandas.

Atividade Informal: Os canais que transferem atividades informais sao:
publicacbes e relatdrios; conferéncias publicas e encontros; troca informal de
informagdes; consultorias com pesquisadores individuais.

Educagao: Os canais de transferéncia de Educacdo sdo os relacionados a
formacao de mao de obra especializada para o setor produtivo de P&D, sendo eles:
intercambio temporario de pessoal; pessoal contratado com graduagao ou pds-
graduacgdo; e cursos de extensdo e especializacdo oferecidos pelos pesquisadores
das Universidades.

Cooperagao em P&D: Os canais nessa categoria sao: pesquisa encomendada
a universidade; pesquisa realizada em conjunto com a universidade; e participacdo
em redes com universidades.

Patente/licenciamento e agéncias relacionadas: Os canais nessa categoria
sdo as patentes propriamente ditas e a tecnologia licenciada. Nesse sentido, o
Nucleo de Inovacdo Tecnoldgica (NIT), e Escritorios/Agéncias de Transferéncia sdo
essenciais nesse processo de transferéncia.

Atividade empresarial: Os canais nessa categoria sao principalmente as
incubadoras, os parques tecnoldgicos e as empresas spin-off das universidades,
sendo que os dois primeiros ndo precisam estar diretamente associados a
universidade.

Este modelo é largamente empregado nas universidades brasileiras por meio
de diversos canais de comunicacdo com o setor produtivo empresarial. Os
resultados dessa ampla estrutura criada a fim de fomentar a articulagdo entre
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pesquisas publicas e demandas do mercado podem ser identificados na pesquisa
Pintec 2008 (Pesquisa de Inovacdo Tecnoldgica), realizada pelo IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica), que aponta que apenas 13,4% das empresas
inovadoras no Brasil atribuem alta/média importancia para a universidade como
fonte de informacdo para suas atividades, e 12% para os institutos de pesquisa
(IBGE, 2010).

Tais dados sugerem que mesmo existindo uma série de canais oficiais de
comunicacdo entre a universidade e o setor produtivo, bem como uma gama de
legislagBes incentivando essa relagao, o efeito dessas acdes ndo vem fornecendo
os resultados esperados, em termos de uma maior integragdo entre as pesquisas
académicas e as demandas do publico externo a ela, no caso especifico das
empresas e industrias. Mesmo a extensdo universitdria acaba sendo
equivocadamente compreendida como sinénimo de difusdo tecnoldgica junto a
empresas, ou reduzida a uma série de iniciativas (cursos de curta duragdo, cursos
de pds-graduacdo lattu sensu, consultorias, emissdo de laudos, etc..) que atendem
as demandas do mercado. Esta visdo restrita do significado da extensao - que pode
ser resumida na expressdo ‘universidade a servico do mercado’- tende a favorecer
a privatizacdo da universidade, mobilizando sua estrutura e seus cérebros para
produzir conhecimento a favor do capital privado.

E este problema tende a ser ainda maior em relacdo aos segmentos que
correspondem a base da piramide (da estratificacdo socioecon6mica), dada a
escassez (ou auséncia) de mecanismos institucionais adequados a promogéo do
didlogo entre a universidade e tais segmentos. Discutir as diversas causas deste
insucesso é fundamental para que novas estratégias sejam pensadas, a fim de
ampliar a participacdo das demandas populares na formacdo da prépria agenda de
pesquisa, condicdo necessdria a uma maior aproximacao entre o conhecimento
produzido nas universidades publicas e as demandas reais daquela parcela da
sociedade que permanece historicamente excluida de beneficios diretos,
resultantes de pesquisas cientificas e tecnoldgicas. Tal discussdo parte da
constatacdo de que todos os canais de comunicagdo descritos neste tépico
dificilmente sdo acessiveis para pequenos produtores rurais, ONGs, sindicatos,
microempresarios, cooperativas de trabalhadores, pequenos municipios, entre
outros. Assim, todos estes atores tornam-se, na melhor das hipdteses,
beneficiarios passivos de inovaces e melhorias incorporadas a bens ou servicos
fornecidos por grandes empresas (e apenas na medida em que possam adquiri-los
no mercado), os quais, por sua vez, nem sempre sao pensados ou estdo adequados
para o atendimento de suas necessidades mais especificas. Por outro lado, cabe
ressaltar que os interesses de pesquisa - e a prdopria motivacdo para propor
projetos por parte daqueles que compdem o campo cientifico, muitas vezes sdo
induzidos por linhas de fomento que sinalizam o que seria mais relevante a ser
estudado (a0 mesmo tempo em que desincentivam outras possibilidades) o que
leva ao inevitavel questionamento: mais relevante para quem?

Isto ocorre em fungdo da prépria légica de operacdao do SNI. Segundo
Alburqueque (1996, p. 57), os SNI envolvem as firmas, redes de interacdo entre
empresas, agéncias governamentais, universidades, institutos de pesquisa,
laboratérios de empresas e atividades de cientistas e engenheiros: percebe-se que
falta integrar ao SNI representantes de outras esferas da sociedade civil.

Nesse contexto, é possivel perceber que as caracteristicas do SNI brasileiro
tendem a excluir amplos segmentos da populacdo do debate em torno das fungées
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e objetivos das universidades e demais instituicdes de pesquisa, contribuindo para
gue uma agenda nacional de producdo de conhecimento - na hipdtese otimista de
que tal agenda corresponda a interesses nacionais - seja pautada por interesses
diretos de uma elite socioecon6mica. Sendo assim, ndo deve causar surpresa a
constatacdo de que as universidades e a propria ideia de inovagao a elas associada
sejam vistas como algo distante do cotidiano das pessoas comuns. Mesmo as
iniciativas de popularizacdo da ciéncia (museus, atividades e eventos nas escolas,
programas de radio e TV, sites na internet, etc.) tendem a estabelecer a producado
de conhecimento como uma prerrogativa exclusiva dos cientistas, sendo este
conhecimento mais associado a mobilidade social dos que o detém do que algo
que possa trazer beneficio direto as pessoas de uma localidade qualquer. Isso
reforca a pouca relevancia dada por amplos segmentos de nossa sociedade ao
papel da tecnologia, na medida em que essa sO se faz presente no dia a dia por
meio de bens e servicos adquiridos (junto a grandes empresas) no mercado de
consumo.

Na préxima secdo, sera examinada com mais detalhes a via alternativa de
producdo cientifica e tecnoldgica, a qual seria, segundo seus defensores, mais
adequada ao contexto social e econémico vivenciado por grande parcela da
sociedade brasileira.

TRANSFERENCIAS DE CONHECIMENTO E TECNOLOGIA NO MODELO DE
TECNOLOGIA SOCIAL

Essa secdao tem como objetivo discutir alternativas para o processo de
producdo e transferéncia de conhecimento nas universidades brasileiras, sendo
estas vistas como articuladoras deste processo, mas ndo como Unicas portadoras
da capacidade de producdo de conhecimento valido e relevante. No intuito de
cumprir o objetivo proposto, sdo apresentados os conceitos de desenvolvimento
territorial, bem como o conceito de tecnologias sociais. A partir de entdo se inicia
uma discussao sobre como a universidade pode apropriar-se desses conceitos para
renovar o seu processo/agenda de producdo de conhecimento e tecnologias, e os
canais de comunica¢do com a sociedade a que pertence.

Vale ressaltar que o presente trabalho ndo tem como foco a complexidade
das relagOes entre conhecimento cientifico e outras formas de saber, bem como
limites e possibilidades imputaveis a cada participante de um processo de
producdo de conhecimento menos circunscrito ao meio académico-cientifico. O
que se pretende abordar nas proximas linhas diz respeito tdo somente aos espacos
e mecanismos de interacdo social necessarios para que tais atores possam dialogar
e estabelecer agendas de trabalho orientadas por objetivos construidos em e para
outras escalas de atuac¢do, mais proximas das realidades, problemas e desafios
enfrentados por uma ampla gama de segmentos sociais que necessariamente
devem ser parte deste processo dialégico.

O territério enquanto espaco privilegiado de interagao

O territério pode representar conceitos diferentes em perspectivas distintas.
Para Schneider (2009, p. 27, 28), ele é um conceito ambiguo e amplo, isso porque
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ele é interpretado de formas diferentes entre as diversas disciplinas do
conhecimento. Segundo o autor, para os geografos ele é um dos conceitos
fundadores da disciplina, e se relaciona com outro de complexidade ainda maior,
que é o de espaco. Para os economistas e planejadores, o conceito de territério é
utilizado como uma tentativa de entender em que medida a localizagdo espacial
de determinado recurso ou atividade produtiva pode influenciar no seu custo e na
formacao dos precos relativos dos produtos, remetendo a uma nog¢do mais ampla
- a de espago econémico, na qual importam as formas sociais de organizacdo da
producdo e do consumo (cadeias produtivas, redes de cooperagao, mercados de
trabalho, etc.). Ja para as ciéncias sociais, como a sociologia e a politica, Haesbaert
(2014) compreende que o territério incorpora nogdes como a de identidade
(cultural, relacional - territdrios enquanto espagos de pertencimento); a de campo
politico, em que o territério é tomado enquanto espaco delimitado por relagdes
de poder, apropriado por determinados grupos e em permanente disputa.

J& a terminologia ‘desenvolvimento’ também pode possuir mdultiplos
aspectos, e quando associada ao termo territdrio, costuma significar a melhoria de
condicdes de uma certa area geografica, grupo social ou espaco de interacdo. Para
os objetivos deste estudo, utilizaremos a seguinte definicdo de desenvolvimento
territorial:

[...] o enfoque territorial tem uma caracteristica multiescalar,
multidimensional e multidisciplinar. Ndo basta, portanto, fazer
apologia ao localismo, como solugcdo de todos os problemas do
desenvolvimento. E essencial aceitar que o0s processos de
desenvolvimento territorial sdo peculiares, e seu sucesso ndo pode
ser exportado de um espaco para outro. Ou seja, os territorios tém
aparéncias econdmicas, politicas, culturais e sociais especificas, tanto
no espago, como no tempo. Assim, é necessario notar que o territério
é muito mais do que um pedaco de terra, sendo composto por:
instituicOes, estruturas de governanga, classes sociais, lutas de poder,
histéria, hierarquias, relagdes sociais, simbolismos [...] Logo, as
politicas de desenvolvimento territorial ndo sdo projetos individuais,
mas coletivos, construidos com base no sentimento de
pertencimento, e num pacto politico onde haja uma combinagdo de
atuacdo local e global. (ORTEGA & SILVA, 2011, p. 51)

Sob esse aspecto, o desenvolvimento territorial estd associado a uma
cooperacdao social entre atores locais, organizacdes e Estado. Essas acdes
cooperativas favorecem a construcao de pactos territoriais consensuados, que
podem representar uma estratégia de desenvolvimento exitosa, ja que a economia
é influenciada por diversos elementos sociais, como memérias histdricas, valores
culturais e morais, lutas politicas e relacdes de poder, que de igual modo
influenciam também o territdrio e o desenvolvimento territorial.

A universidade pode atuar como um importante ator no seio da estratégia de
desenvolvimento territorial. Se os esforcos da producao de conhecimento e
tecnologia da instituicdo estiverem direcionados a melhora da qualidade de vida e
desenvolvimento da regido em que estdo situadas, esse territdrio vai possuir o que
Buarque (2008, p. 29) chama de vantagem locacional. Nessa perspectiva, o autor
afirma que o que atrai capital para investimento “produtivo sdo as ‘externalidades’
positivas de cada espago econGmico, com suas potencialidades: infraestrutura
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econdmica, recursos humanos [...] e desenvolvimento tecnoldgico”. Nesse
contexto, o desenvolvimento tecnolédgico aparece como uma potencialidade de
um determinado territdrio. No Brasil, o principal produtor de novas tecnologias
sdo as universidades (principalmente as publicas), deixando em segundo plano as
grandes, médias e pequenas industrias.

Sabe-se que mesmo com a possibilidade de atuar como um ator importante
na estratégia de desenvolvimento territorial, muitas vezes a universidade ndo
exerce essa prerrogativa, limitando sua agdo para com a comunidade local a
trabalhos de extensdo, frequentemente realizados sem um contato prévio com
esta comunidade a ser atingida. Cabe salientar a importdncia da unido do
conhecimento tecnoldgico e do conhecimento social, ao passo que esta jungdo se
mostra primordial para a sadia evolucdo da sociedade humana.

Em um contexto em que o senso comum por vezes enxerga a Ciéncia e
tecnologia como algo abstrato e distante da sociedade, é dificil visualizar um
contato mais direto e participativo da academia na resolucao de problemas de
pequenas e pobres comunidades e regides, onde frequentemente os recursos
financeiros e materiais sdo escassos. A ideia apresentada para discussdo ndo é a
teoria de que a universidade deve tornar-se refém das demandas do territorio
onde se encontra. De fato, o trabalho reconhece que a universidade tem uma
responsabilidade social inegavel, e que se caso se propusesse a desenvolver uma
agenda de pesquisa e extensdo com abrangéncia territorial, poderia ser um grande
ator de transformacao social.

Nesse sentido, a tecnologia social (TS) pode ser uma ferramenta para
impulsionar o desenvolvimento de uma relagdo mais préxima entre as pesquisas
das universidades e as demandas das comunidades locais. A universidade,
principalmente a publica, por possuir intrinsecamente um papel social, poderia se
voltar mais para a tecnologia social, a fim de direcionar sua agenda de pesquisa
para acdes de combate a desigualdade.

A TS é um movimento contra-hegemoOnico, que tem como objetivo
desenvolver tecnologias ambientalmente e socialmente sustentaveis. A Rede de
Tecnologia Social (RTS, 2015) define: “tecnologia social compreende produtos,
técnicas e/ou metodologias reaplicaveis, desenvolvidas na interacdo com a
comunidade e que represente efetivas solucdes de transformacao social”. Na
perspectiva de Dagnino (2004), a TS deve direcionar-se para os empreendimentos
autogestionarios e as micro e pequenas empresas, a fim de adaptar sua producédo
a pequena escala, o que favoreceria os trabalhadores e pequenos proprietarios em
geral. Uma caracteristica importante é que a TS é mais alinhada as comunidades
locais, e isso ocorre por que ela é direcionada para resolucdes de problemas
especificos, relacionados a caracteristicas especificas de cada situacdo.

Como exemplos de TS de sucesso, a titulo de ilustracdo, podemos citar: o
aquecedor solar de baixo custo implantado em alguns municipios brasileiros; a
tecnologia de reaproveitamento de O6leo vegetal como bicombustivel;
aorganizacdo do processo de trabalho que vem sendo empregada por
cooperativas populares, micro e pequenas empresas e empreendimentos da
agricultura familiar no pais.

Possiveis canais de comunicacao
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Assim como existem o0s canais de comunicacdo estabelecidos entre
universidade e sociedade no sistema de producdo da tecnologia convencional -
majoritariamente utilizados pela propria comunidade académica e a empresarial,
acredita-se que precisa haver canais de comunicagdo entre a universidade e a
sociedade no sistema de producdo de tecnologias sociais — os quais seriam
utilizados majoritariamente pelos movimentos sociais, pequenos municipios e
empresas e ONGs. Deste modo, discutiremos a seguir, de modo ainda inicial, como
a PCT&I e as universidades podem se comprometer com o fortalecimento dos
canais de transferéncia de conhecimento e tecnologias para os atores envolvidos
com a tecnologia social. Atualmente, as a¢les realizadas soam praticamente
mudas para esse Vviés.

De acordo com estudo realizado por Castro, Teixeira & Lima (2014), no
sistema de tecnologia convencional utiliza-se com maior frequéncia os canais
informais, representados pelas publicacbes e relatérios, troca informal de
informacdes, conferéncias publicas e encontros e consultorias com pesquisadores
individuais. Esses sdao canais que podem ser usados na tecnologia social, desde que
modificados em alguns pontos. Por exemplo, as publicacdes realizadas pela
academia geralmente sdo feitas em periddicos cientificos, que se ndo de acesso
restrito e pago, sdo de pouca divulgacdo e dificil acesso. Outro ponto referente a
essas publicacdes é a linguagem utilizada pelos cientistas, por ser de dificil
entendimento para atores nao cientistas. Nesse contexto, apresenta-se a
necessidade da construcdo e manutencdo de novos periddicos, gratuitos e com
linguagem acessivel, voltados para os movimentos envolvidos com a TS.

Outro canal de comunicacdo frequentemente utilizado no modo de producao
de tecnologia convencional é a cooperagao em P&D, de acordo com estudo de
Castro, Teixeira & Lima (2014). No modelo de produgdo de tecnologia social, esses
canais também podem ser usados, entretanto com algumas modificacdes. A
pesquisa encomendada ou realizada em conjunto com a universidade teria como
parceiro principal a comunidade local, e ndo as grandes empresas e multinacionais.
No modelo convencional, essa parceria é realizada mediante pagamento para a
universidade envolvida. Na tecnologia social, essa parceria seria realizada sem a
necessidade do retorno financeiro, mas sim, apenas como um parceiro de
transformacao social e desenvolvimento territorial.

Outro tipo de canal de comunicagdo apontado por Castro, Teixeira & Lima
(2014) sdo atividades empresariais, como as incubadoras e os parques
tecnoldgicos. No Brasil, esses projetos sdo realizados em regides desenvolvidas e
ricas, porém na perspectiva da tecnologia social, esses empreendimentos
deveriam ser realizados em locais carentes de financiamento e tecnologia. Como
exemplo de parques que aderiram a TS como modelo, existe o Parque Tecnoldgico
de ITAIPU e o projeto do Parque Tecnolégico do Sudoeste Paulista (PTSP).

Com base nas suposicOes tracadas até entdo, abre-se o flanco para muitas
perguntas sobre elementos especificos destas estratégias de comunicac¢do focadas
nos segmentos sociais até entdo negligenciados pela agenda cientifica brasileira.

Em relagdo aos atores participantes do processo de construcdo da agenda,
quais outros segmentos da sociedade civil, representadas por meio de quais
institucionalidades representativas, deveriam também compor o SNI?

Em relacdo ao financiamento das pesquisas publicas, deveria ser inteiramente
publico? Neste caso, cabe pleitear uma maior descentralizacdo destes recursos?
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Quiais os riscos disso? No ambito territorial/local, como forjar algum controle social
sobre a agenda cientifica?

Como pode ser percebido, as possibilidades e também os questionamentos
sdo muitos em relacdo ao modelo que deve ser empregado para harmonizar a
agenda de pesquisa e extensdo da universidade publica com as demandas das
comunidades locais.

Para complementar essa analise, foi realizado um levantamento bibliografico
para aferir na literatura se propostas semelhantes a estas estdo sendo algadas, e
ainda, a percep¢dao da academia em relagdo aos conceitos apresentados, bem
como sua correlacdo, tais quais: universidade; tecnologia social; desenvolvimento
territorial; agenda de pesquisa; e extensao.

Com base na analise dos artigos levantados na pesquisa bibliografica, pode-se
fazer algumas consideragGes. Primeiramente a respeito do termo agenda de
pesquisa. Este € um termo ndo utilizado na literatura para tratar dos trabalhos
realizados pelos pesquisadores e cientistas. Das possiveis causas para essa escassa
utilizacdo, foram apontadas duas possibilidades: a primeira gira em torno da
escolha do termo - que por forca de motivos diversos - ndo é utilizado na literatura
em lugar de um outro que represente as pesquisas destinadas a esse assunto, e
por essa causa, ndo foram encontrados artigos que analisam os trabalhos
escolhidos e desenvolvidos pela comunidade cientifica, bem como os critérios
empregados para a selecdo de projetos. A segunda possibilidade é o fato de
pesquisas relacionadas a agenda de pesquisa da comunidade cientifica
simplesmente nao serem realizadas.

A respeito do termo desenvolvimento territorial, percebeu-se que ele pode
ser empregado em vdrios contextos distintos, sendo as universidades ou polos de
inovacdo de fato apontados por alguns autores (Fernandes e Gama, 2006a;
Fernandes e Gama, 2006b; Courlet, 2013; Fuini, 2013; Vieira et al., 2013, Goulart,
2006) como um potencial de desenvolvimento para uma regiao.

O termo tecnologia social foi o que apresentou uma gama de resultados com
maior numero de artigos que relacionavam pesquisas universitarias e
desenvolvimento territorial. Percebeu-se que o conceito de tecnologia social esta
diretamente relacionado ao de desenvolvimento territorial; entretanto; o inverso
ndo ocorre, desenvolvimento territorial € um termo ligado a uma variedade muito
grande de contextos. Um fato observado é a frequéncia com que o conceito de
economia solidaria aparece nos artigos relacionados a tecnologia social.

As pesquisas realizadas em conjunto recuperaram artigos muito relevantes
para este trabalho. O quadro abaixo mostra os artigos que apresentaram
correlacao entre os diversos termos pesquisados.
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Quadro 1 - Autores que correlacionam os termos pesquisados no Portal de
Periddicos da Capes

TERMOS AUTORES
Agenda de Pesquisa + Cejas (2013);
Tecnologia Social Maciel & Fernandes (2011)
Desenvolvimento Territorial + Ipiranga, Amorim & Faria (2007);
Tecnologia Social Dias (2013)

Almeida (2011);
Fernandes e Gama (2006b);
Goulart (2006)

Desenvolvimento Territorial +
Extensao + Universidade

Adams et al. (2011);
Silva, Barbosa & Albuquerque (2013);

Desenvolvimento Territorial + Resende (2011);
Tecnologia Social + Extensao + Bocayuva (2009);
Universidade

Fischer (2010);
Neto, Garrido & Justen (2011);
Freitas et al. (2012).

Fonte: Elaborado pelos autores.

Esse estudo partiu de uma mostra de resultados muito grande, e através dos
filtros utilizados para a validagdo dos artigos recuperados que estavam em
consonancia com os objetivos do trabalho, finalizou-se com uma representacao
muito pequena de autores que correlacionam os termos buscados.

Entretanto, ao fim do processo de analise, esse ndo foi considerado um
resultado de todo negativo, ja que autores, mesmo que de modo ndo direto,
sustentam a proposicdao apresentada, que seria a adesdao dos conceitos de
desenvolvimento territorial e tecnologia social pela universidade a sua agenda de
pesquisa, com a finalidade de uma melhor democratizacao da PCT&I no Brasil. Em
relacdo aos canais de comunicacdo para a troca de informacgdes entre as
comunidades locais e as universidades, ndo foi possivel estipular modelos
fechados.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente texto foi formulado com base na consciéncia de que em um
contexto que a pesquisa brasileira é realizada majoritariamente com a estrutura e
financiamento publicos (em laboratdrios de universidades e centros de pesquisas
publicos), os objetivos e projetos dos trabalhos desenvolvidos deveriam ser
direcionados para as questdes de carater também publicos. A discussdo que se
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pretendeu suscitar é se os muitos problemas sociais vividos pela populacdo
brasileira poderiam ser resolvidos ou minimizados por essas pesquisas. Temas
como habitac¢do, saude, energia e agricultura poderiam ser estudados como forma
de solucionar problemas requeridos pelos movimentos sociais, ONGs,
cooperativas populares, sindicatos, pequenos municipios, entre outros.

Procurou se entender os canais de comunicac¢do utilizados pelas universidades
e a sociedade na troca de informacgdes e demandas. Foi realizado um levantamento
dos canais hegemonicos utilizados, que tém como principal objetivo atender as
demandas do mercado representado pelos grandes capitalistas em nivel
internacional. Na percep¢ao de que neste modelo atual as demandas das
comunidades locais ndo possuem forga para serem incluidas na agenda, e mesmo
no caso das que sdo incluidas, de que esses canais tradicionais ndo correspondem
as necessidades desses atores, foi proposta a adesdo dos conceitos de
desenvolvimento territorial e tecnologia social pela agenda de pesquisa da
universidade como uma possivel alternativa para melhorar sua relacdo com as
comunidades locais. Ndo foi possivel definir canais de comunicacdo e estratégias
definitivas para a troca de conhecimento entre estes atores. Na realidade, essa
acao deu margem a mais questdes que precisam ser pensadas e trabalhadas para
que essa relacdo possa, de fato, propiciar indicadores de transformacao social e
desenvolvimento sustentavel.

Como resposta a todas as consideragdes apresentadas até o momento, a
ferramenta de coleta de dados empregada neste trabalho prop6s uma pesquisa
bibliografico para aferir na literatura se propostas semelhantes a estas (canais de
comunicacdo de transferéncia de conhecimento entre universidade e
comunidades locais com base em desenvolvimento territorial e tecnologias sociais)
estdo sendo al¢adas, e ainda, a percepg¢do da academia em relagdo aos conceitos
buscados, bem como sua correlacdo, tais quais: universidade; tecnologia social;
desenvolvimento territorial; agenda de pesquisa; e extensao.

O resultado do levantamento bibliografico mostrou que ha autores que
correlacionam os termos pesquisados, com exce¢do do termo agenda de pesquisa,
gue recuperou pouquissimos resultados. A maioria dos artigos gira em torno de
estudos de caso de sucesso. Entretanto, ndao encontramos artigos que discutam ou
apresente estratégias e modelos de canais oficiais de troca e transferéncia de
conhecimento para o desenvolvimento de tecnologias sociais, ou ainda aspectos
da PCT&I que precisam ser modificados para que essas a¢des sejam possiveis.

De modo geral podemos indicar acdes que possibilitem uma aproximacgao da
PCT&I nacional e, por conseguinte, da agenda de pesquisa da universidade, a
conceitos como tecnologia social e desenvolvimento territorial: economia
solidaria; parques tecnolégicos sociais; desenvolvimento sustentavel; e parceria da
universidade em elaboracdo de politicas publicas para municipios (plano diretor) e
planejamento urbano.
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Channels of communication between
university and society: focus on the
demands of local communities

ABSTRACT

The literature of the field of Social Studies of Science leads to the process, still developing,
of a science vision focused to provide the good for the population, in which it is seen as a
culturally constructed process, uniting local and also universal knowledge . In this context,
possibilities are discussed for the formation of the university schedule research based on
the demands of the local communities, communication channels used by the universities
and the society in the exchange of demands. A bibliographic survey was carried out on
similar studies, the searched terms were: university; social technology; territorial
development; research agenda; and extension. As possibilities for a more effective
communication of the university with "disadvantaged" sectors, the research points out:
solidarity economy; social technological park; sustainable development; elaboration of
public policies for municipalities and states; and urban planning.

KEYWORDS: Transfer of knowledge between university and society. Research schedule.
Territorial development. Social technology.
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NOTAS

1 0 conceito surgiu inicialmente na india no final do século XIX como um
movimento critico ao modelo de desenvolvimento de tecnologia convencional, e
principalmente como uma forma de resisténcia a domina¢do britdnica. Uma
express3o que marcou o movimento de resisténcia na india da primeira metade
do século XX foi: “producdo pelas massas, ndo producdo em massa” (DIAS, 2013,
p. 178). Também foi denominado de tecnologia alternativa; tecnologia suave e
tecnologia intermediaria.

2 0 termo ficou conhecido apds a publicacdo do relatério Science: the Endless
Frontier, produzido por Vannevar Bush a pedido do Presidente Roosevelt dos EUA,
e entregue ao Presidente Truman, em 1945. O termo embarca a compreensdo de
gue o avango da ciéncia gera novas tecnologias e por fim, em um processo linear
de desenvolvimento, a sociedade é beneficiada com as descobertas cientificas:
ciéncia basica + ciéncia aplicada + desenvolvimento tecnoldgico + inovacao +
difusdo da inovagdo + crescimento econémico = beneficio social.
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