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Resumo

Sao apresentados conceitos relativos aos Centros Vocacionais
Tecnolégicos CVT(s) inseridos nos Programas de Inclusdo Social do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). O artigo visa a discutir os
resultados da avaliagdo do Programa de Apoio a Criagdo e Modernizagéo
dos CVT(s) da Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdao Social
(SECIS), que foi desenvolvida pelo Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos
(CGEE). A metodologia adotada foi qualitativa, com base em estudos de
casos, e quantitativa por meio da analise estatistica dos resultados dos
questionarios enviados aos coordenadores dos centros apoiados pela
SECIS. Foi feita também a avaliagcdo da inser¢do dos CVT(s) no Sistema
Nacional de Educagido Profissional e Tecnoldgica e sido apresentadas
consideragcdes em relagao as experiéncias internacionais.
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Abstract

The concepts related to The Vocational and Technological Centers (CVT) in
the context of the Social Inclusion Programs of the Ministry of Science and
Technology (MCT) are presented. This paper aims to discuss the results of
the assessment of the Program for Creation and Modernization of Vocational
and Technological Centers of the Secretary for Social Inclusion, which was
developed by the Center of Management and Strategic Studies (CGEE). The
methodology adopted was qualitative, based on case studies, as well as
quantitative by statistical analysis on the results of a questionnaire sent to
the Coordinators of the Centers supported by SECIS. A brief assessment
with respect to the insertion of these centers in the National System of
Professional and Technological Education as well as some considerations
on international experiences, are presented.

Keywords: Assessment; Vocational and Technological Centers;
International Experiences.



Introducgao

A educacéo vocacional e tecnolégica tem sido foco de politicas publicas em
varios paises, sobretudo a partir do inicio do século XIX. No Brasil, as
politicas de educacao profissional remontam a época do descobrimento e
encontram agora inflexdo positiva, com a criagéo dos Institutos Federais de
Educacdo Tecnolégica e implantacdo de novos Centros Vocacionais
Tecnoldgicos — CVT(s) pela Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para
Inclusdo Social (SECIS) do Ministério da Ciéncia e Tecnologia (MCT). O
processo adquiriu nova dinamica, em complementacdo as agdes do
Ministério da Educacdo (MEC) e do Servigo Nacional de Aprendizagem
Industrial (SENAI).

As atividades de apoio a criagdo e modernizagdo de CVT(s) estdo
inseridas no Programa de Popularizagédo e Difusao da Ciéncia e Tecnologia,
que visa a tornar os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos acessiveis a
uma parcela maior da populagdo. A divulgacao cientifica e tecnoldgica é
uma das dimensdes da educacdo nao-formal que desempenha papel
importante na formagdo permanente e na melhoria da qualificacdo geral
cientifica e tecnoldgica da sociedade.

Apés seis anos de execugdo do Programa de Criagcdo e Modernizagao
de CVT(s) foi realizada uma avaliagao dos resultados do Programa e dos
seus processos, considerando que os impactos e sua eficacia ndo poderiam
ser adequadamente avaliados em tdo curto espago de tempo. O objetivo
deste artigo é o de apresentar e discutir as conclusdes dessa avaliagao, que
foi desenvolvida pelo CGEE (Centro de Gestao e Estudos Estratégicos) em
2009.

Caracterizagao e Tipologia dos CVT(s)

Os CVT(s) sao wunidades de ensino de ciéncia, tecnologia e
profissionalizagao, com a finalidade de facilitar o acesso e a difusdo e
popularizacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico. Sdo entidades
publicas de carater comunitario, e tém a missao de educar a populagéo para
aproveitamento de oportunidades de insergao profissional e produtiva dos
trabalhadores de todas as idades, para pessoas que nao tém condi¢des de
aproveitar a oferta do sistema de educacgao formal. A escolha de unidades a
serem implantadas considera as realidades e vocagdes das localidades e
regides onde se inserem, em conexao com diversos outros atores
(representantes do governo, trabalhadores, empresas e sociedade), e com
os agentes dos Sistemas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo e de Educacao
Tecnoldgica, por meio da agdo coordenada com as Secretarias Estaduais
e/ou Municipais ou com 6rgdos com missdes similares.

Os Centros s&o caracterizados por condicionantes de enquadramentos
no Programa, e envolvem as seguintes finalidades: educagdo cientifica,
tecnolégica e profissional para o mercado de trabalho; e capacitagéo
profissional, voltada ao atendimento de demandas econbmicas e sociais
das comunidades locais.

Com relagéo as finalidades e estruturas dominantes, a tipologia adotada
no processo de avaliagdo € brevemente descrita a seguir.



Tipo A: A finalidade principal é a educacgao cientifica e profissional para
o trabalho. Destina-se, principalmente as pessoas que nao tém condigdes
para aceder ao ensino formal, mas por nao terem definidas profissao,
ocupagao ou capacitagao precisam adquirir conhecimentos e praticas para
entrada ou permanéncia no mercado de trabalho.

Tipo B: Capacitagao Profissional: a caracteristica dominante é apoiar a
capacitagao profissional voltada para atender as demandas econdmicas e
sociais especificas das comunidades locais ou regionais.

Tipo C: Capacitagdo Profissional e Apoio ao Sistema de Ensino em
Ciéncias.

Ha também unidades constituidas para atender simultaneamente a
todas essas finalidades, enquanto outras, de estruturas mais simples,
atendem-nas parcialmente (tele-centros, estruturas de educagéo a distancia,
centros de popularizagdo da ciéncia e divulgacao, informagéo cientifica e
tecnolégica, prestagdo de servigos tecnoldgicos, e outros). Todas as
unidades estudadas, de forma parcial ou total, enquadram-se nos tipos
descritos, mas adotando uma grande diversidade de estruturas.

Inser¢cao no Sistema Nacional de Educagao Vocacional e

Tecnoldégica
O Programa, desde sua criagdo em 2003, deu sequéncia ao processo
iniciado no Estado do Ceara pelo Deputado Ariosto Holanda (1995-2002).
Compreende a implantagdo de centros com estruturas de comunicagéo e
disseminagdo de conhecimentos, bem como oficinas e/ou laboratérios
destinados a atender as situagdes particulares de cada localidade.

O sistema de educagéo profissional e tecnoldgica nos seus ambitos
politico, estratégico e operacional é representado pela figura 1.

Politico Estratégico

Objetivos

MEC
CAPES, SETE
(UTFPR, IFET)
MCT (CNPq, FINEP,
SECIS); |

Estratégias

ercado
Estado

[ Governo, e §
Sociedade. /

Pessoal
Qualificado e
Empregado

Demanda

Setores
Empresas
Trabalhadores
Pessoal
Desempregado

|

Avaliagao da

qualidade Oferta

Operacional



Figura 1. Representacado do Sistema de Educacao Profissional e Tecnolégica
Fonte: Rocha Neto (2010)

Ha convergéncias com as politicas de popularizagdo da ciéncia e da
tecnologia, inclusdo social e apoio aos arranjos produtivos locais. Nesta
avaliagao foi observada a complementaridade dos Centros em relagao aos
cursos oferecidos pelo MEC e pelas unidades de educagdao da CNI
(Confederagdo Nacional da Industria), com algumas sobreposi¢cdes, mas
com oferta bem diversificada de vocagbes e ocupagdes distintas.

Foi possivel identificar a convergéncia real ou potencial com varios
Arranjos Produtivos Locais — APL(s) nos setores de: Alimentos e Bebidas
(Carnes, Leite e outros); Automotivo; Construgdo Civil e Materiais de
Construgdo; Moda e Confecgbes; Artes e Artesanatos; Agronegdcios;
Agropecuaria e Pesca; Apicultura; Floricultura e Fruticultura; Hotelaria e
Hospitalidade; Moveis, Madeiras e  Aglomerados; Cafeicultura;
Carcinicultura; Couros e Calgados; e, Quimica (Polimeros, Plasticos, e
Cosméticos). Houve ocorréncias isoladas de vocagées modernas como, por
exemplo, Biotecnologia e Mecatrénica. Portanto, também ha significativa
convergéncia com os programas de popularizagao da ciéncia e tecnologia,
inclusao digital e apoio aos arranjos produtivos locais.

Com relacdo a oferta de cursos do MEC ha distingdes de niveis e
ofertas vocacionais, bem como complementaridades e convergéncias. Ha
superposigcdes com o0s seguintes setores: Construgdo Civil; Madeira e
Mobiliario; Automotivo; Couros e Calgados; Turismo; Metal-Mecanica; e
Eletroeletronica.

Procedimentos Metodolégicos

Além de revisao da literatura sobre educagéao tecnoldgica e profissional que
deu suporte conceitual para a avaliagdo do Programa, foi realizado o
seguinte percurso metodoldgico: analise documental; montagem de banco
de dados dos projetos de CVT financiados pelo SECIS/MCT; realizagdo de
entrevistas com atores envolvidos no processo de implantagao do programa
e dos projetos; desenvolvimento de indicadores para avaliagao;
desenvolvimento e aplicagdo de questionario eletrénico para coleta de
informagdes primarias junto aos representantes dos CVTs e, afericdo dos
indicadores; tabulagdes e analises estatisticas do banco de dados, gerado
pela aplicagdo do questionario eletrénico; realizagdo de oficinas de trabalho
para construcao e validagao dos indicadores e dos questionarios. Portanto,
a metodologia adotada combinou a avaliagdo quantitativa a partir da analise
das estatisticas obtidas da consulta aos coordenadores de centros, com a
qualitativa, com base nas informagdes colhidas nas visitas in loco e
entrevistas para fundamentar estudos de casos. Além disso, a metodologia
de avaliagéo se desenvolveu segundo a abordagem sistémica, discutindo os
processos nos ambitos politico, estratégico e operacional (Figura 1),
explorando as relagbes de interdependéncia e as influéncias mutuas entre
atores e variaveis. Também foram investigadas as experiéncias de mais de
dez paises. O objetivo das visitas e das entrevistas foi identificar boas
praticas de implantagao e operagao dos centros bem sucedidos, além de
avaliar as condigbes de funcionamento das unidades implantadas.



Estudos de Casos

Os casos estudados foram os seguintes: a Rede CENTECs (Centros
de Ensino Tecnoldgico do Ceard): Centro de Formagéo de Instrutores (CFl)
e Docas, em Fortaleza; e nos municipios de Aracati (CVTEC); ltaicaba; e,
Russas, os dois ultimos dedicados a inser¢ao da ciéncia no trabalho; a
Rede Secretaria de Ciéncia e Tecnologia e Educagédo Superior do Estado
de Minas Gerais — (SECTES) nos seguintes municipios: Ribeirdo das Neves
— CVT - Henfil mais orientado para educagdo ambiental; Brumadinho
(Polivalente); e, Nova Lima (Educagcdo Ambiental e Hotelaria); a Rede
Faetec (Fundacdo de Apoio a Escola Técnica do Rio de Janeiro); Quintino
(Automotivo); Correios (Servigos Gerais); Olavo Bilac (Modas e
Confecgbes); Belford Roxo (Servigos de Manutencao Elétrica e Hidraulica);
Sao Jodo do Meriti (Construgdo Civil); Nova Iguagu (Cosméticos); e
Mesquita (Construgao Civil).

Além disso, foram entrevistados os coordenadores do Ceflora de
Cruzeiro do Sul no Acre, em funcionamento, e do Parque Tecnoldgico da
Paraiba, em Campina Grande, cujo projeto de rede ainda sera iniciado.

Das visitas e das entrevistas foi possivel verificar que as condigbes de
funcionamento estdo adequadas na grande maioria dos casos de sucesso
investigados e que ha boas perspectivas na implantagao nos demais.

As seguintes boas praticas foram comuns as unidades implantadas:
coordenagdo integrada as instituicbes de ensino tecnoldgico, com
vinculagdo as Secretarias Estaduais de Ciéncia e Tecnologia e
comprometimento politico das autoridades estaduais e locais; coeréncia
com as vocagdes econdmicas locais e atendimento as demandas sociais
das comunidades atendidas; autonomia pedagdgica das unidades;
motivacdo dos coordenadores gerais e dos gestores administrativos,
técnicos e pedagdgicos (organizagdo padrdo); consciéncia do processo de
inclusdo social pela educacdo e trabalho; infraestrutura moderna com
projetos padronizados de engenharia e arquitetura; percepgédo generalizada
da sustentabilidade, considerando o apelo politico, engajamento das
comunidades, e os sucessos obtidos com relagao a inclusédo social; mesmo
face a possibilidade de mudangas dos executivos locais: aprendizagem
gerencial com redugdo do tempo de instalagdo e funcionamento de novas
unidades; existéncia de projetos pedagdgicos supervisionados por
profissionais qualificados; disposicdo de instrutores especializados para
atendimento ao publico envolvido nas unidades de inclusdo digital,
existentes em todas as unidades visitadas; e, apoio em diversas formas de
parceria, sobretudo em relagdo ao compartihamento de pessoal e
infraestrutura.

A participacdo em editais publicos de fomento também foi um indicador
promissor de tendéncia de integracdo com outros programas e quanto a
sustentabilidade das unidades implantadas.

Resultados da Consulta

Foram consultados 221 coordenadores, tendo-se obtido 86 respostas
(38,9%). Destes, 59 estavam implantados, o que representa cerca de 50%
do total de unidades em funcionamento no momento da avaliagdo. Os



questionarios foram organizados para investigar os resultados por
dimensdes e indicadores de avaliagdo, conforme descrito a seguir.

Dimensoées

As dimensbGes de avaliagdo foram as seguintes: Tramitagdo do
Processo no MCT; Implantagdo; Operagdo e Funcionamento; Difusdo de
Conhecimentos; Infraestrutura; Ensino; Sustentabilidade e Parcerias; e,
Interagao Sistémica.

Indicadores

Para cada uma das dimensdes foram escolhidos indicadores cujos
resultados sao apresentados no quadro 1, que sao apresentados sob a
forma de percentuais ndo tendo sido feitas correlagbes ou medidas
estatisticas mais sofisticadas.

Quadro 1: Sintese dos Resultados da Consulta

Dimensao 1. Tramitagdao dos Processos no MCT

Indicador: Relacionamento dos proponentes com o MCT

Os documentos oficiais de orientagéo para elaboragéo de projetos estao
suficientemente claros e os formularios estdo adequados para 95%

O tempo de tramitagdo de 6 meses a 1 ano foi considerado razoavel para
94%; o tempo médio de implantacéao inferior a 1 ano e 53% iniciaram o
funcionamento antes da prestacéo de contas

Dimenséao 2. Génese

Indicador: Origem dos Projetos

Predominio da demanda das comunidades locais e também por iniciativa
dos arranjos produtivos locais

Dimensao 3. Condi¢cdes Operacionais

Indicador: Disponibilidade de docentes

Baixa para as ciéncias; alta para técnicos de nivel médio e superior e
informatica; baixa para bibliotecarios

Dimensao 4. Tipos de Ensino e Publico Alvo

Indicador 1: Oferta

Diversificada, mas predominancia de educagao de adultos (EJA):
Educacao cientifica; treinamento vocacional; processo seletivo democratico
(sorteio ou ordem de chegada)

Indicador 2: Demanda

Mais de 70% provenientes das comunidades 27% de APL (s) e empresas.
Indicador 3: Populagédo Atendida

Média superior a 1000 estudantes por ano por CVT

Dimensao 5. Sustentabilidade e Parcerias

Indicador 1. Sustentabilidade

Dificuldades de recursos de custeio € manutengao.

Indicador 2. Parcerias

Praticamente 100% declararam parcerias ou com CEFETs/IFEs ou com




Universidades e com APLs, e com mais de uma desses tipos de
Instituicbes.

Dimensao 6. Atividades de Planejamento e Coordenagao

Indicador 1. Existéncia de Projetos Pedagégicos

Apenas 20% declararam ter elaborado projetos pedagoégicos

Indicador 2. Processo de encaminhamento de ex-alunos ao mercado
de trabalho

Apenas 10 % desenvolvem processos de encaminhamento dos egressos
ao mercado de trabalho

Dimensao 7. Facilidades e Dificuldades de Implantagidao e Operagéao
Indicador 1. Pontos Fortes

Comprometimento dos patrocinadores (21%); apoio sob a forma de
convénio (15%); interesse dos parceiros (11%); e, disponibilidade em
tempo habil de instala¢des e recursos financeiros (19%)

Indicador 2. Fatores facilitadores

Instalagoes fisicas (17%); comprometimento dos mantenedores (17%);
elevada demanda dos servicos (11%); instalagéo de equipamentos (10%) e
capacidade e disponibilidade de recursos para pagamento de pessoal (9%)
Indicador 3. Pontos Fracos

Indisponibilidade em tempo habil de recursos financeiros e instalagées
fisicas, que somaram 25% em oposicao as facilidades apontadas no item
anterior; indisponibilidade de pessoal qualificado para implantagao (13%);
dificuldades com os processos de licitagdo de obras e servigos (12%); e,
dificuldades na execugao de obras de reforma e construgéo (18%)
Indicador 4. Fatores Complicadores

Manutencao de equipamentos (19%); disponibilidade de pessoal para
docéncia e técnicos (14%), o que confirma os resultados do item 3;
burocracia do servigo publico (13%); e, disponibilidade de recursos para
custeio (13%)

Indicador 5. Infraestrutura

Praticamente 2/3 informaram que os itens de infraestrutura previstos nos
projetos estdo concluidos, e que 20% estdo em andamento dentro dos
prazos.

Indicador 6. Fluxo Financeiro

2/3 informaram que ha regularidade no fluxo de recursos financeiros
Dificuldades de custeio com despesas maiores que as receitas

N&o ha autonomia financeira

Fonte: CGEE (2009). Elaboragao proépria.

Os seguintes aspectos podem ser destacados da consulta: os
coordenadores dos centros sdo em geral adequadamente qualificados,
sendo 50% com graduagado, 20% especialistas, 14% com mestrado, 12%
com doutorado e apenas 4%, sem nivel superior; nos casos implantados
predominou a génese por demanda social 23,7%, seguida da conexdo com
programas estaduais (10,2%) e iniciativas de |IES, Cefet, e IFs (11,9%); que
ha forte tendéncia de interacéo sistémica e formacdo de parcerias (foram
identificadas 153 dos 59 centros implantados); a maior demanda que ocorre




é de treinamento profissional, seguida de atendimento ao publico e
prestagdo de servicos de informagido; a integracdo dos CVTs com as
unidades da vertente do MEC tem ocorrido sob a forma de parcerias
diversificadas. Houve importante melhoria da infraestrutura para educacéao
profissional e tecnoldgica nos municipios apoiados.

Experiéncias Internacionais

Para os objetivos deste artigo, cabe apenas registrar que do estudo das
experiéncias internacionais, cujos resultados foram objeto de outra
publicacédo, o modelo que mais se destacou foi o Dual, concebido e adotado
na Alemanha, que integra formalmente a educagdo profissional e
tecnolégica com os ambientes das empresas. Esse modelo tem sido
adotado mais recentemente em outros paises como, por exemplo, China,
Paises Nordicos, Reino Unido e Franga, que mudou o seu sistema, cuja
educagdo vocacional era antes baseada nos Museus de Artes e Oficios,
que inspiraram a experiéncia brasileira dos Liceus de Artes e Oficios, e os
atuais CVTs. Na China o processo foi muito turbulento durante a Revolugao
Cultural, mas com a abertura econdmica, esse modelo acabou também
sendo adotado.

Os estudantes desenvolvem aprendizagem na maior parte do tempo
nas proprias empresas e minoritariamente nas escolas técnicas ou
universidades (apenas um ou dois dias). Os ambientes de aprendizagem,
nos centros vocacionais e nas empresas interagem com énfases distintas,
mas sem divisdo nitida ou rigida de fungbes. Os centros ndo ensinam
somente teoria, mas também refletem sobre as praticas de trabalho. Por
outro lado, a aprendizagem nas empresas nao envolve apenas a aplicagao
empirica dos conhecimentos adquiridos. A combinagéo de aprendizagem no
trabalho (teoria e pratica) € o fundamento do modelo Dual de educagao
vocacional e tecnoldgica.

Na origem, a formagdo vocacional, tanto no Brasil como nos EUA,
Franga, Reino Unido e Portugal, ao contrario dos modelos da Alemanha e
da Finlandia, teve como motivagdo comum a insergdo no mercado de
trabalho de pessoas, fisica ou socialmente carentes (escravos, veteranos de
guerra, jovens em situacdes de risco, moradores de rua, entre outros). Era,
sobretudo, voltada para adultos que nao tinham mais condicbes de
aproveitar a oferta dos sistemas formais de ensino profissional.

O processo de descentralizacdo da gestdo que ocorreu na Italia se
assemelha ao sistema brasileiro de CVTs que articula as esferas federal,
estaduais e municipais. Em outros paises, notadamente na Alemanha, o
processo €& coordenado por Comissdes Nacionais, envolvendo varios
ministérios, representantes dos trabalhadores e de empresarios. Adotar esta
pratica no Brasil poderia ser muito interessante para obter maior sinergia do
sistema nacional de educagéo vocacional e tecnoldgica e das iniciativas de
varios ministérios.

No Brasil, a formacgao profissional e tecnolégica para as empresas tem
sido feita basicamente nos cursos oferecidos pelo Senai, e mais
recentemente pela instalagdo de Universidades Corporativas, que nao



necessariamente envolvem a formagao de parcerias ou cooperagdo com as
instituicdes educativas.

Consideragodes Finais

No ambito politico, o Programa de apoio aos CVTs tem merecido destacado
reconhecimento e prestigio junto ao Congresso Nacional e também por
parte do Executivo. O mesmo tem ocorrido nas esferas estaduais e
municipais. Ha envolvimento das liderangas politicas locais, mediante
proposicao de emendas parlamentares preferencialmente atendendo as
demandas sociais das comunidades beneficiadas. Entretanto, conforme
mostrado, o sucesso destes empreendimentos requer forte conexao com as
Secretarias Estaduais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia e com unidades
de educagéao tecnoldgica (Universidades, Cefets, Institutos Federais - IFs),
de modo a elevar o grau de sustentabilidade das unidades implantadas. Os
casos do Ceara, Rio de Janeiro e Minas Gerais sdo emblematicos em
relacdo a este quesito. Escolhas tém sido feitas de acordo com as
demandas sociais e vocagdes econdmicas locais dos municipios. Foram
atendidos mais de 200 nesses seis anos, até o momento da avaliagao,
confirmando o apelo politico suprapartidario e certamente eleva o potencial
de sustentabilidade dos centros e do Programa.

Do ponto de vista estratégico, a melhor pratica tem sido a formagao de
redes, com coordenagao Unica, preferencialmente da Secretaria Estadual
de Ciéncia e Tecnologia, e suporte de uma instituicdo de educagéo
tecnoldgica, além da necessidade de forte conexdo com outros parceiros
locais, incluindo empresas. A escolha do coordenador e dos gestores tem
sido crucial para o sucesso das redes e ndo deve ser feita somente por
critérios politicos partidarios, mas pela competéncia de gestdo e
conhecimentos técnicos e educacionais. Unidades isoladas e dependentes
do empenho exclusivo dos prefeitos sugerem baixo potencial de
sustentabilidade. No ambito operacional uma relagdo de boas praticas pode
ser proposta, levando as conclusdes a seguir.

Majoritariamente os CVTs cumprem com suas finalidades prestando
atendimentos segundo as necessidades das comunidades e vocagdes
econdmicas locais.

A principal conclusdo que se pode extrair deste processo de avaliagao
é de que ha suficientes evidéncias para afirmar que o Programa tem sido
realizado de forma eficiente, apresentando resultados positivos do
Programa para inclusdo social e preparagao para o mercado de trabalho
para a populagao mais carente.

Agradecimentos
O autor agradece ao CGEE pela oportunidade de ter participado como
consultor deste Projeto.

Referéncias

CGEE. Cadernos de Estudos Técnicos. Avaliagdo do Programa de
Criacdo e Modernizagdo de Centros Vocacionais Tecnoldgicos. Brasilia:
CGEE, 2010.



SECIS (2009). Secretaria de Ciéncia e Tecnologia para Inclusido Social.
Disponivel em: <www.mct.gov.br>.

ROCHA NETO, Ivan. Oferta e Demanda de Pessoal Qualificado no Brasil.
In: Formagao de Recursos Humanos em areas estratégicas de Ciéncia
Tecnologia e Inovagdo. Brasilia, DF: Centro de Gestdo e Estudos
Estratégicos, 2010.



