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RESUMEN
Este estudio analiza la percepción de la contaminación hídrica en dos barrancas deCuernavaca, Morelos; México que brindan servicios ecosistémicos cruciales como elsuministro de agua y la regulación del clima. Al adoptar un enfoque de percepción ypsicología ambiental, se busca comprender cómo los habitantes perciben y valoran estosecosistemas, con el objetivo de promover cambios de conducta que mitiguen lacontaminación. La metodologia utilizada fue de tipo cualitativa, que permitió entenderdesde un enfoque social la problemática de contaminanción hídrica de las barrancasmencionadas, considero tres etapas, la primera fue la aplicación de entrevistassemiestructuradas; la segunda consistio en el uso de la cartografía comunitária y la terceraetapa, se realizo una actividad de acción participativa (faena o limpieza de la barranca deAhuatlán para conocer el involcramiento de la comunidad en acciones que mitiguen lacontaminación hídrica dentro de estos cuerpos de agua). Los hallazgos indican que lacontaminación es un problema multifactorial, atribuido tanto a las acciones de loshabitantes como a la falta de compromiso de las instituciones. La escasez de recursos y lafalta de capacitación del personal se identificaron como obstáculos adicionales. Enconlcusión, la problemática de contaminación hídrica en las barrancas es un problemamultifactorial que requiere soluciones integrales. La colaboración entre diferentes actoresy una fuerte voluntad política son fundamentales para encontrar soluciones sostenibles alargo plazo.
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1 Son regiones del territorio que tienen como objetivo conectar áreas protegidas o relictos, esdecir, zonas remanentes de ecosistemas.

INTRODUCION
La contaminación hídrica es un tema que impacta a nivel mundial.Actualmente se considera uno de los principales factores que genera la escasezdel agua en el mundo, afectando la disponibilidad y calidad del agua para su usohumano. Aproximadamente el 80% de las aguas negras en el mundo se vierten alos cuerpos receptores sin ser tratados previamente, contaminando así aguassuperficiales como lo son barrancas, ríos, lagos ymares (Denchak, 2023).De acuerdocon la UNESCO, la escasez hídrica se define como:

... la situación en la que la demanda de agua supera la ofertadisponible, comprometiendo tanto la cantidad como la calidaddel recurso afectando a todos los sectores, incluyendo elmedioambiental (UNESCO, 2014-2015).
En este sentido, se explica que la escasez del agua se origina a partir de dosvariables que son causas naturales y antropogénicas, es decir, aquello en donde laactividad humana tiene que ver. Sin embargo, en este estudio nos centraremos endos de las causas antropogénicas: la primera es el crecimiento urbano y la segundaes la contaminación del agua que afecta en la calidad hídrica y su disponibilidad

(Menchaca Dávila et al, 2011). Estas dos causas son complementarias una de otra, esdecir, que si hay un desarrollo o crecimiento urbano inevitablemente pordiferentes causas y factores se presentará una contaminación y un impacto en elambiente y cuerpos de agua.Entre los cuerpos de agua se encuentran las barrancas, se definen como unadepresión geográfica que por sus condiciones topográficas, sirven de refúgio devida silvestre, y canalizan el flujo hídrico proveniente de precipitaciones ycorrientes superficiales (AMBIENTE, 2020). Comparten ciertas característicassimilares en sus ecosistemas y un origen geológico diverso, resultante de lainteracción de procesos glaciares, volcánicos y de erosión causados por el agua(Gutiérrez et al, 2019).Dentro de este orden de ideas las barrancas de México deberían ser un temaen las agendas ambientales y socio-hídricas, al ser espacios que prestan serviciosecosistémicos valiosos para las ciudades, tales como: ser corredores ecológicos1,estas áreas no solo albergan flora y fauna nativa, sino que también cumplenfunciones vitales como la recarga de acuíferos, la depuración del aire, laconservación del suelo y el control de la erosión. Su relevancia justifica lainvestigación y el desarrollo de políticas para su recuperación, manejo yconservación (Gutiérrez, 2019). Sin embargo, estos ecosistemas enfrentan una seriede presiones antropogénicas, incluyendo la conversión de tierras para finesurbanos, la generación de residuos sólidos y la ocupación ilegal de sus márgenes,lo que, sumado a otras presiones socioambientales, ha llevado a su degradación,siendo Morelos un claro ejemplo de esta situación (De Jesús, 2021).Autores como Roth (2000), han planteado que a través de las disciplinas comola psicología ambiental y el enfoque de la percepción ambiental, ofrecen unavaliosa herramienta para comprender la relación entre las personas y su entorno.Al analizar las percepciones y actitudes hacia la contaminación hídrica, este estudio



busca identificar estrategias para fomentar comportamientos proambientales ypromover la conservación del recurso hídrico y estos entornos ambientales.El marco teórico de esta investigación se basó en los principios de la psicologíaambiental, siguiendo los aportes de Vargas (1994). Al reconocer que laspercepciones y conocimientos de los habitantes sobre el agua y el entorno sonfundamentales para promover la participación comunitaria, se buscó comprendercómo las visiones locales influyen en la problemática de la contaminación hídricaen las barrancas de Tetela del Monte. Esta comprensión es clave para diseñarestrategias de intervención más efectivas y sostenibles, Ilustración 1.

Fuente: Elaboración propia a partir de Vargas, 1994

PROBLEMATICA Y ENFOQUES SOCIOTECNICOS.

L�calización del área de estudi�: Barranca de Chalchihuapan y L�mas deAhuatlán, Tetela del M�nte.
La problemática se ubica en el municipio de Cuernavaca, Morelos, en el mapa1 se muestra junto con los municipios colindantes (UNAM, s/f). Cuernavaca poseeun sistema de barrancas que abarca gran parte de la ciudad, existen, 290barrancas, 46 de ellas recorren 140 km y ocupan una superficie de 6.8 km2(Alvarado & Calleja, 2015).A pesar de su función vital en la regulación climática y el equilibrio ecológicode la ciudad, han sido objeto de urbanización y en consecuencia se han convertidoem receptores de contaminantes como descargas de aguas residuales ycontenedores de resíduos sólidos.El mapa 1, muestra municipios colindantes mencionados.

Ilustración 1. Conceptualización de la percepción del indivíduo.



Mapa 1. Cuernavaca y municipios colindantes

Fuente: Elaboración propia con información de INEGI, Marco Geoestadístico 2020.
La presencia de contaminantes en las barrancas de Cuernavaca se refiredesde hace vários años, tal como se señalaban en época posrevolucionariamexicana, durante la urbanización del sur de la barranca de Amanalco.Posteriormente, atraídas por el éxito de esta iniciativa, las barrancas del noroeste(Tetela-San Pedro, Ahuatlán y Tzompantle) fueron usadas comercialmente pordiversos inversionistas extranjeros y en las últimas décadas este evento demercantilización del paisaje barranqueño por parte de las inmobiliarias, lo citaOlivera y Rodríguez, (2014).Un año mas tarde Guzmán (2015) indica que la degradación del ecosistemade barrancas es un problema multifactorial, que involucra tanto el crecimientopoblacional como debilidades de gestión de los Organismo Operadores del Agua(OOA) de la región, quienes son los responsables de depurar las agua residualesque se vierten a las barrancas y no necesariamente tratadas. A lo que se suma, lafalta de capacitación del servicio público, limitados presupuestos para elmantemiento de las Plantas de Tratamiento de Aguas Residuales (PTARs) y factorespolíticos y aquellos que involucran corrupción, una falta de voluntad política quecontribuyen en la persistencia de la pobreza y la desigualdade en la región (DeJesús, 2021).El problema de contaminación en las barrancas se recrudece por el crecientecambio del uso de suelo que altera los ecosistemas, poniendo en riesgo tantoaspectos como la infiltración de agua a subsuelos, perdida de suelo y con ello devegetación, que al combinarse con la lluvia ponen en riesgo a las comunidadesubicadas en estás zonas; las cuales no cuntan con un plan de riesgo o manejo delas barrancas (Guzmán, 2019).A pesar de que la relación de los habitantes de Cuernavaca con las barrancasha cambiado a lo largo del tiempo, estudios recientes demuestran que existe unarraigo sociocultural más profundo de lo que se pensaba inicialmente (Arriola L,

2021). Las personas de Cuernavaca han desarrollado un vínculo emocional ycultural con las barrancas, evidenciado en:
· Manifestaciones culturales populares: Existen tradiciones y prácticascomunitarias relacionadas con la protección y cuidado de estosespacios naturales.



· Narrativas locales: Leyendas, cuentos y relatos orales que exaltan labelleza y singularidad de las barrancas, transmitiendo un sentido deidentidad y pertenencia.
· Valor turístico: Las barrancas son reconocidas como un atractivoturístico importante, lo que demuestra su valor para la comunidad ysu potencial económico.En resumen, las barrancas no solo son elementos distintivos del paisaje deCuernavaca, sino que también forman parte integral de la identidad y elpatrimonio cultural de sus habitantes (Ruiz-Rodríguez, 2017).Lamentablemente, la ausencia de un sistema de drenaje municipal para lasaguas residuales há provocado que dichas descargas corran a lo largo de la ciudaddentro de las barrancas. Al respecto, autores como Jimenez et al (2020) refierenque la presencia de escurrimientos de aguas residuales con altos niveles denitrógeno y fósforo, asi como compuestos orgánicos, bacterias coliformes fecales,materia orgánica, entre otras sustâncias se depositan en la parte baja de lasbarrancas de la ciudad de Cuernavaca, impactando así en la flora y fauna endémicade estos ecosistemas tal es el caso del cangrejito barranqueño, que se encuentraen peligro de extinción por la alta contaminación hídrica en las barrancas (COESBIO,

2024).En el caso de las barrancas de Tetela del Monte, ubicadas en la regiónnorponiente del corredor biológico Chichinautzin, dos de las barrancas, masimportantes son la barranca de Chalchihuapan y Lomas de Ahuatlán, cuyo cauceal unirse con otras barrancas conforman la subcuenca del río Apatlaco; a su vezintegra la cuenca del río Balsas, perteneciente a la región hidrológicaadministrativa IV Balsas, en la ciudad de Cuernavaca, estado de Morelos(CONAGUA, 2008).
Mapa 2. Ubicación de Tetela del Monte y barranca de Chalchihuapan.

Fuente: Elaboración propia con información de INEGI, Marco Geoestadístico Nacional(2020).
Mapa 3. Sistema de barrancas en Cuernavaca.



Fuente: Elaboración propia a partir de INEGI marco geoestadístico Nacional 2020.

Situación de las barrancas
Las barrancas en cuestión presentan una problemática ambiental compleja,que se caracteriza por altos índices de contaminación en sus cuerpos de agua,especulación y venta de tierras comunales y ejidales. Ademas de asentamientoshumanos tanto regulares como irregulares en zonas de riesgo, un desarrolloinmobiliario descontrolado, a lo que se suma uma disposición inadecuada deresiduos que afecta directamente a las barrancas y modificaca el habitat de lasespécies nativas, tal como lo reportan Jaramillo González y Flores (2018).La contaminación descrita constituye un grave riesgo para la salud pública,además de generar un impacto negativo en el medio ambiente, compromete lasostenibilidad y la equidad social de la región. En el caso de la contaminaciónhídrica reportada por vários autores como Rodriguez Lopez y Guzmán Ramírez(2014), resaltan los efectos negativos sobre vida silvestre y humana. A esto sesuman factores econômicos que han provocado la venta de tierras lo cual tendraefecto en la desigualdad y conflictos territoriales.En conjunto, los factores señalados evidencian la debilidad de las políticas yacciones de gestión efectivas para abordar la problemática ambiental de lasbarrancas de Cuernavaca. Asi como promover el desarrollo sostenible y protegerlos derechos humanos a un ambiente sano mismo que resalta la transversalidaddel agua, suelo y calidad del aire para una vida digna. Por lo anterior, la importânciay necesidad de una gestión ambiental integral y colaborativa, que involucre atodos los actores sociales relevantes, que incluyen a gobiernos, organizacionescomunitarias, empresas y la sociedad civil, entre otros para abordar de maneraefectiva la problemática mencionada.

METODOLOGIA
En este estudio se aplico una metodología cualitativa mediante el uso deherramientas metodologias que se aplicaron en tres etapas: I. consistio en laaplicación de entrevistas semiestructuradas; II. La aplicación de cartografia social

(Hernández et al, 2020) y finalmente para la estapa III. Se utilizó la acciónparticipativa, misma que consistio en realizar una faena de un tramo de la barrancade Lomas de Ahuatlan, en donde se llevo a cabo la recolección de basura dentrode esta barranca y la poda de árboles y limpeza del espacio, ver la Ilustración 2.



Ilustración 2.Metodología utilizada

Fuente: Elaboración propia.

INTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS
ETAPA I. Entrevistas semi estructuradas.

Esta herramineta no está sujeta a limitaciones espacio-temporales para suaplicación, por lo que permite explorar hechos y experiencias pasadas de lapoblacion objetivo, así como indagar las situaciones planificadas para el futuro,lo que permitio la recopilación de información relevante que abarca un espectrotemporal amplio y una comprensión más holística como es la contaminación delagua en las barrancas mencionads com anterioridade, tal como lo indica Flick(2012).A través de unmapeo inicial, se identificaron y seleccionaron los actores clavepara realizar entrevistas semiestructuradas (Frigari & Pereira, 2020). Se aplicarón untotal de nueve entrevistas, de las cuales cinco fueron a habitantes de Tetela delMonte y las restantes a funcionarios públicos de los tres niveles de gobiernoresponsables de la gestión de las barrancas.La ilustración 3, muestra a los actores identificados y la responsabilidad quele compete a cada uno de ellos, ubicados en las barrancas de estudio. Con estainformacion se caracterizo el rol que desempeña cada uno dentro de lacomunidad; lo que pemitio seleccionar a los cinco actores para ser entrevistadosy que representaron a la comunidad (Rojas & Rincón, 2020).
Ilustración 3Mapeo de Actores que influyen en la conservación y/o alteración de las Barrancas.



Fuente: Elaboración propia a partir de trabajo de campo.

ETAPA II. Cart�grafía s�cial
Esta herramienta facilito un análisis integral y multidisciplinario, permitiendoprofundizar en la comprensión de fenómenos complejos como la contaminaciónhídrica. Al adoptar un enfoque de percepción ambiental, fomentando lainvestigación social inclusiva y colaborativa, lo que resulta fundamental paraproponer soluciones efectivas (Cabello-Tijerina & Vázquez-Gutiérrez, 2018).Se logro comprovar el plateamiento de autores como Claudia Hernández ycoautores (Hernández et al, 2020), quienes refieren que la aplicación de lacartografía social en localidades rurales o urbanas contribuyen al fortalecimientode las organizaciones comunitarias, así como a la generación y sistematización dela información técnica para el desarrollo de la misma. Esto dio lugar a procesos derepresentación colectiva del territorio, visualizando tanto el conocimiento como lapercepción que las personas tienen del espacio, en este caso, de las barrancas quehabitan (Hernández, 2018). En este sentido fue posible reconocer, reconstruir yresignificar el territorio y decidir sobre nuevas formas de vivirlo y gestionarlo encomunidad (Hernández et al, 2020).
ETAPA III. Ejercici� acción participativa
Derivado de las respuestas en las entrevistas y con base en las acciones quelos actores claves consideraron importante realizar se propuso y concreto umaactividad de accion participativa consistio em limpiar un tramo de la barranca juntocom la comunida y otros actores.El objetivo de este ejercicio consistia en conocer el grado de participación delos habitantes de las comunidades de Ahutlán y Tetetla del Monte, a través de estaactividad lograron reconocer, apreciar y conocer la importancia de las barrancas,tambien se identificó la problemática de contaminación durante la acción colectiva.Com base em los planteaminetos de llevar a cabo esta actividad, se logro evaluarel grado de participación de la comunidad en acciones para la recuperación yconservación de estos ecosistemas.

DESARROLLO (RESULTADOS Y DISCUSIONES)
Resultad�s etapa I.
Las entrevistas permitieron obtener informacion específica, misma que seanaliso a atraves de la frecuencia de palabras referidas por los actores clave (gráfica1). Si bien los temas de agua y comunidad fueron los ejes centrales del diálogo,también se abordaron cuestiones relacionadas con la contaminación, la basura yotros aspectos que conforman la compleja problemática percibida por la poblaciónde estas barrancas.



Gráfica 1Palabras mencionadas con mayor frecuencia por los actores clave de la comunidad deTetela del Monte.

Fuente: Elaboración propia con datos recolectados de las entrevistas en trabajo decampo.
De lo anterior tambien se mencionan, frases emblemáticas que surgieron deldialogo entre los actores sociales, como las que se presentan enseguida (Frase 1).

“Sabemos que las barrancas son pulmones para el municipiode Cuernavaca, que fatigan el calor, y producen humedad queregula el aire y mantiene el clima de Cuernavaca”.Hombre – ingeniero en producción agrícola (1)
“La contaminación en la barranca es un foco de infección,luego los niños se bajan a la barranca, se les va el balón y vanpor él, sin pensar en las consecuencias porque ahí está todo eldrenaje”Mujer Ama de casa, 36 años viviendo en la comunidad (2).

La segunda frase hace evidente el tema de la contaminación, como unindicador que impacta tanto em el agua como em el ambiente, refiriendo que loshabitantes identifican el problema y su impacto a nivel de flora, fauna y efectos dela salud humana. Además, surgen palabras como fosas que alude a las fosas sépticas(alternativas de bajo costo para el tratamiento de aguas residuales implementadaspor la comunidad desde su origen) como via para desalojar aguas residuales, estose hace evidente en los siguientes enunciados que surgen de las entrevistas comlos habitantes de la comunidad:1. La falta de fosas sépticas y la problemática que generan al no poderser desazolvadas muchas de ellas por su ubicación geográfica.2. La falta de un adecuado drenaje y la ausencia de conexión a la red dedrenaje por parte del municipio de Cuernavaca pone de manifiesto una situaciónpreocupante: estas supuestas conexiones no están vinculadas a una línea dedrenaje que conduzca hacia una planta de tratamiento de aguas residuales.Otras frases que evidencian que las descargas van hacia las barrancas, y que no estratada por el sistema de agua potable y Alcantarillado de Cuernavaca (SAPAC) QUEes responsable de esta problemática (ver frase 3 y 4).



“Con toda la contaminación en la barranca, vemos la pérdidade flora y fauna, por lo tanto, hay proliferación de dengue”.Hombre – ingeniero en producción agrícola (3)
“Percibo la barranca muy sucia, a como estaba antes, vascaminando y ves como cae el drenaje. Ya no conectan latubería al drenaje, si no a la barranca que es más fácil”Mujer Ama de casa, 36 años viviendo en la comunidad. (4)

Por otro lado, se detecto que los habitantes de Tetela del Monte observan lapresencia de múltiples actores involucrados en la contaminación tanto de labarranca como del bosque, que es un recurso de uso común (RUC). Tal es el casode los agricultores, peregrinos, personas externas que puede ser migrantes internoso externos e incluso ellos mismo como comunidad que habita la zona, ver la gráfica2. Gráfica 2. Actores que se perciben como responsables o que contribuyen a lacontaminación en las barrancas y el bosque.

Fuente: Elaboración propia con datos recolectados en campo.

A traves de las palabras se logro identificar ciertos compartamientos d elacomunidade hacia el médio ambiente em donde se visibiliza uma falta de voluntadde algunos habitantes, al débil interes em generar acciones y programs quereduzcan la contaminacion hacia estos cuerpos de agua, desde la recolección decacharros o ciertos resíduos sólidos que el caminho recolector de basura no selleva, fomentando asi que los habitantes tiren sus residuos que no se lleva el camiónde la basura a la barranca (Ver frase 5).
“Cuando yo era joven por hueva llegue a tirar la basura en labarranca, por no subir a tirarla a donde pasa el camión de labasura”Mujer Ama de casa, 36 años viviendo en la comunidad. (5)

La recurrente mención de la "educación" subraya una evidente carencia deconocimientos ambientales tanto en adultos como en niños, especialmente en loque respecta al recurso hídrico. Esta problemática, ya señalada por Tapia (2015) enotras barrancas de Cuernavaca, se manifiesta en la indiferencia ciudadana ante lagestión inadecuada de residuos y la contaminación del agua. La debilidad de laeducación ambiental formal e informal ha generado esta situación, sin que sereconozca su importancia en todas las etapas de la vida. (ver frase 6).



2 Comisión Estatal de Agua y Medio Ambiente del estado de Morelos, creado en el año 2000, publicada en elPeriódico oficial “Tierra y Libertad” en septiembre de 2000, como organismo público descentralizado. Con
3 Se crea la Comisión Estatal de Agua del Estado de Morelos, se publica el 15 de octubredel 2012 en el Periódico Oficial “Tierra y Libertad”. https://ceagua.morelos.gob.mx/node/41

“Es importante la educación de estos temas desde el primeraño de escuela, y que se enseñe a los niños, para que ellosnos enseñen a nosotros” Hombre habitante de la comunidad.(6)
Un aspecto crucial, pero poco abordado, es la gestión inadecuada de residuospeligrosos, como los envases de agroquímicos utilizados en la floricultura, que,según Jaramillo-Monrroy y colaboradores (2018), fueron objeto de iniciativasgubernamentales fallidas.

“Había tres jaulas que se colocaron aquí dentro de lacomunidad, en donde íbamos y depositábamos los botes delos químicos o fertilizantes que usamos, ya la CEAMA venía yrecogían esos botes y se los llevaban” Ingeniero productor. (7)
El programa de recolecta de residuos peligrosos estaba a cargo de la ComisiónEstatal de Agua y Medio Ambiente (CEAMA)2; tenian como misión cumplir con laLey general para la Prevención y Gestión Integral de los Residuos (LGPGIR), así comosu reglamento y otras disposiciones aplicables vigentes por parte de la Secretaríade Salud, SADER y otras dependencias. Es importante resaltar que la LGPGIRestablece en el Art. 29 que los planes de manejo aplicables a residuos peligrososdeberán considerar; los procedimientos para su acopio, almacenamiento,transporte y envió a reciclaje, tratamiento o disposición final (LGPGIR, 2023).Cabe mencionar que el programa mencionado de recolección de residuossólidos (envases de los fertilizantes) utilizados para la producción de flores, semanejo a través de la concentración de los resíduos en tres jaulas, estos debianestar previamente lavados acorde al protocolo de seguridad indicado a losproductores. Posteriormente CEAMA recolectaba demanera periódica los residuos,sin embargo, esta actividad se detiene en cuanto la CEAMA desaparece en el año2012, para crear la CEAGUA.3En cuanto a las entrevistas com los funcionários se detecto em la frecuenciade palabras datos como: agua, municipio, ambiental, programa, responsabilidad,ciudadano y generar, lo cual resulta similar a lo que percibe el ciudadano, ver gráfica3.

https://ceagua.morelos.gob.mx/node/41


Gráfica 3Palabras mencionadas con mayor frecuencia por los actores clave de las diferentesInstituciones gubernamentales.

Fuente: Elaboración propia con datos recolectados de las entrevistas en trabajo decampo.
En el caso de frecuencia de la palabra “agua" resalta por ser competenciamunicipal y que conlleva aquellas instituciones en materia de regulación ynormativas que debe hacer seguir este orden de Gobierno (CPEUM, 2024) ver frase8.

“Creo que uno de los principales obstáculos para lograr laconservación de las barrancas es la voracidad de losdesarrolladores inmobiliarios y la tolerancia, complicidad ycomplacencia de las autoridades y desde luego no hay unaplaneación urbana”Secretario Ejecutivo de la CEAGUA (8)
La palabra “plantar” fue recurrente en los discursos de los representantesinstitucionales, asociándola a programas de reforestación, una práctica quetambién mencionan Jaramillo-Monrroy y colaboradores (2018). Esta acción,considerada fundamental para la recuperación de las barrancas, fue respaldadatanto por funcionarios como por habitantes, como se evidencia en la frase 9.

“Como secretaría, se tiene un programa vigente dereforestación y de adopción de árboles, para lo cual secuenta con un catálogo de especies endémicas de la región”Director general de Desarrollo Sustentable (9)
En lo que respecta a el término 'tratar' adquiere una relevancia particular alreferirse a las tecnologías y procedimientos aplicados en el tratamiento de aguasresiduales, así como a la distribución de funciones entre los diferentes actoresinstitucionales involucrados (LAN, 2023), ver frase 10 y 11.

“El objetivo principal del departamento de barrancas, es lalimpieza o mantenimiento de barrancas, no noscorresponden temas de saneamiento en cuestión detratamiento de aguas residuales, porque esto le toca alSAPAC”Director general de Desarrollo Sustentable (10)



“Contamos con un presupuesto asignado paramantenimiento y operación de plantas de tratamiento de 14millones de pesos, el cual otorgamos a los municipios através de la firma de convenios, el cual consta del 50% y 50%de financiamiento de ambas autoridades entre estatal ymunicipal, trabajando así de manera coordinada”Secretarío Ejecutivo de CEAGUA (11)

Resusltad�s etapa II.
La participación fue heterogénea, con un predominio femenino que demostróuna gran capacidad para identificar puntos específicos de contaminación. Loshombres ejidatarios, con su vasta experiencia, complementaron esta visión. Laresidencia prolongada, según Sergio Hernández (2018), agudiza la percepciónambiental. Las mujeres, en particular, utilizaron sus sentidos para detectar oloresy residuos, evidenciando una conexión especial con el entorno como lo son lasbarrancas em cuestion (ilustracion 5).

Ilustración 5Resultados de la cartografía comunitaria.

Fuente: Elaboración propia con SIG software utilizado QGIS y trabajo de campo.
En la Tabla 1, misma que se construye a partir de la integración del trabajo degabinete sobre la percepción ambientales y el trabajo de campo en donde sedeterminan e integran las variables, dimensiones e indicadores asociados acontaminación en las barrancas.



Tabla 1. Presentación de variables con sus dimensiones e indicadores a focalizar en lacontaminación de las barrancas de Tetela del Monte y Ahuatlán.

Fuente: Elaboración propia con datos recolectados en trabajo de campo.

Tal como lo plantea la teoría de la percepción, los elementos que se vuelvenhabituales en un entorno se integran al paisaje de manera inconsciente. En estesentido, los resultados del trabajo en campo confirman que la percepción de lapoblación es un indicador valioso para comprender la relación entre las personasy su entorno. Al considerar las siguientes ilustraciones y observaciones realizadaspor los habitantes, se logra una visión más completa y contextualizada de laproblemática.
Resusltad�s etapa III.

En esta etapa se coordinó una jornada de limpieza en la barranca,involucrando al comisariado de Tetela del Monte y al grupo comunitario “TibuMora”. Si bien la participación fue significativa, principalmente por parte de losvecinos de Lomas de Ahuatlán, los resultados de esta actividad, reflejados en lagráfica 4, evidencian la necesidad de fortalecer la participación de la comunidadde Tetela, tal como señala Guzmán-Guzmán (2018).Gráfica 4 Muestra la participación de los habitantes por colonias.

Fuente: Elaboración propia, con datos recolectados en campo.

Variable Dimensión Indicad�r

Percepción de lacontaminación dela barranca yConocimientosobre fuentes yefectos decontaminación.

Descargas de aguasresiduales.
Descargas.Ubicación de las casas.Manejo de aguas.

Residuos sólidos.
Basura.Tramo de barranca.Ubicación de las casas.Manejo de residuos.

Barranca. Ubicación o percepción espacial.
Falta de acceso a labarranca. FraccionamientosDesarrollo de casas
Acceso. Entradas a las barrancas
Zonas con mayoracumulación decontaminación.

Lugares o espacios dentro y fuera de labarranca con mayor acumulación de basurao descargas de aguas residuales.



Algunas frases que representan la participación de los voluntários em estaactividad se pueden conocer a traves de las sigueintes frase:
“Me da mucha tristeza ver cómo está la barranca llena debasura, es interminable miren todo lo que se haacumulado”Mujer vecina de Ahuatlán. (12)

“Vidrios, botellas, llantas de todo, me da tristeza queteniendo un centro de reciclaje la gente no haga conciencia”Mujer vecina de Ahuatlán. (13)
“Creo que deberíamos realizar esta faena un domingo quela gente descansa y quizás participarían más” Hombrehabitante de Tetela del Monte. (14)

El estudio revela uma problemática ambiental significativas en las barrancasde Chalchihuapan y Ahuatlan, como resultado de la actividad se recolectaron 2.5toneladas de basura, entre los que destacan llantas, vidrio, latas, PET, ropa,zapatos, escombros. Esta actividad tuvo apoyo de la Secretaría de DesarrolloSustentable del Municipio de Cuernavaca, estos resultados corroboran loshallazgos de estudios previos, como el de López Ramírez (2022), respecto a lapresencia y tipo de residuos sólidos en la comunidad de Tetela del Monte.El estudio destaca la importancia de la participación ciudadana y lanecesidad de adoptar un enfoque integral para abordar la problemática de lacontaminación en las barrancas de Tetela del Monte. Al fortalecer el vínculo entrelos habitantes y su entorno. Al implementar prácticas más sostenibles, se puedenlograr mejoras significativas en la calidad ambiental de la zona.En consecuencia, Guzmán (2017) señala la debilidad de los organismosmunicipales encargados del agua y la necesidad de adoptar nuevas prácticas degestión, en donde se incluya la participación comunitaria (acción participativa).Por lo que se argumenta que los enfoques jerárquicos tradicionales han sidoineficaces y se propone una transición hacia modelos de gobernanza másparticipativos y flexibles.

CONCLUSIONES
La contaminación en las barrancas es un problema reconocido pero noresuelto: Los habitantes son conscientes del problema, pero la falta de accionesefectivas han llevado a una situación de adaptación, aunado a ello la falta departicipación ciudadana activa limita las soluciones, es decir, que la suma de estadébil participación de las instituciones impide avanzar hacia soluciones másefectivas.Para ello se requiere un enfoque integral, por lo cual es necesario abordarel problema desde diferentes perspectivas, incluyendo la educación ambiental, laparticipación ciudadana, la implementación de políticas públicas y la inversión eninfraestructura o ecotecnologías y estar dispuesto culturalmente a aceptarlas.La contaminación tiene un impacto en la calidad de vida de los habitantes,reflejando su impacto en la salud y el bienestar de las comunidades locales. Enresumen, la situación de las barrancas refleja una problemática compleja que



requiere de la colaboración de todos los actores involucrados. Es fundamentalimpulsar acciones concretas para revertir esta situación y garantizar un futuro mássostenible para la región.El estudio ha revelado que la conexión emocional con la naturaleza, lasensación de poder influir en el medio ambiente y la participación activa de lacomunidad son elementos fundamentales para impulsar proyectos derestauración ecológica. En otras palabras, cuando las personas sienten un vínculoprofundo con su entorno creen que sus acciones pueden generar un cambiopositivo, son más propensas a involucrarse en iniciativas de conservación. Estocoincide con las teorías de Moser (2014), quien destaca la importancia defortalecer el vínculo entre las personas y su entorno para promover accionesefectivas.Asi, se puede considerar que la percepción ambiental y la metodología detipo cualitativo permite por un lado identificar y focalizar las problemáticas decontamiancion hídrica y por resíduos a lo largo de la barranca, lo que es unaoportunidad para los gobiernos, ONG�s interesados en desarrollar accionescolectivas y por otro lado es un campo de oportnudad para el trabajo comunidady Gobierno local que permita la colaboracion en acciones proambientales conparticipación ciudadana para realizar mejoras en la calidad ambiental, económicay social de esta zona de barrancas, esto claro en acompañamiento del Gobiernolocal.Finalmente, si bien este trabajo no fue exhaustivo al momento de evaluar atodos los factores que influyen en la percepción, tales como aspectos legales ygobernanza, si es un acercamiento desde el campo social la importância de lograrmecanismos de participación, apropiacion de espacios que permita la integración dela comunidad para que se implementen acciones favorables como la gestión deresíduos y agua residuales que eviten los daños ambienatles que hoy dia seidentifican.



Percepción ambiental de la c�ntaminaciónhídrica en c�munidades de las barrancas:Chalchihuapan y Ahuatlán, Cuernavaca,M�rel�s; Méxic�.
ABSTRACT

K This study analyzes the perception of water pollution in two ravines in Cuernavaca,Morelos,Mexico that provide crucial ecosystem services such as water supply and climate regulation.By adopting a perception and environmental psychology approach, we seek to understandhow inhabitants perceive and value these ecosystems, with the objective of promotingbehavioral changes that mitigate pollution. The methodology used was qualitative, whichallowed to understand from a social approach the problem of water pollution in thementioned ravines, considering three stages, the first was the application of semi-structured interviews; the second consisted of the use of community mapping and the thirdstage, a participatory action activity was carried out (work or cleaning of the Ahuatlanravine to know the involvement of the community in actions to mitigate water pollution inthese bodies of water). The findings indicate that pollution is a multifactorial problem,attributed to both the actions of the inhabitants and the lack of commitment of theinstitutions. Scarcity of resources and lack of staff training were identified as additionalobstacles. In conclusion, the problem of water pollution in the ravines is a multifactorialproblem that requires comprehensive solutions. Collaboration between different actorsand strong political will are essential.
Key w�rds: Environmental perception, ravines, water contamination.
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