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Producao interdisciplinar de materiais
graficos para profissionais de enfermagem
no enfrentamento da COVID-19: relato de
experiéncia na Universidade Federal da
Bahia

RESUMO

Na conjuntura da pandemia do novo coronavirus e grave problema de salde publica,
universidades no mundo todo tém se envolvido com producdes e pesquisas buscando
contribuir na prevencdo, controle, tratamento e demais estudos sociais e econGmicos
relacionados a COVID-19. A Universidade Federal da Bahia por meio de parceria entre seu
Nucleo de Tecnologia da Aprendizagem e Conhecimento em Saude (NUTACS) e o Comité de
Enfermagem para o enfrentamento da COVID-19 vém desenvolvendo materiais graficos de
comunicacdo digital, para orientacdes a profissionais de enfermagem na prevencdo e
enfrentamento da doenca. Esse relato de experiéncia descreve o processo de producdo
interdisciplinar realizado. Apresenta os resultados a partir de novo processo de trabalho da
equipe organizado de forma remota com o fluxo: construgdo tedrica do tema; processo
criativo de producdo; andlise coletiva dos produtos, ajustes e entrega; avaliacdo do
processo e possibilidades para continuidade. Conclui-se com reflexdes acerca do trabalho
interdisciplinar mediante essa experiéncia de construcdo coletiva e da contribuicdo da
Universidade publica na prevencdo e combate a pandemia.

PALAVRAS-CHAVE: Comunicacdo digital. Novo coronavirus. COVID-19. Enfermagem.
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INTRODUCAO

A COVID-19, que varia de doenca leve e autolimitada do trato respiratério a
pneumonia progressiva grave, faléncia multipla e morte, é uma doenca causada
pelo virus Sars-CoV-2. Foi detectada pela primeira vez em dezembro de 2019 em
Wuhan, China, e considerando sua abrangéncia e expansdo, a Organizacdo
Mundial da Saude (OMS) a classificou como pandemia.

Diante desse cendrio, é possivel identificar sérias implicacGes nas esferas
sociais, crise econdémica representada pelo aumento expressivo do desemprego e
crise sanitaria, que contempla indisponibilidade de vacinas e drogas
cientificamente comprovadas para preveni-la e trata-la adequadamente (NEVES;
MENDONCA, 2020). Como forma de enfrentamento, a melhor maneira é a
prevencdo, por intermédio de acGes para impedir a propagacdo do virus (BRASIL,
2020a).

As universidades do mundo, incluindo a Universidade Federal da Bahia (UFBA),
tém se envolvido com diversas producdes e pesquisas contribuindo na prevencao,
controle, tratamento e demais estudos sociais e econOmicos relacionados a
COVID-19. Nesse caso, o trabalho foi direcionado para profissionais de
enfermagem, que representam o maior contingente de trabalhadoras(es) da
saude, chegando a 2,2 milhdes entre enfermeiras(os), técnicas(os) e auxiliares de
enfermagem (CONSELHO FEDERAL DE ENFERMAGEM, 2020).

A prontiddo de conhecimentos e habilidades atrelada a comunicacgdo
oportunizam a materializacdao de informacdes qualificadas e seguras, reforcando o
valor fundamental da educacdo universitaria. O Nucleo de Tecnologia da
Aprendizagem e Conhecimento em Saude (NUTACS) da UFBA foi convidado para
integrar o Comité de Enfermagem para o enfrentamento da COVID-19 na Bahia, e
em parceria, construir e socializar pecas graficas explicativas sobre acbes de
prevencao da COVID-19.

Considerando esses aspectos, esse relato de experiéncia tem como objetivo
descrever o processo de producdo interdisciplinar de materiais graficos de
comunicacdo digital, para orientacdes aos profissionais de enfermagem na
prevencao e enfrentamento da COVID-19.

METODOLOGIA

Trata-se de relato de experiéncia de ac¢Oes propostas pelo NUTACS em
parceria com o Comité de Enfermagem para Enfrentamento da COVID -19. As
acGes foram discutidas e elaboradas por discentes, técnicos e docentes das Escolas
de Enfermagem e Nutricdo e do Instituto de Saude Coletiva da UFBA.

O NUTACS, grupo de trabalho criado em 2017 na UFBA po6de contribuir para
essa comunicacdo digital com o referido Comité de Enfermagem, devido a sua
qualificacdo na producao de materiais educativos com sensibilidade e
competéncia, tais como videos, podcasts, cards, cartilhas digitais entre outros. O
Comité conta com apoio dos Sindicatos de Enfermagem dos setores publico e
privado do estado da Bahia, Conselho Regional de Enfermagem, Associacdo
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Brasileira de Enfermagem secgdo Bahia e Escola de Enfermagem da UFBA (BRASIL,
2020a).

Considerando as demandas do Comité acima referido, a equipe do NUTACS
reuniu-se virtualmente, avaliando possibilidade de articulacdo e contribuicdo a
partir de materiais educativos, deliberando-se pela producdo de pecas gréficas
explicativas, tais como cards.

As reunioes deliberativas duraram cerca de duas horas, semanalmente. Os
conteddos dos materiais graficos foram construidos com base em materiais
cientificos e na experiéncia da equipe do NUTACS. Durante esse processo de
criacdo realizaram-se avaliacBes, buscando objetividade e adequacdo a
comunidade de interesse. Ainda estdo sendo produzidos materiais graficos
relacionados a tematica, e apresentaremos nesse relato o que ja foi construido e
socializado no Comité de Enfermagem.

DESENVOLVIMENTO DOS RESULTADOS

Em fungdo do isolamento, o processo de trabalho ocorreu a partir de reunides
on-line, debatendo questdes estruturantes para producdo grafica com o seguinte
fluxo: construcdo tedrica do tema; processo criativo de producdo; andlise coletiva
dos produtos, ajustes e entrega; avaliacdo do processo e possibilidades para
continuidade.

Os temas das pegas trataram das orientacGes para trabalhadoras(es) de
enfermagem sobre prevencdo de contaminacao pelo SARS-Cov-2 nos servicos de
saude e em domicilio, e orientaces sobre fluxo de atendimento da enfermagem
em Triagem na Unidade Basica de Saude (UBS). Sobre esse aspecto, o Ministério
da Saude (MS), por meio do manual de Recomendacbes de protecdo aos
trabalhadores dos servicos de saude no atendimento de COVID-19 e outras
sindromes gripais, estabelece orientacGes aos profissionais de saude como
medidas de controle de cunho administrativo, visando reduzir ou minimizar
exposicdo ao risco (BRASIL, 2020b).

Construcao tedrica do tema

Inicialmente foram feitas consultas as fontes oficiais de informacdes:
Organiza¢cdo Mundial de Saude (2020); Organizacdo Pan Americana de Saude
(2020), Ministério da Saude (2020), Agéncia de Vigilancia Sanitaria (2020),
Conselho Federal de Enfermagem (2020) e Conselho Regional de Enfermagem
(BRASIL, 2020a; 2020b).

Com base nas informacdes oficiais, foram sendo elencadas as ideias centrais
buscando organiza-las nas etapas em que as(os) profissionais de enfermagem
deveriam seguir para evitar contaminagao no ambiente de trabalho e domiciliar,
bem como organizacao de fluxo de pacientes na Triagem da UBS.

Processo criativo de producao

As estudantes responsaveis pela criacdo da producdo grafica sdo bolsistas do
Programa PERMANECER 2019, da UFBA, discentes dos bacharelados de Artes
Plasticas, Interdisciplinar em Saude e Nutricdo. Foram previamente capacitadas
em oficinas graficas audiovisuais, possibilitando o desenvolvimento da capacidade
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técnica e criativa para trabalhos com alguns programas necessarios para producado
grafica: Pacote Adobe (Photoshop, lllustrator, Premiere, InDesign, dentre outros).

Nesse sentido, construcdes e experiéncias anteriores do NUTACS favoreceram
a adocdo de praticas interdisciplinares que abordam as relacbes entre
conhecimentos em saude e tecnologias de aprendizagem, colaborando com o
contexto atual que exige o uso de diferentes ferramentas metodoldgicas e novas
tecnologias de informacdo e comunicacdo. Nessa perspectiva, estudo
desenvolvido na China ressalta a importancia de producdes, pautadas na
tecnologia digital, como estratégia para manter a comunidade informada sobre as
formas de prevencao, o que pode favorecer a reducao da transmissao da COVID-
19 durante a pandemia (PAN, 2020).

A partir das demandas definidas pelo referido Comité de Enfermagem,
discussOes sobre as tematicas e construcdo coletiva de material textual de
referéncia pelos NUTACS, as estudantes organizaram-se e definiram o banco de
dados para pesquisa de imagens e fontes com recursos gratuitos; escolheram o
formato de cards (1080x1080 - formato 1x1 quadrado) em png; estabeleceram as
imagens, icones e paletas de cores a serem utilizadas; realizaram a diagramacao
das pecas graficas e adequacdo do conteudo textual buscando formas dindmicas e
acessiveis para o publico alvo. Além disso, realizou-se trabalho de correcdo
ortogréfica e producdo de Protocolo de Atendimento em formato de PDF
Informativo no tamanho A4.

Diante da situacdo de distanciamento social, foram necessarias diversas
adaptagdes ao processo de trabalho bem como enfrentamento de limitagdes de
equipamentos e programas: softwares proprietarios pagos; impossibilidade de
utilizacdo dos recursos tecnoldgicos da Universidade, diferentes computadores e
acessos a internet configurando recursos tecnolégicos mais escassos no home
office, ocasionando maior tempo e esforco para producao.

Andlise coletiva dos produtos, ajustes e entrega

O prazo de uma semana por tema para producao demandou rotina ao grupo,
uso de aplicativos para contatos virtuais via mensagens instantaneas, bem como
armazenagem e compartilhamento para viabilizacdo de andlise coletiva dos
produtos. A seguir, a Figura 1 ilustra exemplos das producgdes:
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Sai da Unidade Bdsica de
Saude e estou indo para casal

RETIRE OS CALGADOS ANTES
DE ENTRAR EM CASA E, SE
POSSIVEL, DEIXE-OS DO LADO
DE FORA OU DENTRO DE
UM SACO PLASTICO.

SE POSSIVEL, ENTRE PELA PORTA
DOS FUNDOS OU DE SERVICO.

SEPARE OS OBJETOS
PESSOAIS NUM RECIPIENTE
(BOLSA, CARTEIRA, OCULOS,
CHAVES, CELULAR ETC).

EVITE TOCAR ALGUMA SUPERFICIE OU OBJETOS
ANTES DE SE HIGIENIZAR. c

TIRE SUA ROUPA E COLOQUE-A PARA LAVAR
COM SABAO E AGUA SANITARIA DE IMEDIATO.

TOME BANHO E LAVE O CABELO.

APOS O BANHO
»'.  DESINFETEO
LOCAL COM AGUA
SANITARIA.
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NAO COMPARTILHE SUA TOALHA DE@
BANHO E DE ROSTO COM OUTRAS

PESSOAS.

APOS O BANHO, HIGIENIZE OS
OBJETOS PESSOAIS QUE TROUXE DA
RUA (TRABALHO) COM ALCOOL A 70%.

>

LAVE AS MAOS COM AGUA E SAB,
UTILIZANDO A TECNICA DE LAVAGEM
DAS MAOS APOS A HIGIENIZAGAO
DOS OBJETOS PESSOAIS.

LINK NA DESCRICAO!

-
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CHEGUEI NO SERVIGO DE SAUDE,
COMO DEVO PROCEDER?

Higienize novamente suas mdos com
dgua e sabdo, utilizando a técnica.

Coloque o jaleco limpo e os EPIs indicados.

‘ I ’ gcomni DE
LS HUtags COVID-19 NA BAHIA

=7

MANTENHA SEMPRE:

1,
" ASUNHAS CORTADAS.
-y
o

OS CABELOS COMPLETAMENTE PRESOS,
ndio utilize penteados com os
cabelos semipresos,

como o “rabo de cavalo”. l I

CHEGUEI NO SERVIGO DE SAUDE,
COMO DEVO PROCEDER?

Higienize suas méos com dgua e sabdo,
utilizando a técnica.

ﬁ COMITE DE
[ ] ENFERMAGEM
L nutacs W SEETT

e A

Pagina | 7




revista

tecnologia
sociedade

Pagina | 8

O QUE LEVAR?

CELULAR UM SACO PLASTICO
(para transportar o jaleco APOS a
jornada de trabalhol)

CARTAO DO TRANSPORTE
PUBLICO, se utilizar!

O QUE NAO LEVAR!

P NAO LEVAR ADEREGOS: Anéis, aliangas,

@ brincos, pulseiras, entre outros. ’ .

EVITE LEVAR DINHEIRO
=] ESPECIE, somente a
quantidade necessdria.
Nesses casos, opte pelo
uso do cartdo de
crédito/débito.

Estou indo para o tr9balho
no Servico de Saude.

CARTAO DE DEBITO E/OU
CREDITO, se possivel!

. ﬁ COMITE DE
UM CARTAO DE [ | e s

COVID-19 NA BAHIA

IDENTIFICAGAO

Figura 1 — Exemplos de cards produzidos pela equipe do NUTACS
Avaliacdo do processo e possibilidades para continuidade

O contexto de pandemia e distanciamento social que envolve distintas
demandas familiares, sociais e profissionais aliado a pressao pela producdo de
materiais de qualidade em curto tempo e sem as condi¢cdes de trabalho mais
adequadas também ocasionou pressdo nas relagdes dos integrantes do NUTACS
para a construcao coletiva. De um lado, profissionais de enfermagem sofrendo
risco de contaminacdo, inseguranca de informacdes e cuidados higiénicos, de
outro, profissionais nos comités de apoio pressionados a produzir rapidamente
acdes colaborativas para esses profissionais, e os envolvidos com a producdo na
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Universidade no meio dessa tensdo de profissionais e comités, bem como das
familias demandando cuidados especificos indispensaveis nesse periodo.

No entanto, lacos, profissionalismo e relacGes previamente construidas no
NUTACS conseguiram resistir, em meio as adversidades e manter a producdo
qualificada, com didlogo aberto e franco, considerando o momento e sofrimento
de cada um, suas limitagdes e possibilidades. Assim, foi consenso da avaliacao
sobre a viabilidade de continuidade da colaboragdo com o Comité que reconheceu
a qualidade da producgao, envolvimento e desempenho das bolsistas.

CONSIDERAGOES FINAIS

A construcdo colaborativa dos materiais gréaficos apresentados e de outros
demonstrou tanto a viabilidade do trabalho interdisciplinar quanto a solidariedade
dos seus integrantes em contribuir com suas habilidades em prol do coletivo, ainda
gue em situacdo de distanciamento social e de suspensao oficial das atividades
académicas das bolsistas.

A universidade publica demonstra que, mesmo em condi¢Oes adversas e com
fragilidades de estrutura virtual remota, consegue construir e contribuir com sua
diversidade e expertise na prevencdo e combate a pandemia do coronavirus que
vem impondo um conjunto de desafios técnicos, sanitarios, econdmicos e sociais.

Com muitas instituicdes trabalhando em home office e a ampliacdo de uso das
plataformas digitais, as tecnologias ganharam ainda mais espaco durante a
pandemia. Diante dessa crise global que coloca em suspenso a sociedade como um
todo e ndo apenas o mundo do trabalho, é necessario encontrar novos modelos e
reinventar processos. Esta experiéncia declarada de construcdo coletiva aponta
para a capacidade demonstrada pelo NUTACS de se reinventar enquanto grupo,
abrindo espaco para o novo e lidando com as adversidades de forma solidaria, sem
deixar de cumprir a sua funcao social.
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Federal University of Bahia’s
interdisciplinary production of graphic
materials in coping with COVID-19 for
nursing professionals: experience report

ABSTRACT

In the context of the new coronavirus pandemic and a serious public health problem,
universities around the world have been involved with production and research seeking to
contribute to the prevention, control, treatment and other social and economic studies
related to COVID-19. The Federal University of Bahia through a partnership between its
Health Learning and Knowledge Technology Center and the Nursing Committee to face
COVID-19, has been developing graphic materials for digital communication to guide
nursing professionals in the prevention and coping with the disease. This experience report
describes the interdisciplinary production process carried out. It presents the results from
a new team work process organized remotely with the flow: theoretical construction of the
theme; creative production process; collective analysis of products, adjustments and
delivery; evaluation of the process and possibilities for continuity. It concludes with
reflections on interdisciplinary work through this experience of collective construction and
the contribution of the public University in preventing and combating the pandemic.

KEYWORDS: Digital communication. New coronavirus. COVID-19. Nursing
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