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Informatica
Seu vocabulario e a ampliacao do léxico
do Portugués

Artur Roberto Roman (*)

Resumo

No Brasil, 0 vocabulario da informatica esta sendo construido em
ritmo veloz, quer por empréstimos, quer por formagdo ou mesmo por
extensao de significado; sua incorporagao pelos falantes vem aconte-
cendo de maneiras nem sempre previsiveis. O objetivo deste trabalho
é descrever alguns aspectos desse processo de ampliagdo do Iéxico do
portugués, procurando estabelecer um minimo de sistematizacao.
Queremos perceber que esse vocabulario gradativamente deixa de ser
especializado para cair no dominio publico, gragas a popularizacdo dos
computadores.

(*) Artur Roberto Roman é funcionario do Banco do Brasil e desenvolve dissertacdo de mestrado
sobre a linguagem na comunicagdo empresarial, no curso de pés-graduacao em Letras da UFPR.

31



FCNOLOGIA & HIMANSMO

32

1. INTRODUCAO

1.1. Os computadores em
nossa vida

E fato indiscutivel que o desenvolvimen-
to dos computadores produziu transforma-
¢oes profundas, ndo sé na organizagdo soci-
al, mas até nos mais singelos habitos de
nossa vida cotidiana. Esse engenho, que
aumenta a capacidade humana de ampliar
seus conhecimentos, permitindo armazena-
los, organizé-los e difundilos, marca uma
nova etapa no processo civilizatério. Vive-
mos em um mundo cada vez mais orientado
pelo computador. Durante todo tempo
estamos de alguma forma sendo tocados,
mesmo que indiretamente, por alguma de
suas infinitas aplicagbes.

Embora o computador nada mais seja
do que um sofisticado instrumento de
processamento de informacdes fornecidas
necessariamente pelo homem, subsistem
ainda preconceitos e receios quanto a
informatica.

A palavra sistema, que entrou em cena
com Saussure e o estruturalismo, ganhou
mais prestigio com a Teoria Geral dos Siste-
mas, recebe da informatica uma nova fun-
¢ao, nao apenas semantica, mas principal-
mente pragmatica: nos Bancos, instituicdes
que mais rapidamente informatizaram seus
processos de trabalho, é comum ouvir dos
solicitos atendentes, quando se referem a
algumerro ou problema na conta do cliente:
“foi o sistema!”, ou entao: "o sistema vai
corrigir!”. Explicacbes e justificativas dessa
natureza sao aceitas gragas a cren¢a na
infalibilidade dos processos informatizados,
decorrente de uma visdo ingénua, propria
do senso comum, a respeito dos processos
que nao podem ser acompanhados fisica-
mente.

A inexorabilidade da informatica, por-
tanto, faz aflorar também questdes relacio-
nadas aos préprios limites do homem, o que
acaba por refletir necessariamente na lin-
guagem. Esta, mais que um instrumento
utilizado na comunicagdo entre os homens,
€ também o meio de interacao com o com-
putador. Assim, a amplitude e a intensidade
dessas transformagbes nao deixa imune
tampouco a linglistica, que deve incorporar
para discussdo as questdes que lhe sdo
afetas.

1.2 Um pouco de histéria e
perspectivas...

O desenvolvimento dos micro-
processadores a partir do final dos anos 70
revolucionou o mercado dos computadores,
pois possibilitou reduzir drasticamente ndo
s6 o tamanho como o custo de um equipa-
mento. A sensivel evolugdo ocorrida nos
processos de uso do computador, que per-
mite por sua facilidade que seja operado até
por criangas, aliada ao baixo custo, patroci-
naram a larga expansao que hoje verifica-
mos. Assim, o computador deixa as salas
refrigeradas e “assépticas” dos CPD, para
invadir, em forma de micro, as pequenas
empresas, as escolas e cada vez mais os
lares, ocupando espago ao lado da televiso,
do telefone, do forno microondas, do CD...

O mercado ja aguarda a quinta geracéo
de micros, com um milhdo de componentes
eletrénicos colocados no espaco equivalen-
te ao buraco de uma agulha de costura. O
tempo de acesso a informagao sera expres-
soem picossegundos, enquanto os softwares
incorporarao técnicas de inteligéncia artifici-
al. Nao é ousado prever que, no mundo dito
civilizado, num prazo ndo muito distante, o
microcomputador se tornard um poderoso e
indispensavel objeto de uso pessoal!

2. AS LINGUAGENS DA
INFORMATICA

O computador executa seu trabalho
seguindo instrucdes previamente determi-
nadas. Estas instrucoes, executadas sucessi-
vamente pela maquina para conduzir a um
resultado projetado anteriormente, sdo cha-
madas de programas. Os programas sao
constituidos por codigos representando as
diferentes operagdes que o computador
deve executar. Esses codigos foram desen-
volvidos para as estruturas do computador e
€ a Unica linguagem que o computador
realmente entende. £ chamada de lingua-
gem de maquina.

As linguagens de programacao, tal
qual as linguagens naturais, possuem um
vocabulario (comandos) que podem for-
mar frases (instrugoes) obedecendo a um
conjunto de regras (semantica) e sequndo
uma forma determinada (sintaxe).

Apesar da vasta colecao de programas
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disponiveis no mercado, gragas ao desenvol-
vimento de linguagens de programacao, os
usudrios podem programar por si mesmos
os seus computadores. Existe atualmente
em uso um grande numero de linguagens
de programacdo e também outras tantas
sendo desenvolvidas, sempre com o objetivo
de aproximar cada vez mais a sua sintaxe da
lingua natural, facilitando, assim, cada vez
mais a sua aprendizagem e aplicagao.

A proposito disso lemos em Franga: “O
objetivo das linguagens de programagao é
assemelharem-se, tanto quanto possivel, as
linguagens naturais, istoé, alinguagem que
noés usamos. Como os primeiros desenvolvi-
mentos foram feitos por pesquisadores da
lingua inglesa, nada mais natural que a
escolha do inglés como a linguagem a que
se desejasse chegar. Acontece que 0s paises
de lingua inglesa ndo foram responsaveis
apenas pelos primeiros desenvolvimentos,
mas também pela maior parte deles. Apesar
de que as linguagens de programacao e
seus respectivos programas compiladores
ndo sejam faceis de se fazer, é claro que
poderiamos perfeitamente ter inguagens e
compiladores feitos no Brasil, assemelhan-
do-se ao portugués e ndo ao inglés. Haveria,
porém, uma série de desvantagens. As pou-
cas experiéncias feitas neste sentido tem
demonstrado que este esfor¢co nao é
compensador”. (1988:64)

Qinglés, portanto, se tornou a linguada
informatica, por mais que isso incomode 0s
pudores jacobinos.

3. CONSTRUGCAO DO
VOCABULARIO DA
INFORMATICA
NO PORTUGUES

Ovocabulario dainforméatica se compde
basicamente de empréstimos do inglés, de
ampliacdo de significado e de formagodes
novas No portugués.

Apropdsitodaméxima lingiistica citada
por Sandmann(1990:11) “Verba sequuntur
rem” (“As palavras seguem as coisas”), no
caso da informatica isso ocorreu num ritmo
vertiginoso, compativel, a propésito, com a
velocidade de processamento dos computa-
dores.

A introducdo das primeiras palavras,
vinda do inglés, se deu em meio técnico
especializado. Porém, com a proliferacao
dos microcomputadores esse vocabulario se
amplia, recebe também palavras do portu-
gués, expandindo-se e trivializando-se entre
0s usuarios. A utilizagdo nos classificados e

nas mensagens publicitarias . atestam a
popularizagao desses termos, incorporados
rapidamente ao léxico do portugués. Assim,
embora continue sendo técnico, por sua
divulgagao crescente entre os falantes, gran-
de parte desse vocabulario vai deixando de
ser especializado.

A informatica possui 0 seu campo se-
mantico especifico, assim como o universo
automobilistico possui expressoes que lhe
sao proprias. Junto com os primeiros auto-
moveis, importamos também do inglés o
seu vocabuldrio, que consistia basicamente
de nome de pecas. Hoje subsistem poucos
nomes emprestados, predominando nomes
em portugués. Para que nao se facam com-
paracoes apressadas, para concluir que acon-
tecera o mesmo com o vocabuldrio da
informatica, vale lembrar que, no caso de
veiculos, o Brasil desenvolveu um parque
industrial de grandes propor¢des, sendo
hoje, inclusive, exportador. No que tange
aos computadores, mesmo com a politica
governamental da reserva de mercado -
com os dias contados, a propdsito — essa
industria é incipiente, ndo tendo conseguido
desenvolver tecnologia competitiva. Além
disso, como j& observamos em capitulo ante-
rior, o inglés estabeleceu-se como lingua
padrdo na drea de informatica.

Lemos em Borba, a propdsito de em-
préstimos lingUisticos que: “o vocabulo im-
portado, embora adaptado a fisionomia
moérfica da lingua nativa, persiste com caré-
ter anémalo porque ndo se presta a uma
anélise de contelido, firmada na consciéncia
lingdistica coletiva, que tem uma maneira
propria, habitual de sentir as palavras. A
forma estrangeira ndo se integra completa-
mente no sistema moérfico da lingua”.
(1970:279).

Poderiamos questionar essa afirmagao
do autor, argumentando que nainformética
nao ha qualquer tipo de restricdo ao inglés.
Coexistem pacificamente empréstimos ao
lado de palavras do vernaculo: “joystick,
monitor, drives, impressoras,
winchesters”. (Folha de Sao Paulo). Muitos
verbosdoinglés, sem tradugao, sao conjuga-
dos no portugués: acessar, abendar, stopar,
setar, resetar... Apds um estranhamento
inicial o falante termina por incorporé-los
sem qualquer dificuldade ou prevencao, fi-
xando-se no repertodrio linglistico dos falan-
tes.

Um bom exemplo desse pragmatismo
lingUistico nos € dado por Jon William Toigo:
a expressao configuragoes mestre/escra-
vo era utilizada para designar a relagcao que
se estabelece emumsisterade multiusuario,
ouseja, aintercomunica¢dode PCsem redes
locais, para compartilhar arquivos. O mestre
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era o computador central e 0s escravos 0s
terminais conectados. Essa nomenclatura,
porém, nao agradou no mundo dos negdci-
os. Os usudrios compreensivelmente nao
gostavam da conotacgao trazida pelos ter-
mos. Foi, entao, modificado, sem nenhuma
cerimdnia, a terminologia para host/né. Ou
seja, um hibridismo que colocou em convi-
véncia um termo inglés junto a um portugu-
és. (“Multiusuérios, economia com menos
poténcia” - "PC Mundo” n. 62 p. 18).

Acreditamos que no inglés muitos no-
mes do vocabulario da informatica se cons-
tituiram por ampliagao de significado de um
termo ja existente, normalmente por associ-
acao dos referentes. No portugués, porém,
foram recebidos, unicamente com o signifi-
cado técnico, sem qualquer motivagdo se-
mantica. Dentre os muitos exemplos, desta-
camos dois: no gabinete do computador ha
espagos nas placas para a fixacdo e conexao
de placas acessérias. Por associagao visual,
recebeu em inglés o nome de slot, termo ja
existente na lingua inglesa com o significado
de “ranhura, fenda"”. Em portugués o nome
remete unicamente ao seu significado na
informatica: conector de expansdo. O mes-
mo aconteceu com chip, eminglés, original-
mente, “lasca de madeira”. Para o usuéario
falante do portugués, chip é apenas a
plaqueta de silicio com transistores e diodos.
Ha palavras do inglés que possuiam corres-
pondentes iguais no portugués. Acredita-
MOS que Nesses Casos OCOrreu apenas coin-
cidéncia, pois se a correspondéncia nao
existisse o vocabulo do inglés teria sido
emprestado da mesma forma. Um exemplo
é a palavra cursor.

Estaremos, em seguida, analisando al-
guns aspectos desse complexo e dindmico
processo de ampliagao do Iéxico do portu-
gués, a partir da constituicao do vocabulario
da informatica. Acreditamos, porém, que
somente o tempo acomodara essa situacao,
tornando possivel que se averigue em que
profundidade foi alterada (enriquecida?) a
lingua portuguesa.

4. CORPUS

O material sobre o qual nos debrugamos
na feitura deste trabalho constou de cader-
nos de Informatica de Folha de Sao Paulo
(FSP), literatura técnica, revistas especializadas
e entrevistas informais com profissionais da
area. Contribuiu também alguma experién-
cia nossa na area, como usudrio de um
microcomputador e como operador de peri-
féricos no Centro de Processamento de Ser-
vigos e Telecomunica¢es (CESEC) do Banco
do Brasil S.A.

Nao pretendemos, obviamente, esgo-
tar o inventério de vocabulos utilizados em
informatica. Procuramos, sim, selecionar e
enumerar aqueles termos de uso mais cor-
rente, sabendo que, pelo dinamismo do
processo de vulgarizagao lexical, é ténue e
indefinido o limite exato entre os vocabulos
especializados e aqueles ja popularizados. O
significado sucinto de cada termo da
informatica é apresentado apenas quando
julgamos necessario para a andlise linguisti-
ca. Nao existiu a preocupagao de explicitar
tecnicamente cada vocabulo.

Enfrentamos alguns problemas com re-
lagao ao corpus, principalmente na FSP: ha
confusdo entre drive e driver; o plural de
modem aparece ora como modems ora
como modens; disquete, ja dicionarizado,
vai ser registrado nas notas publicitarias
também como diskete ou diskette. Encon-
tramosscaineraoinvésde scanner e joystic
no lugar de joystick. Falhas de revisdo em
uma situagao sem duvida tributaria ao esta-
do de indefinicao predominante.

4.1.  Observacoes sobre o Aurélio

No Novo Dicionario Aurélio da Lingua
Portuguesa, neste trabalho denominado
apenas Aurélio, encontramos em muitos
verbetes o significado utilizado em
processamento de dados. Ndo consequi-
mos, porém, identificar o critério adotado
nessa selecao: ha termos muito utilizados
que nao constam, enquanto outros mais
especializados merecem mencao. Isto revela
a indefinicdo, que j& apontamos, contami-
nando também a lexicografia.

A proposito de dicionarios, o lexicografo
Antonio Houaiss trabalha ha cerca de seis
anos na elaboracao de um dicionério da
lingua portuguesa. Este, que serd o maior de
todos os dicionarios de nossa lingua, ofere-
cera 270 mil verbetes, ndo faltando inclusive
termosdainformaticacomo deletar, acessar,
imputar e até ofar. Xenofobia a parte, isto
representa a aceitacao formal e oficial de
que esses termos, com seus significados
técnicos, de fato ja compdem o vocabulario
do portugués.

5. INSTRUMENTAL TEORICO

Para dar conta da necessidade constan-
te de novas unidades lexicais, a lingua dispde
de mecanismos proprios. Na explicitacdo
desses recursos da lingua nao ha unanimida-
de entre os estudiosos. Embora as diferen-
Gas sejam apenas de superficie, neste traba-
lho optamos pela classificacao apresentada
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por Sandmann (1990:10) que apresenta
trés meios de que se vale o sistema linglistico
para acompanhar a evolugdo ou as mudan-
cas ocorrentes na lingua: a criagao de pala-
vras, a formacao de palavras, o emprés-
timo. Aproveitamos também Langacker
(1980:192) e acrescentamos a essa trilogia —
ndo s6 pela incidéncia mas também pela
especificidade da ocorréncia - a ampliacao
de significado de um termo ja existente
na lingua, recurso produtivo de que se vale
a lingua para tornar um elemento do léxico
aplicavel a novas situagoes.

Nao localizamos, no corpus, palavras
novas, fruto de criacdo dos falantes, razao
pela qual trabalhamos apenas com:

- empréstimos

- ampliacdo de significado

- formacao de palavras

6. EMPRESTIMOS

Quanto a fonte os empréstimos podem
ser:

- externos: quando provém de outras
linguas;

- internos: quando provém do interior
de prépria lingua, dos vérios niveis que ela
apresenta — escrita, literdria, ristica, girias,
linguas técnicas, dialetos e falares.

O empréstimo externo, por sua vez,
existe de trés tipos: empréstimo lexical;
empréstimo semantico; empréstimo es-
trutural. Classificacdo esta proposta por
Sandmann (1990) e que também nao conta
com a unanimidade dos estudiosos (ver
Carvalho - 1989). Fazemos agqui um novo
recorte: privilegiamos neste trabalho apenas
o empréstimo lexical, caracterizado como o
empréstimo em que a palavra ou signo
estrangeiro é recebido na lingua integral-
mente, ou seja, com o seu significado e
significante.

6.1. Uma palavra sobre o
empréstimo interno

Apoiadosem Sandmann (1990), enqua-
dramos como empréstimo intrafalares a uti-
lizacdo, em ambiente discursivo-nao-propri-
amente-técnico, de termos da infO{mética,
decorrente de sua popularizagao. £ pouco
significativo, ainda, esse empréstimo, no
entanto, como aconteceu com o economes,
principalmente, é de se prever uma progres-
siva incorporacao de expressoes da
informatica no discurso trivial.

Embora seja mais freqiiente em situa-
cao de fala, destacamos um exemplo retira-

do de um texto escrito: “Ha, portanto, um
GAP cultural entre executivos e especialistas
em areas estanques da tecnologia da
informatica e computagdo eletronica.”
(Marcondes - 1990:8). (GAP: espago na fita
de gravacgdo entre um bloco de informagao
e outro). Outro termo que também poderia
ser classificado como empréstimo interno é
link, utilizado na fala como unido, intercam-
bio.

6.2. Os empréstimos lexicais
externos

6.2.1. Adaptacoes / Alteragoes

Oinglés possuiem relagao ao portugués
nao so diferencas fonéticas, (ha sons utiliza-
dos pelo falante dessa lingua, desconheci-
dos no portugués), como também diferen-
cas fonoldgicas, (enquanto no portugués é
distintiva a tonicidade das vogais [tOnica/
dtona], no inglés é a quantidade [longa/
breve]). As especificidades do inglés e do
portugués — que ndo se limitam ao fonético/
fonoldgico, pois estendem-se também aos
niveis sintatico e morfoldégico — sao engen-
dradas em cada um desses sistemas
lingUiisticos e garantidas por regras especifi-
cas, das quais da conta a gramatica particu-
lar de cada lingua.

Partimos assim da hipdtese de que as
palavras emprestadas do inglés passarao
necessariamente por um processo de adap-
tacdo nesses trés niveis: fonolégico, sintatico
e morfoldgico. Enquanto no nivel sintatico e
no morfoldgico ocorre apenas essa acomo-
dagdo necessaria e automatica, no nivel
fonoldgico, além da adaptagao, poderdo
ocorrer alteracdes, com implicagdes, nao
obrigatérias, na representagao grafica.

Mesmo correndo o risco de detalhismo
excessivo, entendemos como prudente pre-
cisar o sentido das palavras adaptacao e
alteracdo, conceitos utilizados neste traba-
lho. Adaptacao é o ajustamento ou a aco-
modacao as condigdes linguisticas ambientais
a que se sujeita uma unidade lexical em
situacao de empréstimo. A adaptacao ¢
necessaria e automatica. A alteragao, por
sua vez, diz respeito as mudangas ou modi-
ficagdes que poderdo acontecer com a uni-
dade lexical, o que dependerd do
estranhamento dos falantes, principalmen-
te quando da adaptagdo a estrutura sildbica
e fonética de sua lingua.

No caso especifico do vocabuldrio da
informatica, é possivel afirmar que o usuario,
falante do portugués, vai sempre pronunciar
a palavra tentando aproximé-la do original
inglés. Ha, portanto, um maior numero de
adaptacdesdoque de alteragdes fonoldgicas.
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As alteragdes fonoldgicas dependem,
dentre outros fatores, de como o vocabulo
é recebido: se “pelos olhos” ou “pelos ouvi-
dos”, circunstancias que determinardo tam-
bém uma possivel alteracdo ortografica.
Vamos a alguns exemplos: uma das explica-
¢Oes para a introdugdo no portugués da
palavra drive com a pronuncia /draive/, é
a de que ela entrou em nossa lingua “pelos
ouvidos”, que nao estranhou esse encontro
vocalico. Consideramos que aqui ndo houve
alteragdo, apenas adaptagdo na pronuncia
do grupo consonantal /dr/ e na duracio da
prolagdo das vogais, adequando-se o voca-
bulo a estrutura fonoldgica do portugués.
Embora ndo conste do Aurélio, essa palavra
ja era nossa conhecida, com outro significa-
do: Drive in. Caso diferente é o de data -
pronunciado como /data/ em portugués —
que teve a pronuncia, além de adaptada
foneticamente, alterada fonologicamente,
possivelmente por ter sido recebida “pelos
olhos” e confundida com a homdfona do
portugués.

Um vocabulo emprestado, j& incorpora-
do ao Iéxico do portugués, vai sujeitar-se,
como ja explicitamos, as regras sintaticas de
organizagao da frase e aos paradigmas
flexionais proprios do portugués. Como as
regras de cada sistema linguistico sao auto-
nomas e independentes, ao menos do pon-
to de vista sincrénico, que é o que nos diz
respeito, nao cabe comparar o termo depois
de flexionado no portugués a sua forma
original no inglés. O vocabulo mouse, por
exemplo, embora possua a forma mice para
o plural no inglés, no portugués sujeitou-se
a flexdao de nossa lingua, recebendo um
/s/: mouses. Ndo podemos dizer que o
plural mouses no portugués é uma adapta-
¢ao ou alteracao da forma mice, pois esta o
portugués reconhece como outra unidade,
por sinal estranha no léxico.

Tendo como premissa, portanto, que
todo empréstimo do inglés passa por uma
adaptagao “gramatical”, procuramos identi-
ficar neste trabalho, o que fosse relevante
nesse processo. Tomamos cada unidade, ja
fazendo parte do repertério lexical do portu-
gués, e verificamos também se sofreu algu-
ma alteragao em relagdo a sua forma origi-
nal, quando de sua adaptacao fonoldgica.
Consideramos as alteracdes ortograficas
comodecorrentes da fonolégica pois a escri-
ta, em principio, € a sua reproducao grafica.
Dedicamos também um capitulo ao verbos,
Nao apenas por estarem também sujeitos a
possiveis alteracoes, mas também por ser
significativo o nimero de empréstimos ver-
bais e curiosa a forma de sua adaptacao ao
portugués.

Embora a introdugdo de termos da

informatica tenha sido principalmente “pe-
los olhos” devido a leitura de manuais, ndo
é significativo o nimero de palavras altera-
das fonologicamente. Deve-se aqui conside-
rar que os leitores desses manuais normal-
mente sdo pessoas com escolaridade que
permitiu algum contacto com a lingua ingle-
sa, ainda que superficial. Casos como o de
private, pronunciado também /priveiti/ é
sintomatico dessa preocupagao de reprodu-
zir a pronuncia original, porém em situagao
de pouco conhecimento da lingua inglesa.

6.2.2. Observacoes gerais sobre os
empréstimos lexicais externos

Ha uma grande quantidade de nomes e
verbos emprestados doinglés, iniciados com
0 grupo consonantal <st> e com consoante
final de travamento estranha ao portugués:
stop, slot, start, etc.

Como € costumeiro acontecer nesses
casos, estes empréstimos invariavelmente
recebem em sua prolagdo vogais protélicas
(noinicio da palavra) e paragdgicas (ao final
da palavra), adaptando-se ou adequando-
se fonologicamente a estrutura silabica do
portugués: /istopi/, /isloti/, /istarti/. Quan-
to a manutencao da grafia original,
Sandmann ja observava esse fato ao afirmar
que “hoje ndo se tem muita pressa em fazer
a adaptacao grafica de elementos perfeita-
mente integrados”. (1990:12).

Casos como o de scanner/scanners,
winchester/winchesters, driver/drivers
contrariam no portugués os modelos
flexionais de variacdo de nimero para os
nomes terminados em /r/ (revélver/revélve-
res), 0 que compromete nossas afirmagoes
sobre a adaptagdo morfoldgica automatica
dos empréstimos lexicais externos. Aquivale
considerar que a situagao atipica de incorpo-
racao de uma avalanche de termos, de
alguma forma, desarranjou os mecanismos
de filtragem da lingua, confundindo o siste-
ma linguistico. Na indecisdo do falante, pre-
valeceaforcasimplificadora; amorfologiase
acomoda aceitando apenas um /s/ no plu-
ral, situacao facilitada obviamente pela se-
melhanga com a forma original do inglés.

6.2.3. As palavras

append; backup; boot; bridges;
clipper; desktop publishing; hardware;
help; jump; mainframe; off-line; on-line;
overlay; peopleware; plotter; procedure;
return; release; software; spool; string;
wordstar.

buffer - embora a pronuncia original
sejamantida pelos técnicos, os usuarios com
pouco conhecimento de inglés e que recebe-
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ram a palavra “pelos olhos”, pronunciam
/bufery/.

byte - a pronincia original /baite/ se
mantém por nao ser estranho ao nosso sistema
fonolégico, o ditongo /ai/ e também pela
necessidade de diferencidlo de /bite/.

cache - termo francés recebido através do
inglés. A prontncia é do inglés /quéchi/.

catalog-haduas pronuncias: paroxitona
e proparoxitona. A tendéncia é se fixar como
paroxitona, seguindo o modelo de tonicidade
caracteristico do portugués.

controler -embora tenhamos “contro-
le” em portugués, se mantém o /r/ final.

default - pré-definido, pré-estabeleci-
do. Diz-se de um valor que sera automatica-
mente assumido pelo sistema, caso ndo seja
trocado pelo operador durante uma execu-
¢do. Nao localizamos no Oxford qualquer
significag@o que se aproxime desta atribuida
na informdtica. Embora francesa, chegou
até o portugués via inglés. Mesmo assim a
prondncia no portugués se aproxima do
francés /defd/.

disquete - disco flexivel onde se arma-
zenam informagées. Vimos no corpus
“disquete gigante”, mostrando que o fa-
lante ndo considera o ete como um sufixo
diminutivo do francés. Na FSP encontramos
também a grafia original diskette e tam-
bém diskete.

laptop - micro portatil. O usuario pode
opera-o apoiando-o no colo. Lap em inglés
¢ colo, o que é uma informacao irrelevante
para o falante do portugués.

loop - ciclo. Seqiéncia do programa
que é executada repetitivamente até que
determinada condi¢ao seja satisfeita. No
Michaelis “loop - lago, lagada”, ou seja,
como muitos dos termos de informatica no
inglés, este foi aproveitado pela associagao
do significado.

menu-incorporadodo francés. Pronun-
ciado com /u/ final.

restore-este termoinclui-se entre aque-
les que foram assimilados pelos olhos, pois é
pronunciado em portugués exatamente
comoesta escrito. E uma palavraque quanto
a grafia estd de acordo com a estrutura
sildbica do portugués.

verify - verificagdo, conferéncia. Vale
observar que nao se fez o verbo no portugu-
és. Utiliza-se a expressao “fazer um verify” e
nao “verifaiar” ou “verifar”.

6.2.4. Verbos com a conjugagao
adaptada
J& se conhecem casos de nomes em-
prestados do inglés e depois feitos verbos no
portugués. Sandmann (1990) ja observava
esse fato, exemplificando com surf que deu

surfar, stress que deu estressar, snob que
deu esnobar. Acreditamos que na
informdtica ndo ocorreu 0 mesmo; muitos
verbos foram incorporados como tais, ou
seja, como indicadores de acdo e adaptados
a primeira conjugagdo do portugués, que é
a mais produtiva.

Convém observar que muitas dessas
formas verbais ainda tem seu uso limitado a
oralidade. Nao é dificil prever, no entanto, a
gradativa aceitagdo na escrita.

6.2.4.1. As palavras
blincar; linkeditar; startar; stopar.

acessar - o verbo nao foi derivado de
acesso, substantivo do portugués, mas veio
diretamente do inglés.

clonar/clonear: copiar um produto,
falsificar. No Aurélio ha clone, porém com
significado utilizado na biologia e na genéti-
caquese aproximadaidéiade multiplicagao.
As duas formas apareceram no corpus.
Clonear estd de acordo com o paradigma
verbal da primeira conjugagao, poiso /e/ em
clone consta da forma original em inglés.
Clonar poderia ter se formado por analogia
aos outros verbos emprestados do inglés
guerecebem osufixoverbal ouvogal temética
apos a consoante final. Vale ainda observar
que o sufixo ear nao é produtivo dentre os
modelos do portugués, sendo mais comum
0 acréscimo de ar.

debugar - corrigir erro de programa ou
de projeto em informética. Em inglés to
debug formou-se de maneira interessante:
de + bug (bug: inseto) ou seja, corrigir o erro
corresponde a retirar o inseto. Informagao
esta de valor apenas ilustrativo, pois o falan-
te do portugués utiliza o verbo corretamen-
te, desconhecendo a curiosidade etimoldgica.

deletar - apagar, suprimir, eliminar in-
formagdes da tela ou de meios magnéticos
(disquete, winchester, etc.). Deletar nao
consta do Aurélio. Encontramos, sim, “dele-
tério”, com a seguinte significagao: “1. Que
destréi ou danifica, prejudicial, danoso. 2.
Nocivo a satude.” Encontramos no Michaelis
overbo “to delete” com osignificado de “to
strike out ou remove -apagar, anular, desva-
necer, cancelar, delir”. \/oltamos ao Aurélic
e no verbete “delir” encontramos: “apagar,
desvanecer - 2. fazer desaparecer, destruir,
desfazer”, correspondendo ao “to delete”
doinglés. Como vemos, embora tivéssemos
um verbo em portugués com o significado
desejado, incorporamos diretamente do in-
glés “deletar”, apesar do risco de confusdo
semantica com o "deletério”. Delegao, que
também é utilizada em informatica, consta
do Aurélio, porém como “destruicao”. Vale
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enfatizar que deletar e dele¢io sdo empre-
gados na informatica com o sentido de
apagar, anular, cancelar, suprimir, enquan-
to agbes intencionais desencadeadas a par-
tir da vontade do operador. Reserva-se a
expressao destruicao para as situacdes em
que ha perda acidental e indesejada de
informagdes, causada por algum tipo de
problema, como virus, por exemplo. Este
termo sofreu alteragdo fonoldgica. Pronun-
cia-se /deletar/.

displeiar - mostrar no video. Embora
display conste do Aurélio, o verbo nao foi
formado no portugués, mas sim empresta-
do diretamente do inglés.

dumpar/dumpear - com este verbo
ocorre situacao semelhante ao clonar/
clonear, com a diferenca que o /e/ em
dump é paragdgico. Dumpar se faz acres-
centando-se o sufixo verbal apés a consoan-
te final do inglés; dumpear recebeu a termi-
nacgdo verbal apds a vogal epitética.

editar - rearranjar os dados através da
sua alteragdo, selecao, supressio ou inser-
¢do. No Aurélio, no verbete editar consta
“fazer a edicdo”, expressao que nido se
utiliza em informética. Acreditamos que
editar em informatica veio diretamente do
inglés com o seu significado, sendo facil sua
assimilagdo pela existéncia do editar em
portugués. O mesmo que ocorreu com
cursor.

linkar - ligar o programa j& compilado
(chamado programa-objeto) com as rotinas
da linguagem correspondente, gerando um
programa executavel. Mantém a grafia ori-
ginal (k). Este verbo ja é utilizado, fora da

~ informatica, no sentido de reunir, juntar:

“fazer um link...".

resetar - a pronuncia ainda ndo se definiu
entre asibilante surda ou a sonora. Localizamos
ambas: /s/ ou /z/. E derivada de setar que é
pronunciada invariavelmente com /s/.

7. AMPLIACAO DE SIGNIFICADO
DE UM TERMO JA EXISTENTE NA
LINGUA

A quarta possibilidade de que se vale a
lingua para fazer frente & necessidade de
novas unidades lexicais — ampliacdo de signi-
ficado de um termo - poderia ser classificada
como empréstimo interno, ou emprésti-
mo intrafalares de que fala Mattoso Cama-
ra. No entanto, vimos por bem nao fazé-lo,
pois, na observacdo do corpus, verificamos
diferengas suficientes que justificaram essa
distingdo. Se quiséssemos considerar aqui
alguma situacao de empréstimo, deveria-
mos levar em conta que ndo é emprestada

uma palavra do léxico para o vocabulério
técnico da informatica, mas sim é “empres-
tado” um significado técnico para uma
palavra ja existente, muitas vezes para adap-
tar uma traducao apressada de uma palavra
do original em inglés. Um bom exemplo é a
palavra “diretério”: no Aurélio vemos nove
significados de “diretério”, nenhum deles
utilizado em informdtica, ou seja: “lista de
arquivos de um disquete”. Eminglés, encon-
tramos no Oxford Dictionary, dentre outros
significados: “directory” - Book with list of
telephone subscribers; book of rules” Como
vemos, no inglés o sentido de lista j& cons-
tava do verbete, e este novo significado foi
atribuido a diretério, no portugués.

7.1.  As palavras

aplicativo - nome genérico que se dé a
todos os programas que se destinam a
resolver um problema prético, ou seja, a
umaaplicagado. NoAuréliotemos “Aplicativo
- Adj. P. us. Aplicdvel.” Em informatica é
utilizado como substantivo. £ um caso de
conversao.

campo -area de memoaria identificada por
um nome, definida para conter uma informa-
¢do. Também o espago fisico (em um progra-
ma), com local e tamanho determinados, reser-
vado para registrar o valor de um dado. No
Aurélio encontramos “campo - 19. Proc. Da-
dos. Caracteres ou grupo de caracteres que
constituem uma unidade deinformacéo, como
p. ex., os bites”. Sem querermos ser rigorosos
com o Aurélio, poderiamos-afirmar que néo se
trata aqui de falta de precisdo, mal de que
padece qualquer glossario da informatica, mas
sim de entendimento equivocado do termo
campo.

configurar - 1. num planejamento de
CPD significa dimensionar os equipamentos
que constituirao um sistema, 2. dentro de
uma CPU, informar para o sistema
operacional, quais os periféricos ligados aque-
la CPU.

escopo - abrangéncia, amplitude da
drea de atuagdo de um comando. Este
significado amplia o j& existente no Aurélio:
“alvo, intengao, intuito.”

resolucao - diz respeito a imagem do
video. £ definida pelo nimero de linhas de
cima para baixo e pelo nimero de pontos da
esquerda para a direita em cada linha, na
tela do monitor. No Aurélio dentre os dez.
significados apresentados nenhum se apro-
xima deste.

endereco - numero que identifica um
posicao de armazenamento da memoaria.

entrada- 1. a transferéncia de dados ou
informagdes ao computador; 2. 0 acesso a
uma operagao ou endereco da memoria.
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mem@ria principal - dispositivo fisico
onde os dados sdo armazenados durante a
operagao do computador. Também chama-
da de meméria ram.

memdria secundaria - dispositivo de
armazenamento adicional 3 memaria prin-
cipal. Também chamada de memoéria de
massa, sao os discos e fitas magnéticas
utilizadas para armazenagem de dados.

particao - uma se¢do de um disco rigido
dedicada a um sistema operacional em par-
ticular. Consta do Aurélio, porém ndo com
esse significado.

periférico - equipamento que se liga ao
computador paraaumentarou complemen-
tar seus recursos. Sao exemplos de periféri-
cos aimpressora, unidade de disco, teclado,
video. Ja consta no Aurélio com esse signifi-
cado, porém como Adj. Em informatica é
utilizado como substantivo, portanto mais
um caso de conversao.

rodar um programa - utilizar um pro-
grama disponivel em um disco ou fita, dis-
pondo-o para operagdo. A utilizacdo de
rodar poderia ser explicada pelo movimento
circular das fitas ou discos no drive quando
da leitura ou gravagao. Em inglés utiliza-se o
verbo to run. ‘

salvar - transferir o arquivo da memoaria
principal para um dispositivo (fita ou disco)
de memoria de massa.

sistema - nome genérico dado ao conjun-
to de recursos fisicos e Iégicos alocados para a
execugaodeumarotina. Dependendodequem
usa o termo, este pode assumir significados um
pouco diferenciados. Um analista/programa-
dor provavelmente estara se referindo a um
conjunto de programas; ja um operador de
computador estard certamente mencionando
o computador e seu software basico. Também
€ 0 conjunto de programas que atendem a um
determinado objetivo. Por sua vez, como ja
observamos em capitulo anterior, o “sistema”
também carrega a culpa de muitas falhas
humanas de processamento!

8. FORMAGAO DE PALAVRAS

“E de observar (...) que a maioria das
formagdes verbais novas é do campo da
linguagem técnica ou da linguagem-padrao
em geral, o que se explica do fato de essas
modalidades lingUisticas terem maior neces-
sidade de cunhar expressdes novas para os
fatos novos do universo natural e cultural
ambiente”. (Sandmann - 1989:71).

Além dessa necessidade da informatica
devocabulos novos, prevista por Sandmann,
observamos que, por estar esse vocabulario
ainda em construgao e por se encontrar, de

alguma forma, descontrolado o sistema
lingistico pelo grande ndimero de emprésti-
mos, abre-se espaco para a criatividade na
formagdo de novas palavras. Essa liberalida-
de circunstancial é que explica ousadias
como desapagar... e outras mais. Essa pro-
fusdode termos que se formam, noentanto,
seguem invariavelmente os modelos produ-
tivos da lingua. Ou seja, embora livre das
peias conservadoras da lingua, essa forma-
¢do se da dentro dos limites circunscritos
pelos paradigmas da lingua.

8.1.  As palavras

-mento-atolamento; desatolamento;
retracionamento; particionamento. Quan-
to a esta Ultima vale lembrar que consta do
Aurélio o substantivo partigdo. Sandmann ja
observava que essas duas formas de substanti-
vo nao se bloqueiam (1989:54).

-dor(a) - desenvolvedor; des-
fragmentador; gerenciador; ligador;
digitalizadora. Conforme Sandmann
(1989:53) os substantivos em -dor podem
ser também utilizados como adjetivo. Desta-
camos do corpus “gerenciador de banco
de dados” e “sistema gerenciador”..

-¢ao - desfragmentacao, inicializacao.
Substantivos derivados dos verbos respectivos.

multi - multicopiador, multitarefa,
multiusuario (j& apontado por Sandmann -
1989).

8.1.1. Verbos

Com prefixacao: desfragmentar;
reinicializar; desformatar; reformatar;
recompilar.

abendar - ndo existe esse verbo em
inglés, apenas o nome abend que se fez
pela aglutinacdo de abnormal end: inter-
rupgao irreqular de uma operacao por al-
gum problema de processamento. Em por-
tugués utiliza-se como verbo, porém apenas
na terceira pessoa, pois nao se trata de uma
acaoque pode ser praticada pelohomem; s6
um servico ou um programa € que estao
sujeitos a um abend. Utilizase: “o servi¢o
abendou...”.

becapar/becapear - nao classificamos
este verbo comoempréstimo, mas sim como
formacao pois ele ndo existe noinglés, onde
se utiliza a expressao “to make backup”. As
duas formas coexistem, repetindo a mesma
situacdo, ja discutida, de cloneare dumpar.

inicializar - aparentemente se fez de
“inicial + izar". Porém em inglés temos
também, no vocabulario de informética,
initialize e initialization, o que nos faz crer
que recebemos esse verbo diretamente do
inglés. A propodsito do sufixo izar, Sandmann
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(1989:70), observa que, por ser de natureza

_erudita, os verbos que o carregassem teriam

poucas chances de serem utilizados coloquial-
mente. Em ambiente de processamento de
dados, o verbo em questao é utilizado coloqui-
almente.

particionar/particionado - de particio.

8.1.2. Variedades

A partir dos nomes append, boot,
plotter e procedure se formaram os adjeti-
vosrespectivos: apendado, bootavel (com
amanutengaodagrafiaoriginal); plotadora
e procedural.

8.1.3. Alguns compostos

Arquivos nao-texto; diretério-raiz;
procedimentos-padrao; documentos-fon-
te; imagem-espelho.

9. SIGLAS

Devido a necessidade de rapidez no
circuito de informagdo, foram adotadas
muitas siglas que terminaram por ser incor-
poradas com um significado préprio e es-
quecida a expressao completa. Ha siglas,
formadas de nomes do inglés e também do
portugués, que sao utilizadas indistintamen-
te pelo usuario, independentemente do co-
nhecimento das palavras, cujos fonemas
iniciais constituem o acrénimo.

Alguns exemplos colhidos no corpus:
BIOS; BIT; CGA; CLI; CP/R; CPU; DOS; GAS;
I/0; MODEM; PAC; PC; SGBD; TAA; VGA...

O Aurélio ja registra siglas utilizadas em
PD, como RAM e ROM, com os significados
proprios da informatica.

10. TECLADO

Com a facilidade de entrada de compu-
tadores fabricados nos EUA, Japao, Taiwan
e Coréia, numa transagdo comercial denomi-
nada de “importabando”, (a propdsito, um
bom exemplo de cruzamento vocabular), os
usuarios tiveram que se acostumar com o
teclado padrao internacional, onde as teclas
de operagao recebem o nome em inglés. Ja
estao incorporadas assim os nomes como:
Caps Lock, Shift, Enter, Return, Tab, Ctrl,
Tab, Esc (escape), Reset.

O software integrado “Oppen Acces”,
em seu manual de instrugoes, refere-se as
teclas do micro dando-lhes nomes em portu-
gués. A boa intengao resulta numa compli-
cagao adicional, pois o usuario tem que
vertélos para o inglés para entender! Os

nomes em inglés do teclado foram assimila-
dos pelo usuario falante do portugués, sem
a necessidade de conhecer a sua tradugao.
Sd0 novos nomes acrescentados ao seu
vocabuldrio. Repete-se 0 que ja ocorreu com
as teclas de comando dos aparelhos de som:
play, rew, FF, record. Mesmo os aparelhos
fabricados no Brasil utilizam essa terminolo-
gia ja incorporada ao Iéxico e popularizada.

11. EPILOGO

Nao pretendemos com este trabalho a
exaustao da andlise. Estamos conscientes de
suas limitagdes, contrastante com a amplitu-
de e complexidade do processo de enrique-
cimento lexical em curso, com a introduc¢do
cada vez mais rapida da informatica em
nossas vidas. Seu principal objetivo tera sido
alcangado se tivermos chamado a atencédo
sobre a importancia desses estudos e deixa-
do duvidas que indiquem possibilidades de
aprofundamento do tema.
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