


Yo, que me figuraba el Paraiso

Bajo la especie de uma biblioteca.”
Jorge Luis Borges. “Poema de los dones.
El Hacedor, 1960.

1 INTRODUCAO

Este trabalho mostra a evolucdo da biblioteca da Universidade Tecnold-
gica Federal do Parani, Campus Curitiba. Baseado em estudos e pesquisas,
representa um passo importante na histdria da biblioteca, pois além do carater
investigativo, aponta caracteristicas e resultados, visando melhorar e avaliar
a qualidade dos servigos oferecidos a comunidade académica. Ao resgatar
sua histéria e entender seu funcionamento, € possivel projetar mudangas e no-
vos questionamentos para a inclusdo de novos servicos, de novas atividades
e melhorar os ja existentes.

Com o crescimento da Universidade, a biblioteca precisou expandir seu
acervo e oferecer mais servicos. Primeiramente, foi necessario identificar o
interesse de informacdo dos usudrios e criar canais para facilitar a comunica-
¢do e o compartilhamento de informagdo. A inclusio e capacitacio de servi-
dores no setor de atendimento, a comunica¢@o via e-mail, a reestrutura¢do do
site e a utilizacdo do Twitter como um canal agilizador com o usudrio foram
algumas acdes realizadas com o intuito de melhorar a comunicagdo entre a
biblioteca e usudrio.

Os dados descritos nesta pesquisa foram encontrados na literatura, em
documentos do Niicleo de Documenta¢@o Histérico da Universidade e nos
registros dos relatdrios anuais da biblioteca do Campus.

2 A UNIVERSIDADE

Para cumprir o disposto no decreto 7.566, de 23 de setembro de 1909,
assinado pelo entdo Presidente da Republica Nilo Pecanha, foi inaugurada
em 16 de janeiro de 1910 a Escola de Aprendizes Artifices do Parand, re-
presentando um marco inicial das atividades no setor do ensino de oficios
(GURSKY JUNIOR, 2000, p. 52).

Comalei 378, de 13 de janeiro de 1937, passou a designag@o Liceu Industrial
do Parand e com a implantacao da lei organica do Ensino Industrial, passou a Es-
cola Técnica de Curitiba com a inclusdo dos cursos técnicos correspondentes ao
segundo grau. Foi transformada, em 1959, em Escola Técnica Federal do Parana,
passando a oferecer, além dos cursos técnicos, cursos de engenharia.
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No ano de 1978 a escola passou a Centro Federal de Educacao Tecnol6-
gica do Parand, com a implantag¢@o dos cursos superiores de tecnologia. A
partir de 1990, com o programa de expansao e melhoria do ensino Técnico,
houve grande incentivo para os cursos de Pés-Graduacdo e atividades co-
munitarias (CARUSO, 2006, p. 2).

A partir de 2005 passa entdo a Universidade Tecnoldgica Federal do Para-
nd, promovendo a expansao do ensino superior, formagao de docentes, inves-
timentos de projetos dos cursos e infra-estrutura, implantacdo de bibliotecas
e laboratérios. Cada Campus possui uma biblioteca formando o Sistema de
Bibliotecas da UTFPR.

3 A BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

O surgimento das bibliotecas € tdo antigo quanto a escrita e estd ligado
diretamente a histéria da humanidade. A partir do momento que o homem
comecou a gerar informagdes e estas passaram a ser reproduzidas, o conhe-
cimento adquirido precisou ser registrado e documentado, e era preciso de-
senvolver sistemas para armazenamento dessas informacdes. As obras eram
armazenadas em espagos criados e se transformaram em grandes bibliotecas
e centros de documentagdo (MILANESI, 1986, p. 22).

Até a Idade Média, a biblioteca era um depdsito de livros que abrigava o
conhecimento. Eram vistas como verdadeira preservacao da memoria da hu-
manidade, mas o acesso era para poucos. As bibliotecas abrigavam o conhe-
cimento e detinham seus acervos fechados, onde somente algumas pessoas
buscavam sabedoria. Na literatura, encontra-se uma defini¢do que identifica
esta fase: “Era o lugar onde se escondia o livro do que o lugar de onde se pro-
curava fazé-lo circular” (MARTINS, 2001, p. 71). Com o passar dos séculos,
as bibliotecas vém se transformando e mudando sua fungdo, de espaco de
armazenamento para local de formacao, acessibilidade e de apoio.

Do papiro até as obras digitais, a biblioteca ¢ um elemento essencial na
formac@o dos individuos. A biblioteca deve oferecer condigdes as pessoas de
acessar quaisquer informagdes, independente da sua localizacio, seja recor-
rendo a documentos impressos, redes eletronicas, bibliotecas virtuais, bases
de dados ou outro recurso eletronico e digital enfim, a possibilidade de en-
contrar todas as vantagens que as tecnologias da informac¢ao podem oferecer
(TARGINO, 2006, p. 181).

O surgimento das universidades, da revolu¢do russa, da revolugdo
industrial, determinou profundas transformacdes que marcaram a histdria das
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bibliotecas. Deixaram de ser tesouros e museus para ser servico oferecido ao
publico. Essa nova biblioteca passou a ter uma fun¢@o educativa. Um novo
conceito acerca do papel que poderia representar para a sociedade “... a
idéia de biblioteca como uma forma de organizacio do saber” (MILANESI,
1986, p. 22).

No limiar do século XX, uma nova funcao foi delineada: o direito das pessoas
acessarem a informacao, como um direito de todos. A informagao foi vista como
elemento estratégico para o desenvolvimento em todos os setores (MCGEE;
PRUSAK, 1994, p. 17). A informagao constitui a base da competicao nos setores
de servicos como o comércio e a industria. Sua aplicabilidade também se estendeu
a ciéncia e tecnologia, atingindo seu patamar no sistema educacional.

A biblioteca universitaria também teve sua evolucao e, sua principal fun¢@o
era servir de apoio aos programas educacionais, oferecendo servigos e produtos
para estudos e pesquisas. Considerando a importancia que a biblioteca repre-
senta para o sistema educacional, € possivel afirmar que, acima de tudo, deve
fomentar e disseminar o conhecimento a todas as geracdes (LEITAO, 2005,
p- 25). Uma biblioteca universitaria precisa interagir com alunos, professores,
pesquisadores e funciondrios da instituicao para que justifique sua existéncia e
fazendo valer a principal missao da biblioteca que € atender seus usudrios.

Biblioteca nao é depdsito e o conhecimento nio pode estar a disposi¢ao
de alguns. E indiscutivel a importincia de uma biblioteca numa universidade,
a posicao que ela ocupa na instituicdio e para a sociedade. “O cardter e efici-
éncia da Universidade podem ser medidos no tratamento dado ao seu 6rgao
central, a biblioteca” (HIGHAM 1980, p. 11).

E grande a responsabilidade das bibliotecas universitérias porque é neces-
sario administrar, organizar, avaliar recursos, preservar o conhecimento, além
de estimular o desenvolvimento do conhecimento humano. Como desafio, deve
tornar acessiveis seus acervos colocando-se a disposicao da sociedade e da co-
munidade académica, constituindo um elemento importante de apoio aos do-
centes e pesquisadores. Assim, € de vital importancia “a institui¢o de ensino e
pesquisa cujos objetivos sejam formag@o de geracdes vindouras e a transferén-
cia do legado cultural e cientifico de uma sociedade” (LEITAO, 2005, p. 26).

3.1 APRESENTANDO A BIBLIOTECA

A Universidade Tecnoldgica Federal do Parand possui 11 bibliotecas no
Estado. O Campus Curitiba conta com duas bibliotecas, uma Biblioteca Cen-
tral e uma Biblioteca Setorial de Pés-Graduacio. Localizadas no bloco L,
ocupam uma drea de 1.764m2 do Campus. Atendem alunos de graduacio e
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de pds-graduagdo, além de professores, funciondrios, estagidrios e a comuni-
dade. Estdo vinculadas ao Departamento de Apoio as Atividades de Ensino,
Geréncia de Ensino e a Diretoria do Campus da Universidade.

Denominada Divisdao de Biblioteca, sua finalidade € servir de apoio aos
programas de ensino, pesquisa e extensao da universidade, colaborando com
o aprimoramento profissional e cultural de seus usudrios. O objetivo geral
¢ a integracio com a politica educacional e administrativa da Universidade
e como 6rgao de apoio aos programas de ensino, colabora com a producio
cientifica e cultural, por meio de prestacao de servicos e produtos de informa-
cdo que atendam as exigéncias da comunidade a que serve.

O organograma atual apresenta como estrutura, uma chefia geral e duas
secdes com suas chefias respectivas. A Secdo de Atendimento ao Usudrio
compreende o Setor de Circulagio e Referéncia, situada no primeiro andar do
prédio, e o Setor de Periddicos e Materiais Especiais, localizado no segundo
andar. A Secdo de Processamento Técnico compreende o Setor de Aquisicio
e Selecdo de Materiais Bibliograficos e o Setor de Processos Técnicos que
inclui, a catalogacdo e conservagdo de materiais. Localizada no terceiro an-
dar, a Biblioteca Setorial atende, principalmente, os cursos de especializagao,
mestrado e doutorado da Universidade.

Possibilita, em tempo integral e, em todos os terminais de consulta da
biblioteca, acesso ao Sistema Pergamum para consultas, renovacao e reservas
de obras. Possui uma sala com microcomputadores para acesso a Internet,
utilizagdo de bases de dados em todas as dreas do conhecimento do Portal de
Periddicos Capes, digitagcdo de trabalhos académicos e pesquisas. Conta com
salas para estudo individual ou em grupo e uma videoteca.

Disponibiliza servi¢os a comunidade académica oferecendo acesso livre ao
acervo local, consulta local e on-line, empréstimos, empréstimo entre biblio-
tecas, exposi¢do e divulgacdo de novas aquisi¢des, renovagdo e reserva local
e on-line, orientagdo bibliografica, orientacdo para normalizac@o de trabalhos
académicos, pesquisa bibliografica em diversas fontes impressos ou on-line.

O acervo local é composto de todas as areas do conhecimento, atualizado
por meio de indicacdo bibliografica dos docentes e adquiridos pela Universida-
de. Possui um setor com obras de referéncia e atendimento. Conta atualmente
com 20.732 titulos e 39.138 exemplares de livros, 356 titulos de periddicos.

A biblioteca busca garantir aos usudrios o acesso a diferentes e atualiza-
dos recursos, em variados suportes de informagao, como fontes de pesquisa.
Possui 827 fitas de video, 164 CD-ROM e 445 DVD. Outras fontes de pes-
quisa estéo disponiveis tais como: teses, dissertacdes, trabalhos de conclusio
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de curso, apostilas, jornais, anais de congressos, anudrios, catdlogos de equi-
pamentos e de componentes eletronicos.

Em média, realiza mensalmente 8.000 empréstimos, além de devolugdes,
reservas e renovacdes. A equipe é formada por 8 bibliotecarios, 14 assistentes
administrativos e 16 estagidrios. Aos usudrios também € permitido o acesso
ao acervo das bibliotecas do sistema que é composto de 70.418 titulos e de
136.324 exemplares de livros entre outros materiais.

4 A HISTORIA

Segundo informagdes colhidas entre professores e ex-alunos, a biblioteca
foi fundada para servir aos alunos e professores da antiga Escola de Aprendi-
zes e Artifices do Parand. Na literatura e documentos pesquisados, nao foram
encontrados registros de sua cria¢do. Acredita-se que a biblioteca deve ter
sido fundada entre 1910 e 1920.

A revista Labor, ano 5, nimero 11, registra dados do ano de 1943, quando
a biblioteca possuia um acervo de 410 volumes, com uma frequéncia média
de 777 alunos e 662 obras consultadas por semestre. Existia uma preocupacio
com os alunos que nao tinham o habito de frequentar a biblioteca e tinham
a preferéncia por praticas esportivas. Iniciou-se um trabalho para ampliacio
e diversificagdo do acervo para inclusdo de obras de varios assuntos, com o
objetivo de aumentar a frequéncia e o interesse pela leitura, onde com um
ambiente confortdvel e acolhedor, os alunos poderiam passar as suas horas de
descanso (GURSKY JUNIOR, 2000, p. 125).

Em 1960, a biblioteca foi reorganizada em obediéncia a Portaria n°® 10, da
Diretoria do Ensino Médio do Ministério da Educac@o e Cultura, pelo Decre-
to n® 48.902, de 27 de agosto de 1960, com o nome de Biblioteca Professor
Rosario Farani Mansur Guérios, homenagem ao professor desta Institui¢do.

O Professor Rosério nascido a 10 de setembro de 1907 faleceu a 31 de agos-
to de 1987. Foi professor, advogado, escritor, ensaista, jornalista, catedratico,
filésofo e filélogo. Autor de artigos sobre a lingua portuguesa, arabe, italiana e
espanhola, foi um dos maiores gramaticos do Parana. De 1945 a 1966 lecionou
a disciplina de portugués na entdo Escola Técnica Federal do Parana.

Nesta ocasido, a biblioteca recebeu da Comissdo Brasileiro-Americana
do Ensino Industrial (CBAI) a doag@o de 5.000 volumes. Esta registrada no
Conselho Regional de Biblioteconomia 9* Regido, sob o nimero 2, certifica-
do emitido em 20 de junho de1969. Em 31 de janeiro de 1977 recebe o certi-
ficado de registro sob o ntimero 10.278, inscrita categoria escolar do Diretor
Senhor Herberto Sales, do Instituto Nacional do Livro.
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Em 1965, foi designada uma comissao para elaborar o Regulamento da
Biblioteca, o qual foi aprovado no mesmo ano. A partir de 1973, foi refor-
mulado a fim de atender as necessidades dos servicos. Com a transformacio
de Escola Técnica em Centro Federal, houve a expansdo dos servigos e as
atividades exigiram ampliacdo e reestruturagdo de seu organograma e, conse-
quentemente, alteracio de seu Regulamento. A partir desta data, passou a ser
caracterizada como biblioteca escolar e universitaria.

A biblioteca passou a divulgar, a partir de julho de 1978, o Boletim Biblio
-Técnica, um boletim informativo de bibliografias, com o objetivo de ofere-
cer aos pesquisadores informacdes bibliograficas das obras existentes dispo-
niveis para consulta. O trabalho foi realizado em conjunto com funcionarios
e bibliotecdrios que se dedicaram, a fim de colocar a bibliografia técnica ao
alcance da comunidade educacional.

Em 1988, passou a funcionar no Centro, o curso de P6s-Graduacgao em In-
formética Industrial e houve necessidade de uma avaliacdo dos servicos pres-
tados. Entao decidiu-se setorizar parte do acervo em local préximo ao curso
formando a Biblioteca Setorial de Pés Graduacdo do CPGEIL. Também neste
ano, foram implantados setores para suprir a demanda e organizar servigos.

A especificidade do acervo era focada na drea de tecnologia, com énfase em
eletronica, eletrotécnica, desenho industrial, mecanica, edificacdes, construgao
civil e informatica. Contava também com obras literdrias e de ficgdo como apoio
a cultura e lazer. Hoje o acervo € composto de todas as dreas do conhecimento, a
fim de atender as necessidades dos usudrios em qualquer area ou assunto.

Ao longo desses anos foram desenvolvidos vérios programas culturais
com a participagdo de diversos departamentos e setores da instituicao. Algu-
mas dessas programacdes resultaram em trabalhos desenvolvidos por alunos
e professores e merecem destaque: Conheca Jorge Amado, de 1985, divul-
gac¢do da vida, obra e carreira literdria, de um dos maiores autores brasileiros
contemporaneos. Prata da Casa, em 1986, para promover as obras de autoria
de Professores e Funcionarios e também de autores paranaenses.

Outras atividades foram realizadas para promover e divulgar a biblioteca.
Entre elas podemos destacar a campanha de preservacao do acervo, o concur-
so de frases e cartazes sobre o livro e a biblioteca, concursos de poesias e as
comemoracdes da Semana Nacional do Livro e da Biblioteca.

Procurando um trabalho integrado, em conjunto e cooperativo com ou-
tras bibliotecas de Universidades e Faculdades do Estado do Parand e parti-
cularmente, com as demais Escolas Técnicas e Centros Federais para troca
de informagdes e servicos, a biblioteca organizou de 29 a 31 de outubro de

Tecnol. & Hum.,ano 23, n. 36, jul./dez. 2009. - 13



1980, o 1° Encontro das ETFs e dos CEFETSs com a tematica: A Biblioteca no
processo Educacional, que contou com a participagdo das Escolas e Centros
Federais de Educacio onde foram apresentados os perfis das diversas biblio-
tecas e trabalhos técnicos.

Dados do relatério informam que, além de proporcionar aos biblioteca-
rios o aprimoramento profissional e troca de experiéncias bibliotecdrio-peda-
gbgicas, o encontro tinha como objetivos a integrac¢ao dos profissionais, ana-
lisar sistematicas adotadas pelas bibliotecas com apresentacdo de sugestdes,
conscientizar os participantes da importancia da biblioteca como responsavel
pela complementac@o do ensino e apresentar idéias comuns para melhoria de
desempenho das bibliotecas nas Institui¢des.

Em 1986 foi realizada a reunido de bibliotecarios dos CEFETs, sendo a
biblioteca do CEFET Curitiba representante junto ao Plano Nacional de Biblio-
tecas Universitdrias - PNBU do MEC - SENESU, o que resultou na divulgagao
do Plano e na orientaco sobre alguns procedimentos para os centros participa-
rem de projetos do Plano Nacional de Bibliotecas Universitarias - PNBU.

Uma equipe da biblioteca participou do encontro, em 1988, na Escola
de Engenharia de Itajub4, para viabilizar a cooperacao entre Instituicdes de
Ensino Superior e, juntamente com outras bibliotecas do Estado do Parand e
a convite da Secretaria Especial de Ciéncia e Tecnologia, participou do Sis-
tema de Informacdo em Ciéncia e Tecnologia.

Neste mesmo ano, teve inicio o desenvolvimento de estudos com o centro
de processamento de dados da institui¢do para automacao do acervo e servi-
cos da biblioteca. O servigo de empréstimo e consulta era manual. O armaze-
namento era em fichas arquivadas por autor, titulo e assunto.

Os setores receberam microcomputadores, impressoras, e sistemas auto-
matizados foram implantados, o que muito contribuiu para um melhor atendi-
mento aos usudrios. Em 1989, tiveram inicio os servi¢os automatizados com
o0 acesso a Base de Dados CIN/CNEN, BIREME e BITNET (correio eletroni-
co). Foi implantado em 1990 o LICITE, software utilizado para aquisi¢ao de
material bibliografico. Em 1991, o Sistema BIBLIODATA/CALCO passou
a ser utilizado para catalogac@o cooperativa em rede nacional em convénio
com a Fundagdo Getilio Vargas.

No ano de 1992, foi implantado o sistema BIB, servico automatizado para
empréstimo de livros. Um ano depois, o sistema BIB-PER, para empréstimo de
periddicos. Em 1994, foi elaborado um folder eletronico com os principais dados
da biblioteca e disponibilizacdo do Almanaque Abril em CD-ROM. E, em 1995,
ganhou amplia¢@o do espaco com a construgdo do prédio que existe até hoje.
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A partir de 1998, passou-se a oferecer o servigo de Comutacio Biblio-
grafica, COMUT on-line, um servico oferecido pelo IBICT, Instituto Brasi-
leiro de Informacao Ciéncia e Tecnologia. O servigo consiste na solicitacdo
de fotocdpias de artigos de periddicos nacionais e estrangeiros no Brasil, de
Bibliotecas de Institui¢des Nacionais, cujo pagamento € efetuado através de
cupons. Este servico ainda € oferecido aos usudrios pela Biblioteca Setorial.

Outro servico implantado, neste ano, foi o British Library, solicitagao de fo-
tocdpias de artigos de periddicos nacionais e estrangeiros no exterior, de Biblio-
tecas de Instituigdes estrangeiras. O pagamento também era efetuado através
de cupons. O servico era oferecido pela British Council da United Kingdom’s
Internacional Network for Education, Culture and Development Services.

A consulta era realizada on-line e o pedido solicitado via e-mail. As cépias
eram enviadas pelo correio. O objetivo deste servico era prover cOpias de ar-
tigos de periddicos, textos apresentados em conferéncias e congressos, teses
britanicas, capitulos de livros e patentes, pois utilizava-se o valioso acervo da
prépria British Library, suplementando-o, quando necessario, com acervos de
outras bibliotecas, entre elas a da Universidade de Oxford e de Cambridge.

O servico foi oferecido de 1998 a 2000. A partir desta data, os usudrios
passaram a utilizar o Portal de Periddicos CAPES, com acesso a textos com-
pletos de artigos de periddicos nacionais e estrangeiros, de diversas bases
de dados, de todas as dreas do conhecimento e com acesso gratuito. Além
dos artigos de periddicos, o portal oferece um banco de teses e dissertacdes
e bases de patentes. Nao € necessdrio login e senha para acesso ao portal. O
acesso € no endere¢co www.periodicos.capes.gov.br.

Entre 1998 e 2000 funcionou, no mesmo prédio, a Biblioteca Setorial do
Programa de P6s Graduagdo em Tecnologia. O acervo era composto de livros
e periddicos e atendia aos cursos de especializacdo e mestrado nas areas de
tecnologia e educagdo e o Curso de Aperfeicoamento de Professores.

Dados referentes dos relatérios entre 1996 e 2000, propostas e projetos
foram desenvolvidos para melhorias na biblioteca. A equipe de biblioteca-
rios levantava as questdes, avaliavam-nas e encaminham-nas a Diretoria. A
solicitagdo de um novo sistema automatizado era uma das prioridades, visto
que o atual ndo mais atendia as necessidades. Aquisicao de um Sistema Ele-
tronico de Seguranga (antifurto) para preservacdo do acervo bibliogrifico.
Unificac¢@o das bibliotecas setoriais para melhor atender os alunos de P6s-
Graduacgdo. A cria¢@o de uma politica de aquisicao.

Foram identificadas outras necessidades para melhor desenvolvimento do
trabalho que era realizado e os resultados foram: reforma do espaco fisico,
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troca de piso, colocacdo de divisdrias, solicitagdo para aquisicdo de mobilidrio e
equipamento, projeto para desenvolvimento do site da biblioteca, visita orientada,
aquisicdo de computadores e aquisicao de um elevador para os trés pavimentos.

O novo sistema de automagao foi adquirido em 2001, e a biblioteca passou
por uma nova fase, pois o sistema Pergamum de gerenciamento de bibliotecas
possibilitou o aumento de recursos informacionais, proporcionando grandes
mudancas. Inicialmente foi desenvolvido um cronograma de agdes para im-
plantagdo do software, treinamento de servidores e cadastramento do acervo.

Atualmente, o sistema € utilizado por todas as bibliotecas do sistema
no Estado do Parand. “Com a implantacdo do Pergamum, foi possivel a
padronizagdo da catalogacdo, dos pardmetros e também dos servigos. A
cooperacdo entre bibliotecas auxilia de forma eficiente o trabalho do bi-
bliotecario” (CARUSO, 2006, p.5).

O sistema possibilita ao usudrio consultar o acervo da biblioteca via on-
line, renovar e reservar obras emprestadas, acesso ao histérico, encaminhar
comentarios e sugestdes, verificacdo de débitos, referéncias bibliogrificas
das obras consultadas e ainda, receber avisos e recibos por e-mail. O emprés-
timo € informatizado por meio de leitura de c6digo de barras do crachd de
identificac@o institucional e senha, o que agiliza o atendimento, evitando filas
e demora no atendimento, bem como a seguranga pelo uso de senha.

O sistema contempla os médulos de aquisi¢@o, catalogacio, circula¢ao de
materiais, cadastramento de usudrios, relatérios, cadastramento de parame-
tros, controle de armarios e chaves, estatisticas de consulta de obras no local.
O empréstimo entre campus € um servico que tem sido usado com frequen-
cia, possibilitando ao usudrio emprestar obras das bibliotecas dos Campi, en-
viados por malote, sem custo para o usudrio.

O modulo, relatdrios e estatisticas sao utilizados pelos setores da biblio-
teca a fim de facilitar o trabalho na hora de gerar documentos para os 6r-
gaos que solicitam informacdes e dados. Um exemplo é o Relatério Anual
do MEC, onde s@o emitidos e encaminhados relatérios anuais por biblioteca
e areas do CNPQ.

Em andamento, o processo de elaboragdo e reestruturacio da web site da
Biblioteca, que visa analisar os critérios a serem utilizados no processo de de-
finicdo, a escolha da interface e o novo layout. A reformulagdo da web site
também serd de vital importancia para nossos usudrios, pois um site mais dina-
mico, ao disponibilizar seus recursos on-line facilitard o acesso a informacao.

Uma comissao de bibliotecarios foi formada para participar daimplantagdo
do Portal Institucional, um novo site da Universidade que serd centralizado,
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apresentando uma interface padrdo e um conceito como base na construcio
do conhecimento institucional. O sistema Plone € uma ferramenta que nao
necessita de softwares, ou programas. Os contetidos podem ser alimentados
diretamente via Internet, oferecendo facilidades de uso, desde a organizagao,
cria¢do de paginas, edicdo de contetdos até a publicacao.

A grande vantagem € que, os contetdos serdo editados e publicados pelo
grupo de trabalho responsédvel da biblioteca. Neste contexto, essa ferramenta
proporcionard a dinamizacao e amplia¢do de informagdes. Este tipo de estru-
tura vai permear que o grupo de trabalho possa definir perfis de usudrios que
irdo construir e editar as paginas. Um portal de conhecimento colaborativo
com gerenciamento de informagdo para suprir necessidades informacionais
da comunidade académica e da sociedade.

Outro avanco € a disponibilizagdo da rede wirelless em todos os ambien-
tes da biblioteca, que possibilita o usudrio acessar a Internet com uso de no-
tebook evitando as filas na sala de informatica. O acesso remoto ao Portal de
Periédicos da CAPES foi disponibilizado inicialmente aos professores, mas
contamos em breve oferecer aos pesquisadores e alunos mais esta ferramenta,
com o qual possam acessar o portal de qualquer lugar.

As Normas para Apresentagdo de Trabalhos Académicos disponivel no
site da Universidade, contou com a participag@o de bibliotecarios e professo-
res da instituicio, que contribuiram na elabora¢@o e implantacio deste traba-
lho, visando aprimorar e valorizar a produgdo académica.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Considerando a grande importancia das bibliotecas nas universidades e o
papel que desempenham no processo ensino-aprendizagem, € ttil examinar
alguns conceitos fundamentais, no que diz respeito a sua evolucdo, a partir
da perspectiva de oferecer servigos com qualidade, variedade de suportes de
informac@o e acesso infinito de possibilidades informacionais em redes.

Temos alguns desafios pela frente, atividades que ainda devem ser coloca-
das em prética, projetos em andamento, servi¢os a serem implantados. Estd em
andamento a discussao sobre o planejamento estratégico do sistema e planos de
acao das bibliotecas, que ird direcionar e melhorar os servigos prestados.

A politica de aquisicao e selecio de materiais, criada em 2007, esta sendo
atualizada e serd colocada em pratica apds a liberagdo do COEP. Um estudo
foi realizado para reformar o espago fisico, prevendo o aumento de espago para
alunos, aumento de espaco para o Setor de Periddicos e Materiais Especiais,
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com aquisi¢do de arquivos deslizantes, aumento da videoteca, aquisi¢do de
mobilidrio para alunos como novas mesas e cadeiras, um novo balcdo de
atendimento, novos equipamentos, computadores e impressoras. O projeto
prevé o aumento do nimero de salas de estudo, em grupo e individual, pois
hoje o ntimero € insuficiente para a demanda.

A biblioteca recentemente participou, e foi contemplada, no edital Finep/
IBICT n° 001/2009 que apoia as institui¢des publicas de ensino e pesquisa
para implanta¢@o de repositdrios institucionais e publicacdes periddicas, com
o objetivo de ampliar o acervo bibliografico e o acesso a informagao e ao co-
nhecimento. Justifica este objetivo no sentido de vislumbrar a comunicacio
interna e externa com outras comunidades académicas, além de estabelecer
parcerias com Instituicdes Publicas e Privadas de ensino para o fortalecimen-
to de pesquisas.

Ainda estamos longe de alcancar o ideal, mas precisamos estar prepara-
dos e enfrentar sempre os desafios. H4 muito por fazer, o rapido avanco tec-
nolégico nos leva ao aperfeicoamento e constante aprendizado. Na verdade,
uma vez que surgem novos desafios e conseguimos enfrenta-los, podemos
visualizar os beneficios causados por nosso esforco e dedicagdo. “... as fun-
¢oes da biblioteca sdo acrescidas desde a comunicagdo oral até a sociedade
da informacao” (GARCIA, 2007, p.70) e, responsabilidade com o usudrio em
relac@o a divulgacdo da informacio considerada de vital importancia.
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