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Gestao e tecnologia em engenhos
produtores de cachaca no brejo da
Paraiba-Brasil

Os Engenhos do Brejo Paraibano destacam-se na produgdo da cachaga de alambique.
Nesses termos, o estudo objetiva analisar a gestao e tecnologias utilizadas pelas empresas
produtoras de cachaga no brejo da Paraiba, a partir da agenda estratégica do setor 2010-
2015. Caracteriza-se como pesquisa descritiva, exploratéria e quali-quantitativa. O
universo constituido pelos 12 Engenhos ativos dos Municipios de Areia, Alagoa Nova e
Alagoa Grande, com uma amostra de 10 empresas. Os dados foram coletados mediante
entrevista com proprietarios/responsaveis pelos engenhos, a partir de formulario
elaborado com base na Agenda Estratégica para o Setor de Cachaga 2010-2015 definida
pelo MAPA (2011). Os resultados evidenciam que a gestdo da qualidade é uma prioridade
dos engenhos e que a incorporagdo de tecnologias e inovagdes fazem parte das
perspectivas futuras das empresas, destacando-se a auséncia de investimentos em P&D,
bem como a falta de cooperativismo e parcerias como entraves para o crescimento do
setor.

Gestdo. Tecnologia. Cachaga.
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As organizacOes, frente as mudancas e evolugdo da sociedade passam por
necessidades de reestruturagcdo em suas estratégias de atuacdo, onde a busca
por processos inovativos torna-se imperativo para atuar de forma competitiva
frente aos mercados. Assim, ao longo dos anos as empresas incorporam
mudangas que permitem seu crescimento econdmico, assim como, acumulo de
conhecimento e competéncias internas, que resultam em melhorias em seus
processos, produtos, tecnologias, entre outros.

A partir da década de 90 do século XX em meio a um ambiente externo
dindmico e de transformacdes surge uma postura empresarial direcionando a
competitividade das empresas para inovacdo em produtos, processos e em
tecnologias, com foco para aspectos internos e externos. De tal modo, a
competitividade passa a ser orientada a inovacao sob dois aspectos: internos,
guando se referem a forma organizacional que a empresa se desenvolve e o
inter-relacionamento entre os varios niveis da organizacdo; e externo, se
referindo ao relacionamento da empresa com o ambiente em que a mesma esta
inserida (SILVA, 2003).

Em relacdo as inovagBes em tecnologias, o processo de desenvolvimento
interno depende, essencialmente, da forma de gestdo das empresas. Esse
processo é complexo e dindmico, como decorréncia das buscas de solucdes de
problemas baseados nas diversas combinacdes de conhecimento, publico e
privado, principios cientificos gerais e experiéncias individuais, procedimentos
bem articulados de conhecimentos tdcitos e explicitos (DOSI, 1988).

E importante ressaltar que os esforcos inovadores voltados as novas
tecnologias precisam vencer alguns obstaculos, tais como: a tecnologia precisa
ser bem sucedida e funcionar, criar valor e por ultimo, gerar ganhos para a
empresa (WINTER, 2003). Considerando que a tecnologia é uma fungdo que se
inter-relaciona com as demais areas de gestdo das empresas, a exemplo das
areas: estratégias, recursos humanos, finangas, qualidade, marketing,
produto/mercado, meio ambiente, etc. (SILVA, 2003), bem como, com os
mercados externos, seus resultados dependem das formas de gestdo, estrutura
organizacional, relagdes com o mercado, setor e atividade econémica, tamanho
da organizacao, entre outros aspectos.

Nas pequenas empresas, as inovacdes dependem de seus fornecedores de
magquinaria e materiais, ou seja, as oportunidades sdo altamente influenciadas
pelo perfil inovador dos fornecedores, sendo condicionado pelo contexto
regional e nacional em que estd inserida (TIDD et al, 2008), sendo assim, a
aquisicdo e/ou desenvolvimento de tecnologias é mais limitado, dado a
dificuldade de acesso a informacao.

O setor ou atividade econémica também é um condicionante das tecnologias
desenvolvidas e utilizadas. Em setores tecnoldgicos ou de informac¢do ha uma
maior dindmica no processo de desenvolvimento e utilizacdo das tecnologias, ja
em setores tradicionais, a emergéncia por novas tecnologias dar-se de forma
mais lenta e as empresas dispdem de periodos mais longos para incorporarem as
mudanc¢as para manterem competitivas no mercado, como é o caso do setor
produtor de cachaca.
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Nesse setor, é possivel identificar dois tipos de producdo: a producdo
artesanal com cachaga de alambique e a produgdo industrial com cachaga
industrial, ambas devem atender o Decreto n? 6.871, de 4 de junho de 2009,
artigo 53, variando em fungdo do processo produtivo e da escala de produgao,
resultando em produtos com qualidade diferenciada. O setor de producdo de
cachaca no Brejo da Paraiba destaca-se na producdo da cachaca de alambique,
seguindo a tradicdo e a continuidade das atividades de empresa do tipo familiar,
marcadas pela informalidade.

E importante ressaltar que a tecnologia de producdo de cachaca ainda é um
ramo de estudos relativamente novo e com muitas resisténcias tipicas de todo
processo de mudanca e da existéncia de muitos produtores que ainda se
encontram na informalidade (ESPINOZA, 2015). Por outro lado, verifica-se que o
setor de producdo de cachaca tem desenvolvido estudos importantes
direcionados para a melhoria da qualidade dos processos produtivos, produtos,
gestdo de residuos, entre outros, além de uma legislacdo que regulamenta a
producdo de cachacga, 6rgaos de fiscalizacdo atuantes, bem como, certificaces
especificas para o setor, selos e rotulagens que permitem garantir a qualidade
dos produtos no mercado.

Ao término do ano de 2009, um conjunto de entidades participantes da
cadeia produtiva da cachaga (setor privado, governos e camara setorial)
elaboraram um documento intitulado “Agenda Estratégica 2010-2015”. O
objetivo deste documento foi a construcao de planos e projetos de médio e longo
prazo para o desenvolvimento da cadeia da cachaca, contemplando as visGes de
competitividade e sustentabilidade, a partir dos seguintes temas: levantamento
das dreas de producdo agricola, rede de PD&I da cachaca, plano nacional de
assisténcia técnica da cachaga, defesa agropecudria, marketing e promogao,
gestdo da qualidade, governanca da cadeia, legislacgdo e negociagOes
internacionais (MAPA, 2011). Essa agenda é um documento que permite orientar
o setor para melhorias internas e externas, considerando toda a extensdo da
cadeia produtiva, visando fortalecer a atividade e posicionar no mercado nacional
e internacional.

Com base nestas consideragdes, o objetivo do presente estudo consiste em
analisar a gestdo e tecnologias utilizadas pelas empresas produtoras de cachaga
no brejo da Paraiba, nos municipios de Areia, Alagoa Nova e Alagoa Grande, a
partir da agenda estratégica 2010-2015. A relevancia do presente estudo consiste
em verificar até que ponto as empresas incorporaram os aspectos da gestdo
estratégica previstas pela Agenda, buscando identificar como tais aspectos
interferem na atuacdo das empresas e no desenvolvimento do setor, com foco
para novas tecnologias e inovacdao para atender a demanda crescente do
mercado nacional e vislumbrar mercados internacionais.

Este artigo estd dividido nessa parte introdutdria; seguida da secdo que trata
das questbes tedricas referentes a gestdo, tecnologias e inovacgbes, setor de
producao de cachaca; resultados abordando os aspectos da gestao e tecnologias
utilizadas pelas empresas produtoras de cachaga no brejo paraibano; e por fim,
as consideragdes finais e as referéncias bibliograficas.
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No contexto econdmico do século XXI, o conhecimento, a eficiéncia e a
rapidez nos processos de gestdo, tecnologia e inovagdo tornaram-se elementos
decisivos para a competitividade das economias. Para Prates e Ospina (2004), ndo
ha mais duvidas que para as fun¢cdes da administracdo — planejamento,
organizacao, lideranca e controle — sdo de suma importancia a gestdo e a
insercdao de tecnologias e inovacdo que auxiliem os gestores no efetivo controle
dos processos e fluxos organizacionais.

Nesse contexto, o foco é na gestdo dos processos produtivos e nas suas
formas de relacdo com o trabalho e a tecnologia, processamento e aquisicdo de
insumos (MOLINA, 2010). Assim, a busca constante de inovacbes e tecnologias
tem contribuido ndo sé para crescimento das empresas no mercado, mas para a
competitividade e a sustentabilidade dessas organizacdes. Nesse sentido, é
importante entender que o conceito de inovacdo é bastante amplo. Para Tidd et
al. (2008), a inovagdo é movida pela habilidade de estabelecer relagdes, detectar
oportunidades e tirar proveito das mesmas. O autor sugere quatro tipos de
inovacgdo: inovacgdo de produto — mudangas nas coisas (produto/servico) que uma
empresa oferece; inovacdo de processo — mudancas na forma em que os
produtos/servicos sdo criados e entregues; inova¢do de posicdo — mudangas no
contexto em que os produtos/servicos sdo introduzidos; e inovagdo de paradigma
— mudancas nos modelos mentais subjacentes que orientam o que a empresa faz.

Dessa forma, a inovacdo de produto compreende a criacdo de bens finais
novos e qualitativamente diversos, a medida que, ndo esta voltada para poupar
algum recurso, mas sim para incrementar a demanda de um determinado bem,
resultando em novos produtos ou servicos ou na melhoria de produtos ou
servigos existentes.

Para Rodas (2005), a inovagdo de processos resulta em melhorias de
processo dentro da organizagdo, estando centrado na melhoria da eficiéncia e
eficacia do sistema produtivo, se subdividindo em melhoramento organizativo,
de aquisicdao de conhecimento gerencial, e inovagao tecnoldgica propriamente
dita, ou aquela que tem o progresso técnico incorporado. Segundo o autor,
inovagdes em processos consistem na adogdo de métodos de produgao novos ou
substancialmente novos, sendo que, esses métodos podem implicar em
modificagdes nos equipamentos, nos produtos, na organiza¢do da produgao, ou
conjuntamente nesses trés aspectos. No caso da inova¢do de posicdo também
pode ser atingida pelo reposicionamento da percep¢do de um produto ou
processo ja estabelecido em um contexto de uso especifico. Por fim, na inovacdo
de paradigma a percepc¢do de inovagao decorre das perspectivas em termos de
valores e crengas que os individuos possuem.

Direcionando o foco para as inovacdes em tecnologias, Gongalves (1994)
afirma que a tecnologia é o fator individual de mudanca de maior importancia na
transformagdo das empresas, pois tais transformagdes ndo se restringem apenas
ao modo de produzir bens e servicos, mas induzem novos processos e
instrumentos que atingem por completo a estrutura e o comportamento das
organizagdes, repercutindo diretamente em sua gestdo. Além disso, a relagdo
entre estrutura organizacional e tecnologia tem sido alvo de grande atencao,
uma vez que as recentes inovac¢des trazem mudancas radicais ou incrementais
nas organizagoes, ja que sao capazes de alterar a forma de administrar a empresa
ou até mesmo o local de realiza¢do do trabalho.
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Nesse contexto, o autor também frisa que os administradores em geral
investem em novas tecnologias porque acreditam que isso lhes permitira realizar
suas operagdes mais rapidamente e a um custo mais baixo, utilizando-a para
objetivos estratégicos e para planejar e alcangar um ou mais dos trés
objetivos operacionais independentes: aumentar a continuidade (integracdo
funcional, automacdo intensificada, resposta rapida); melhorar o
controle (precisdo, acuidade, previsibilidade, consisténcia, certeza);, e
proporcionar maior compreensdao das fun¢des produtivas (visibilidade, analise,
sintese).

De tal modo, Oliveira (1996) destaca que as atividades mais suscetiveis a
alteracdes sdao aquelas de intensiva informacdo, podendo-se distinguir trés
grupos: producdo fisica (crescentemente atingida pela robdtica e instrumentacdo
de controle), a producdo de informacdo (influenciada pelos computadores em
tarefas burocréticas, como contas a receber, contas a pagar, faturamento etc.) e
a producgdo de conhecimento (CAD, CAM, analise de crédito e risco, producdo de
software etc.).

Em sintese, é possivel afirmar que a gestdo da inovacdo e da tecnologia no
ambiente organizacional é de fundamental importancia para as empresas que
pretendem desenvolver, ampliar ou implementar novas estruturas de poder e
lideranca, acompanhando os emergentes desafios estratégicos,
independentemente de serem de processo, de produto/servico, posicdo,
paradigma, lideranca, diferenciacdo ou custo.

Constata-se entdo, que o avango tecnolégico nos ultimos anos vem
permitindo as empresas executar operacdes que antes eram inimaginaveis.
Atualmente existem varios exemplos de empresas que utilizam a tecnologia para
obter redugdes de custo, melhorar a qualidade dos produtos e servigos
oferecidos, aumentar a produtividade, otimizar processos e, por conseguinte,
gerar maior vantagem competitiva. Esses resultados sdo verificados nas
pequenas, médias e grandes empresas, bem como, em diversos setores
produtivos, cada qual com dimensdes, formas e diferentes processos de
inovag¢des. Para melhor entendimento dessas questdes no setor em estudo, sera
abordado na sequéncia algumas questdes relevantes do setor produtor de
cachaga.

A cachaca é um produto que evoluiu junto com a histéria do Brasil. De
acordo com Ledo (2004) a cachaca comecou a ser fabricada no Brasil no século
XVI, sendo a primeira bebida destilada do pais, com isso é um dos produtos que
mais representa a cultura brasileira.

E um produto obtido pelo processo de destilacdo alcodlica simples da cana-
de-aclcar (BRASIL, 1994). No Brasil, a Lei n2 8.918, de 14 de julho de 1994, disp&e
sobre a padronizacdo, classificacdo, registro, inspecdo, producdo e a fiscalizacdo
de bebidas, sendo regulamentada pelo Decreto n? 6.871, de 4 de junho de 2009,
visando proteger a marca brasileira no cendrio internacional. Este Decreto em
seu artigo 53 também conceitua o produto cachaca:

Cachaca é a denominagdo tipica e exclusiva da
aguardente de cana produzida no Brasil, com graduagao
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alcodlica de trinta e oito a quarenta e oito por cento em
volume, a vinte graus Celsius, obtida pela destilagdo do mosto
fermentado do caldo de cana-de-aglcar com caracteristicas
sensoriais peculiares, podendo ser adicionada de agucares até
seis gramas por litro (BRASIL, 2009, p. 17).

A partir dessa denominacgdo, a cachaca pode ser diferenciada em funcdo de
suas formas de fabricagdo, como industrial e artesanal. A cachaga industrial é
obtida em destiladores de coluna ou destiladores continuos; a matéria-prima, ou
seja, a cana-de-acUcar é oriunda de grandes culturas com utilizacdo de
agroquimicos, colheita mecanizada e uso esporadico de queima da palha; e no
processo de fermentacdo utiliza fermento quimico. Jd4 a cachaca artesanal é
produzida em alambiques; a cana-de-acUcar é obtida através de plantagGes
proprias, sem agrotoxicos, colheita manual e sem uso de queimadas; na
fermentacdo utiliza o fermento natural (SEBRAE, 2008).

A cachaca é um produto que vem crescendo sua importancia econoémica,
com grande aceitacdo no mercado nacional e internacional (PEREIRA et al, 2003).
Isso ocorre em fungao do aumento do consumo e as mudangas na imagem do
produto ao longo dos anos, conforme esclarece Ledo (2004) quando afirma que
inicialmente a cachaca era consumida pelos escravos e com a melhoria de sua
gualidade, passou a ser consumida por senhores de engenho e pela sociedade
em geral.

Com essa valorizacdo, também cresce as preocupacdes dos produtores de
cachaca pela busca de novas praticas de processamento ou técnicas de producao
que permitam maior valorizacdo do produto final (OLIVEIRA et al, 2005).
Considerando a existéncia de produtores industriais e artesanais, onde ha
processos e técnicas diferentes, formas de gestdo e tecnologias, bem como,
diversificacdo e escala de producdo, entre outros aspectos que possibilitam essa
diferenciacdo, o setor de producdo de cachaca do brejo paraibana (unidade de
anadlise do presente estudo) é caracterizado pela producdo artesanal, tendo sido
identificado apenas uma empresa que utiliza o processo industrial e uma em
processo de reestruturacdo da producdo artesanal para industrial. De tal modo,
o foco dessa andlise é direcionada para a producdo do tipo artesanal ou de
alambique, estabelecendo as diferenciacbes quando necessario, em funcdo da
presenca dessas duas empresas no setor.

No que tange a produc¢do de cachaga em alambiques, houve significativa
mudangas em seus conceitos e iniciativas empreendedoras (RODAS, 2005).
Muitas instituicdes empresariais e académicas tém realizado estudos e pesquisas
relacionados a cadeia produtiva no agronegdcio de cachaga, envolvendo aspectos
relacionados a melhoria nos seus processos, na qualidades dos seus produtos e
novas formas de relacionamentos mercadoldgicos, incluindo a busca por
certificagBes; a adogdo de sistemas de gestdo da qualidade (ISO 9.001), sistema
de gestdo ambiental (ISO 14.001), sistema de gestdo da responsabilidade social
(ABNT NBR 16.001); e para os produtos, selos organico, fair trade, de qualidade,
entre outros (MACCARI, 2013).

Em funcdo da informalidade no setor, a acdo do governo na década de 1990
estava orientada de forma estratégica para a estruturacdo do agronegdcio,
desenvolvimento de pesquisas e capacitacdo das instituicdes, promoc¢do da
marca da cachacga e programas de qualidade, conforme Sebrae (1993). Depois de
15 anos, um conjunto de entidades participantes da cadeia produtiva da cachaca
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estabeleceram um documento intitulado “Agenda Estratégica 2010-2015”. O
objetivo deste documento foi construir planos e projetos de médio e longo prazo
para o desenvolvimento da cadeia da cachaga. A proposta possui nove temas
com suas respectivas diretrizes, quais sejam: Levantamento das dreas de
producdo agricola; Rede de P & D da cachaca; Plano nacional de assisténcia
técnica da cachaca; Defesa agropecudria; Marketing e promocdo; Gestdao da
qualidade; Governanca da cadeia; Legislagdo; Negociacdes internacionais (MAPA,
2011).

O processo de mudanca tanto na gestdo, quanto na tecnologia adotada pelas
empresas produtoras de cachaca artesanal tem sido lento. Ideias como as citadas
na agenda possibilitam que essas empresas busquem maior formalizacdo e
profissionalizacdo de suas atividades, bem como, maior suporte ao
desenvolvimento e padronizacdo de tecnologias de producdo e certificacdo de
gualidade de produtos para atuacdo diferenciada no mercado nacional e
internacional.

E importante ressaltar que, diante do aumento da demanda no mercado
pelo produto cachaca, a atualizacdo tecnoldgica passa a ser decisiva para as
empresas do setor, como forma de melhorar os processos e aumentar a
produtividade. Para isso, a forma de gestdo direcionada para a introducdo de
inovacdo e novas tecnologias é fundamental para incremento na qualidade dos
produtos e, consequentemente, entrada em novos mercados. No entanto,
identificar as lacunas nos ambientes interno e externo, relacionadas a gestdo e
tecnologias dessas empresas € um passo inicial para que as transformacgdes
acontecam. E nesse sentido que o presente estudo direciona esforcos, no sentido
de mergulhar na realidade vivenciada pelos produtores de cachaca do brejo da
Paraiba, buscando entender o processo de produgdo atual e a necessidade de
incorporagao de inovagdes e tecnologias para o desenvolvimento das empresas e
do setor, visando um posicionamento competitivo no mercado atual e potencial.

A pesquisa realizada sobre os aspectos da gestdo e tecnologias de cachaca
nas empresas do brejo paraibano caracteriza-se como bibliografica mediante
embasamento tedrico sobre gestdo, inovagdo e tecnologias, setor produtor de
cachaca e sua Agenda Estratégica para 2010-2015. A pesquisa é também
classificada como descritiva por descrever aspectos da gestdo e tecnologias
presentes do setor em estudo; e exploratéria por expor a relagdo entre gestdo e
tecnologias em empresas de producdo artesanal no Estado da Paraiba, aspectos
ainda pouco explorado nesse contexto geografico. Também se caracteriza em sua
forma de abordagem como quali-quantitativa, onde foi possivel identificar o nivel
de contribuicao dos atributos da gestao e tecnologias para o desenvolvimento
das empresas produtoras de cachaca no brejo paraibano, a partir da percepcao
dos proprietarios ou responsaveis pelos engenhos.

O universo da pesquisa foi o setor produtor de cachaca do brejo paraibano,
considerando os Engenhos localizados nos Municipios de Areia, Alagoa Nova e
Alagoa Grande, que de acordo com o Cadastro Industrial (FIEP, 2015) é de 19
empresas, sendo constatada in loco que 7 encerram suas atividades. Assim, o
universo da pesquisa corresponde 12 empresas ativas e a amostra constituida de
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10 empresas pesquisadas, sendo caracterizada como amostra ndo probabilistica
por acessibilidade.

Para a coleta de dados foi elaborado um formulario dividido em duas partes:
a primeira referente as tecnologias/inovacdes utilizadas pelas empresas em cada
etapa do processo produtivo (plantio da cana, colheita da cana, moagem,
fermentacdo, destilacdo, armazenamento, engarrafamento e descarte), bem
como, seus beneficios/resultados. Essas informagdes foram coletadas através das
entrevistas com os proprietarios/responsaveis, bem como, através da verificacdo
in loco e observacdo do processo produtivo. A segunda parte referente aos
atributos da gestao e tecnologias foi elaborada com base nos temas e diretrizes
da Agenda Estratégica para o Setor de Cachaca 2010 — 2015 definida pelo MAPA
(2011). Os temas do documento foram denominados aqui de atributos e as
diretrizes de indicadores, conforme mostra Quadro 1.

Quadro 1- Atributos e indicadores de gestdo estratégica para o setor de cachaga

Atributos Indicadores

Instituicdes de P&D

Captacgao de recursos para P & D

P&D Pesquisas para melhorias de processo

Novos usos econdmicos dos residuos

Pacotes tecnoldgicos

Capacitagao de Produtores

Capacitagdo de Mao-de-Obra

Parcerias/convénios com Instituicdes

Assisténcia Técnica .
locais

Acesso a financiamento

Estimulo ao Cooperativismo

Fortalecimento da Fiscalizagdo

Instituicdes de inspecdo

Fiscalizagdo e Controle Cadastro Oficial Nacional

Regulamentagdo da Exportagdo

Proibicdo do cobre

Estratégias - mercado nacional e
Internacional

Desenvolvimento do Turismo ligado ao
Setor

Marketing e Promocgdo Estratégias - consumo responsavel

Estratégias competitivas

Incentivo as Exportacdes

Atributos sociais, ecoldgicos e historicos

Estimulo a Certificacdo

Certificacdo, selo de qualidade,
rotulagem

Gestdo da Qualidade Normas de qualidade

Sistema Integrado de Gestdo e Boas
Praticas

Controle de qualidade do produto

Governanga Cooperagao para profissionalizagdo

R. Gest. Industr., Ponta Grossa, v. 14, n. 3, p. 209-230, jul./set. 2018.



Atributos Indicadores

Combate a clandestinidade/falsificagdo

Formalizagdo dos pequenos produtores

Acesso as informacgGes do setor

Acgdes conjuntas-prospeccao de mercados

Entrada em mercados internacionais

Modernizagdo x qualidade

Utilizagdo de Tecnologias Limpas

Tecnologias e Inovagdes InovagGes nos ultimos anos

Incentivo a novas tecnologias ou
inovagdes

Perspectivas - tecnologias ou inovagdes

Fonte: Elaborado com base na Agenda Estratégica para o setor de Cachaga do MAPA
(2011)

A partir desses indicadores, os respondentes atribuiram notas com variacao
entre 0 e 5, conforme a contribuicdo desses aspectos para o desenvolvimento do
setor da Cachaca no brejo paraibano. A partir dessas notas, foi realizada a
integracdo dos dados para a formag¢dao de um indice tomando como base o
método definido por Martins (2015). Nesse sentido, as notas para cada indicador
foram transformadas em indices com variacdo 0 — 1 que agregados, geraram os
indices dos atributos: pesquisa e desenvolvimento, assisténcia técnica,
fiscalizacdo e controle, marketing e promocado, gestdo da qualidade, governanca
e tecnologias e inovacdes e o indice final para o setor em estudo, a partir da
féormula:

X—Xmin
~ Xmax—Xmin

Onde: | = indice; X= média do indicador; Xmim=nota minima atribuida; Xmax
= nota maxima atribuida.

Os critérios de valorizacdo e andlise dos indices seguiu os mesmos
parametros definidos por Martins (2015): 0,0 — 0,29 (baixa contribui¢do), 0,30 —
0,69(média contribuicdo) e 0,70 — 1,00(alta contribuicdo). Os indices acima de
0,70 representa o resultado ideal para o desenvolvimento do setor. Para
representacdo desses indices foram utilizados biogramas ou graficos de radar,
como forma de facilitar o entendimento e interpretacdo dos resultados.

Para analise dos resultados utilizou-se os dados da pesquisa de campo
através dos indices representados nos diagramas, bem como a percep¢ao dos
pesquisadores, embasada na observacdo ndo participantes e os embasamentos
da teoria que deu suporte ao estudo. Conforme tratado na sequéncia.

A producdo da cachaga no Brejo Paraibano é predominantemente artesanal.
Ou seja, produzida por pequenos produtores de base familiar, onde realizam
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desde a plantacdo da cana-de-agUcar até a etapa de engarrafamento, com
produtos prontos para distribuicdo. O processo produtivo da cachaca nas
empresas que formam o setor da cachaca no brejo paraibano, especificamente,
os Municipios de Areia, Alagoa Grande e Alagoa Nova, estdo descritos na
sequéncia, enfatizando as tecnologias e inovacdes adotadas pelas empresas em
cada etapa do processo.

Plantio da cana: a escolha da variedade da cana de acordo com o tipo de
solo, a preparacao do solo e a utilizagdo da fertirrigacdo com vinhoto sdo
fundamentais para a qualidade da cana-de-agucar, sendo apontado pelos
produtores como sendo inovacdes no plantio utilizadas nos engenhos da regido.
Apds isso, a cana é plantada e apds aproximadamente 12 meses ela atinge seu
grau de maturagdo e comega a ser cortada.

Colheita da Cana: praticamente todas os engenhos utilizam a colheita
manual e o auxilio de animais para transportar a cana. De acordo com os
proprietdrios dos engenhos ndo tem como inovar, pois essa forma de colheita,
ocorre devido a topografia da regido caracterizada pela presenca de terrenos
montanhosos e pontos de alagamentos, que impossibilitam o trafego de
automoveis. Um aspecto a ser destacado é que os produtores ndo utilizam a
gueima, como forma de conservar a qualidade da matéria-prima.

Moagem: antes de prosseguir para a moenda, a cana é lavada. As moendas
utilizadas nos engenhos artesanais pesquisados, em sua maioria, sdo pouco
eficientes, dado seu tempo de existéncia e poucos incrementos tecnolégicos
adotados. Atualmente, as maiores mudancas sdo direcionadas a for¢ca motriz
utilizada, que hoje é baseada em energia elétrica, além disso, alguns engenhos
utilizam uma moenda com picador e redutor que permite maior extracao do
caldo e melhor rendimento. O caldo é transportado por gravidade para o setor de
fermentagdo, passando por filtros, peneiras e decantadores para retirar as
impurezas da garapa. Em todos os engenhos, o residuo (baga¢o) da moagem é
colocado para secar ao ar livre para ser usado como combustivel na fase de
destilagao.

Fermentagdo: Apds a decantagdo, o caldo é transportado através de dutos
para dornas de ago inoxiddvel para o inicio da fermentagdo. Nesse processo, o
composto utilizado para a fermentagdo provoca o desenvolvimento de levedura
do caldo, durante o periodo de 18 a 24 horas. Das 10 empresas pesquisadas, 8
delas utilizam o fermento natural para manter a qualidade e caracteristicas da
cachaca artesanal e em 2 utilizam o fermento quimico, ja que uma delas tem
producdo industrial e outra estd em processo de moderniza¢do dos processos.

Destilacdo: Nesse processo, a garapa € transportada para alambiques de
cobre com caldeiras aquecidas a uma temperatura média 90°C, sendo utilizado
na grande maioria dos engenhos o préprio bagaco da cana como combustivel.
Para que haja a evaporacdo do alcool, este vapor passa por um sistema de
resfriamento, onde é condensado e volta a ser liquido, através das torres de
resfriamento e o processo de reutilizagdo da d4gua. Apds isso, ocorre o
fracionamento da cachaga em 10% cabeca, 80% coracdo e 10% cauda. Essa
separacdao ¢é feita medindo-se o teor alcodlico, sendo permitido o
engarrafamento da parte denominada coragdo, uma vez que a cabeca e a cauda
apresentam significativa quantidade de toxinas prejudiciais a saude. Mesmo
assim, verifica-se que alguns engenhos vendem essa cachaca (cauda e cabeca)
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para comerciantes da regido. Em 1 engenho ha a transformac¢dao em combustivel
utilizados pela prépria empresa.

Armazenamento/Envelhecimento: Apods a destilacdo, a cachaga (coragdo) vai
para o armazenamento em barris de polietileno, inox ou de madeira (freijo,
carvalho, jequitiba, umburana) para liberacdo de aromas e reduc¢do do sabor
amargo, sendo este ultimo utilizado pelos oito (8) produtores de cachaca
artesanal. Os produtores pesquisados utilizam um periodo minimo de 3 meses de
armazenamento, cuja variacdo ocorre em funcao do tipo de cachaca. Visando
aumentar a qualidade da cachaca, é comum entre os produtores artesanais da
regido, realizar a mistura da cachaca armazenada com tempo minimo com uma
proporcao de cachaca armazenada a mais de 12 meses. Mesmo atendendo aos
requisitos que as caracterizam como cachaca envelhecida, ndo hd entre os
produtores nenhuma cachaga com selo de envelhecimento. O produtor que tem
producdo industrial e o outro que se encontra em processo de reestruturacao,
dispGe de equipamentos (inox) com capacidade de 1.000.000 de litros para
armazenagem da cachaca, conseguindo assim, maior participacdo no mercado.

Engarrafamento: Nesta etapa as garrafas sdo lavadas, esterilizadas e a
cachaca é envazada. Apds esse processo, as garrafas seguem para rotulagem,
colocacdo do selo, embalagem e expedicdo. Dos 10 produtores, 8 deles utilizam
um processo manual, 1 utiliza esteiras e 1 ndo tem o processo de
engarrafamento, transportando a cachaca produzida em caminhdes tanques para
ser envazada em outra unidade.

Descarte: o processo produtivo gera alguns residuos, tais como: palha,
bagaco, cinzas, vinhoto, cachaca (cauda e cabeca) papeldo, plastico, vidros, entre
outros. As empresas pesquisadas utilizam praticamente todos os residuos no
processo produtivo (a palha, as cinzas e o vinhoto no solo e o bagacgo para a
queima nas caldeiras). Uma inovagdo na regido, conforme os préprios
produtores, é a utilizacdo do vinhoto para a fertirrigagdo, bem como, a
transformacgdo da cachaga cauda e cabega em combustivel. A utilizagdo do canal
reverso das garrafas de vidro é uma pratica de alguns produtores. No entanto,
como nado existe a estruturagdo da cadeia reversa, essa pratica ainda é pouco
utilizada e avaliada de forma insatisfatéria pelos produtores. Os demais residuos
sdo vendidos e utilizados para outras finalidades.

Ante o exposto, verifica-se que as empresas produtoras de cachaga em
andlise no presente estudo apresentam processos produtivos ainda muito
rudimentar, com auséncia de tecnologias e poucas inovacGes, mantendo
equipamentos e modos de producdo passados entre geracgdes, ja que a maioria
das empresas é familiar e segue as praticas tradicionais da regido do brejo
paraibano na producdo de cachaca. Considerando a importancia dessas empresas
para o desenvolvimento local, é oportuno verificar aspectos da gestdo estratégica
presentes no setor, identificando pontos a serem focados para melhorar a
competitividade do setor, especialmente em relacao as tecnologias.

Foram analisados os atributos referentes a Pesquisa e Desenvolvimento
(P&D), assisténcia técnica, fiscalizagdo e controle, marketing e promocao, gestdo
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da qualidade, governanca e tecnologias e inovacdo, a partir da percep¢ao dos
produtores ou responsdveis das empresas, verificando a contribuicdo de cada
atributo para a gestdo estratégica e desenvolvimento do setor. A Tabela 1 mostra
os resultados dos indices para cada indicador e atributos, bem como, a
contribuicdo de cada indice para a gestao do setor.

Tabela 1 - indices dos atributos da gest3o estratégica nas empresas produtoras de
cachaca no Brejo Paraibano

InstituicGes de P&D 0,36 Média
Pesquisa e Recursos para P&D 0,33 Média
Desenvolvimento Pesquisas para melhorias de processos 0,60 Média
(P&D) Novos usos econdmicos dos residuos 0,50 Média
Pacotes tecnoldgicos 0,50 Média
indice médio 0,46 Média
Capacitagao de Produtores 0,52 Média
Capacitagdao de Mao-de-Obra 0,42 Média

ftAR~iA TArn Parcerias/convénios com Instituicdes -

Assisténcia Técnica M

locais 0,38 édia
Acesso a Financiamento 0,40 Média

Estimulo ao Cooperativismo 0,24 Baixa
indice médio 0,39 Média

Fortalecimento da Fiscalizagdo 0,92 Alta

L Instituicdes de inspe¢ao 0,82 Alta

Fiscalizacdo e . ) o
Controle Cadastro Oficial Nacional 0,46 Média
Regulamentacdo da Exportagdo 0,22 Baixa
Proibicdo do cobre 0,32 Média
indice médio 0,55 Média
Estratégias - merc:ado nacional e 0,50 Média

Internacional
Desenvolvimento do Turismo ligado ao 0,76 Alta
. Setor
Marketing e . .

Promocio Estratégias - consumo responsavel 0,74 Alta
Estratégias competitivas 0,60 Média

Incentivo as Exportagdes 0,22 Baixa
Atributos sociais, ecoldgicos e histéricos 0,52 Média
indice médio 0,56 Média
Estimulo a Certificacdo 0,68 Média

Certificacdo, selo de qualidade, 0,82 Alta

rotulagem
Gestdo da Qualidade Normas de qualidade 0,70 Alta
Sistema Integrad’o.de Gestdo e Boas 0,90 Alta
Praticas

Controle de qualidade do produto 0,90 Alta

indice médio 0,80 Alta
Cooperacdo para profissionalizacdo 0,50 Média
Combate a clandestinidade/falsificagdo 0,52 Média

Governanca Formalizacdo dos pequenos produtores 0,26 Baixa
Acesso as informacdes do setor 0,62 Média
Acgdbes conjuntas-prospecc¢do de 0,36 Média

mercados
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Entrada em mercados internacionais 0,36 Média
indice médio 0,44 Média
Modernizagdo versus qualidade 0,96 Alta
Tecnologias limpas 0,76 Alta
Tecnologias e Inovagdes nos Ultimos anos 0,74 Alta
Inovagao Incentivo a ir;c;\:lzzgiznologlas ou 0,38 Média
Perspectivas - tecnologias ou inovagdes 0,84 Alta
indice médio 0,74 Alta
NDICE FINAL 0,56 Média

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa de campo (2016)

O Grifico 1 mostra através dos indices médios a relagdo entre os atributos:
gestdo da qualidade, tecnologias e inovagdo, marketing e promocgao,
fiscalizacdo e controle, pesquisa e desenvolvimento, governanca e assisténcia
técnica.

Gréfico 1 - Atributos da gestdo estratégica nas empresas produtoras de cachaga no Brejo
Paraibano

Gestdo da Qualidade
1,00

Assiténcia Técnica Tecnologias e inovagdes

Governanga . (567 Marketing e Promogdo

Pesquisa &
Desenvolvimento

0,0 - 0,29 baixa contribui¢do 0,30 - 0,69 média contribuicdo

0,70 - 1,00 Alta contribuicdo .fndice Ideal 20,70

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa de campo (2016)

Os resultados nas empresas produtoras de cachaca do brejo paraibano
mostram que o atributo Gestdo da Qualidade apresentou um indice médio de
0,80, sendo o melhor avaliado pelos produtores. Considerado com alta
contribuicdo para a gestdo estratégica das empresas, caracteriza-se como um
indice ideal para o desenvolvimento do setor. Os aspectos avaliados foram: o
estimulo a certificacdo de producdo, existéncia selo de qualidade e
envelhecimento, rotulagem, normas de qualidade, sistema integrado de gestdo e
boas praticas de produgao e procedimentos internos de controle de qualidade do
produto. Nesse enfoque, todos os indices apresentam-se favordveis, a medida
que, existe procedimentos internos de controle da qualidade na fabricagao,
mesmo que em alguns casos informais, além das agéncias reguladoras e de
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fiscalizagdo que exercem papel importante, no sentido de fiscalizar e orientar as
empresas para atender os padrdes de qualidade exigidos na producdo da
cachaga.

O atributo Tecnologias e Inovacdo nas empresas produtoras de cachaca foi o
segundo melhor avaliado. Apresentou um indice médio de 0,74, revelando um
indice ideal por representar alta contribuicdo para a gestdo das empresas e do
setor. Em virtude deste resultado, é pertinente ressaltar que mesmo constatando
gue o setor ainda utiliza equipamentos e praticas obsoletas, os produtores
reconhecem a importancia de modernizar as instalacdes das empresas do setor
para proporcionar maior qualidade aos produtos. Reconhecem a necessidade de
implementacdo e utilizacdo de tecnologias limpas pelo setor, de implementacdo
de inovagdes, bem como, tem perspectivas de incorporar tecnologias ou
inovacdes que resultem em melhores praticas, processos, produtos e gestao das
empresas do setor. Por outro lado, avaliam com média contribuicdo a existéncia
de programas ou ac¢des de incentivo ao acesso a novas tecnologias ou inovacoes
pelo setor. Esse resultado revela o interesse dos produtores em melhorar suas
capacitacbes e atuacdo no mercado, no entanto falta incentivos para o
desenvolvimento do setor.

A analise do atributo Marketing e Promoc¢do nas empresas produtoras de
cachaca apresentou um indice médio de 0,56, revelando média contribuicdo da
gestdo em relacdo as estratégias de alcance do mercado nacional e internacional,
desenvolvimento do turismo ligado ao setor, estratégias de consumo
responsavel, estratégias competitivas, incentivo as exportacdes e valorizacdo dos
atributos sociais, ecolégicos e histéricos por meio do desenvolvimento da
atividade. Nesse contexto, os dados apresentam-se razoavelmente favoraveis na
maioria das empresas pesquisadas, haja vista que, os produtores tém
perspectivas de expansdo e crescimento em mercados potenciais. Todavia,
ressalta-se que tais iniciativas sdao de ambito e iniciativa privada, pois o poder
publico municipal e estadual ainda ndo estimulam, nem criam estratégias ou
direcionam recursos de forma suficiente para desenvolver economicamente,
ecologicamente, socialmente e turisticamente o setor, cabendo as empresas
desenvolverem estratégias que valorizem e promovam tais atributos.

O atributo Pesquisa e Desenvolvimento apresentou indice médio de 0,46,
revelando média contribuicdo ao desenvolvimento do setor, no que diz respeito a
existéncia de instituicdes e recursos para P&D, pesquisas para melhorias de
processos, novos usos econOmicos dos residuos gerados pela atividade e
implementacdo ou aquisicdo de pacotes tecnoldgicos e de informatica. Os
resultados evidenciam as fragilidades internas do setor, da falta de incentivos
econdmicos e fiscais, de pesquisas em desenvolvimento produtivo e da falta de
instituicdes publicas ou privadas que deem suporte tecnoldgico e gerencial as
empresas. O pior indice apontado foi o que trata da existéncia de recursos
destinados a P&D no setor e o melhor indice avaliado pelos produtores foi a
existéncia de pesquisas para melhoria de processos. Vale ressaltar que sdo os
proprios produtores que buscam os melhoramentos em suas empresas.

A andlise do atributo Fiscalizacgdo e Controle nas empresas em estudo
apresentou um indice médio de 0,55, revelando média contribuicdo ao
desenvolvimento do setor, em termos de fortalecimento da fiscalizagado,
instituicdes de inspecdo, cadastro oficial nacional dos produtores de cachaga,
regulamentacdo da exportacdo e discussao sobre a proibicdo da utilizagdo do
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cobre em utensilios e equipamentos. De acordo com os dados, a estrutura de
fiscalizagdo e as instituicGes de inspecdo, fiscalizacdo e controle da produgdo de
cachaca exercem um efetivo controle de certificacdo e fiscalizacdo, tanto em
termos de qualidade quanto em relagdo as instalacdes e meios de producdo
cachaca, haja vista que, o Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento
(MAPA), Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), Ministério da Fazenda, a
Agéncia Estadual de Vigilancia Sanitaria (AGEVISA) e a Vigilancia em Saude
Ambiental érgdo vinculado a Fundacdo Nacional de Saude (FUNASA), estdo a
frente da regulamentacdo e da fiscalizacdo da producdo e comercializacdo da
cachaca. Por outro lado, a regulamentacdo as exportacdes é avaliada com baixa
contribuicdo, sendo justificado pelos produtores que ndo ha incentivo ou
gualquer acdo nesse sentido.

A analise do atributo Governanga apresentou um indice médio de 0,44, com
média contribuicdo da gestdo em relacdo a cooperacdo de instituicdes para
profissionalizacdo do setor, acbes de combate a clandestinidade e falsificacdo de
produtos, formalizacdo dos pequenos produtores, facilidade de acesso as
informacdes do setor, acdes conjuntas para prospeccado de mercados e exigéncias
legais de entrada da cachaca em mercados internacionais. Os dados demostram
gue a variavel que trata da averiguacdo de acGes alternativas para inclusdao dos
pequenos produtores de cachaga no ambiente da formalidade, tais como o
associativismo, foi o pior indice avaliado, seguido do indice referente a agles
conjuntas para prospecgdo de mercado e entrada em mercados internacionais.
Esses resultados mostram que falta atuacdo conjunta das empresas para
desenvolvimento do setor para fortalecimento da imagem da cachaca fabricada
no brejo da Paraiba.

Quanto a Assisténcia Técnica nas empresas produtoras de cachaga do brejo
da Paraiba foi o pior indice avaliado polos produtores. Os resultados evidenciam
um indice médio de 0,39, revelando um nivel de média contribuicdo, no que
concerne a capacitagao de produtores, capacitagdo de mao-de-obra, parcerias
e/ou convénios com instituicdes locais, acesso a financiamento e estimulo ao
cooperativismo. Apesar dos resultados demonstrarem uma média contribuigao,
os produtores afirmam que existe um conjunto de instituicdes, quais sejam:
Servico de Apoio as Micro e Pequenas Empresas da Paraiba (Sebrae-PB),
Associacdo dos Produtores de Cachaga da Paraiba, Sindicato da Industria de
Bebidas do Estado da Paraiba, Federacdo Nacional das Associa¢cbes dos
Produtores de Cachaca de Alambique (Fenaca), Associacdo Paraibana dos
Engenhos de Cana-de-Acucar (Aspeca). Mesmo assim, o pior indice avaliado foi o
de estimulo ao cooperativismo com baixa contribuicdo, seguido do indicador
referente a existéncia de parcerias com as instituicdes, onde os produtores
afirmam que as empresas atuam individualmente para atingir seus objetivos
individuais. Os programas de capacitacao dos produtores de cachaca em gestdo
administrativa, financeira, industrial e comercial, bem como, de programas de
capacitacdo de mao-de-obra também precisam ser melhorados.

De acordo com a percepgao dos produtores, verifica-se que os atributos com
indice ideal para o desenvolvimento da gestdo estratégica do setor foram gestdo
da qualidade, sendo o melhor avaliado, e o indice que trata das tecnologias e
inovacdes. E importante ressaltar que os demais indices, tais como: marketing e
promocdo, fiscalizacdo e controle, Pesquisa & Desenvolvimento, governanga e
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assisténcia técnica foram todos avaliados com média contribuicdo. Nenhum
apresentou baixa contribuicdo.

Em sintese, o Grafico 2 mostra todos os indices analisados referente a gestao
estratégica das empresas produtoras de cachaga no brejo paraibano.

Grafico 2 — indices totais da gestdo estratégica nas empresas produtoras de cachaca

. Modernizagao x qualidade o
Incentivo as Exportacdgs Fortalecimento da Fiscalizagdo
Regulamentagao da Exportagao

Estimulo ao Cooperativismo Controle de qualidade do produto

Agdes conjuntas-prospecgio de. Tecnologias limpas

Institui¢des de P&D Estratégias - consumo. .

Cooperagio para.. Estratégias competitivas

Estratégias - mercado nacional..

ﬁacotes tecnolg icos

tributos sociais, ecologicos e..
OVOs Ts0S ecomomicos dos.. Combaé a.. ’ g

0,0 - 0,29 baixa contribuigdo
0,30 - 0,69 média contribuicdo
0,70 - 1,00 Alta contribuicdo

Fonte: Elaboragdo prépria com base na pesquisa de campo (2016)

Os resultado evidenciam que dos 37 indices analisados, doze apresentaram
ideal contribuicdo para a gestdo estratégica das empresas produtoras de cachaca
em estudo, sendo: modernizacdo versus qualidade; fortalecimento da
fiscalizagao; sistema integrado de gestdo e boas praticas; controle de qualidade
do produto; perspectivas de incorporagdo de tecnologias e inovagao; Instituicdes
de inspecdo; certificagdo, selo de qualidade e rotulagem; desenvolvimento do
turismo ligado ao setor; tecnologias limpas; estratégia de consumo sustentdvel;
necessidade de inovag¢Ges nos Ultimos anos; e normas de qualidade. Vale
ressaltar que os indices piores avaliados foram: formalizacdo dos pequenos
produtores; estimulo ao cooperativismo; regulamentagdo e incentivo a
exportagao.

Esses resultados evidenciam que as empresas do setor tem perspectivas
positivas de melhorar sua gestdo e implementacdao de novas tecnologias ou
aprimoramento de tecnologias ja existentes através de politicas, instrumentos e
métodos que reconhecam e facilitem a aquisicdo de conhecimento,
amadurecimento e desenvolvimento do setor, visando valorizar os potenciais que
essa atividade pode proporcionar a economia e o desenvolvimento da regido,
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através da exploragdo de novos mercados para levar um produto de qualidade e
gue representa a cultura brasileira.

Por fim, pode-se afirmar que a producdo da cachaga nas empresas em
estudo, possuem fragilidades que requer a implementacdo de medidas, ndo
somente ligados a incorporacao de tecnologias ou inovacdes, mas uma gestao
estratégica que permita melhorar a qualidade dos produtos, a producdo, a
rentabilidade e produtividade das empresas, a partir de investimentos,
programas, estratégias e projetos de desenvolvimento do setor, visando o
fortalecimento e expansdo da atividade para uma atuacdo competitiva dessas
empresas nos mercados potenciais.

A capacidade de uma empresa gerir seus recursos de forma eficiente e
manter-se competitiva no mercado depende de um conjunto de decisGes
estratégicas, dentre elas, a abertura para se renovar e inovar no intuito de levar
ao mercado produtos de qualidade e que atenda as expectativas dos
consumidores atuais e potenciais. Para isso, deve-se reconhecer que o esforco
ndo pode ocorrer somente de forma individual e interna as empresas, mas hd a
necessidade de um esfor¢co maior das instituicGes de apoio e de fiscalizacdo e do
governo, dos processos regulatérios e da legislacdo, das relacbes do mercado e
da evolucdo e conhecimentos consolidados pelo préprio setor para alavancar a
atividade em seus processos inovativos.

Considerando essa postura e a problematica do setor produtor de cachaca, o
presente estudo analisou a gestdo e tecnologias utilizadas pelas empresas
produtoras de cachaga no brejo da Paraiba, nos municipios de Areia, Alagoa Nova
e Alagoa Grande, a partir da Agenda estratégica 2010-2015. Assim, foram
investigadas a utilizacdo de tecnologias e inovagdes pelo setor, bem como, um
conjunto de aspectos referentes a gestdo estratégica que podem contribuir para
melhorar a competitividade dessas empresas e fortalecer a atividade na regiao.

Os resultados apontaram que dentre os atributos analisados durante a
pesquisa, apenas dois deles apresentaram resultado considerado ideal, sendo a
gestdo da qualidade e as tecnologias e inovagBes. Em relagdo a gestdo da
qualidade, o setor dispde de formas de regulamentagdo e normas para a
qualidade que permitem maior desempenho nesse aspecto. Vale ressaltar que o
atendimento as normas dos drgdos fiscalizadores e sanitarios sdo a principal
motivacdo dessas empresas na incorporacdo de mudangas em seus processos
produtivos e formas de gestdo, sendo destacado pelas empresas a existéncia e
atuacdo permanente de 6rgdos de fiscalizagdo e inspecdo. Quanto as tecnologias
e inovacdes, constata-se que mesmo ainda utilizando equipamentos e praticas
rudimentares, as empresas tem uma visdao positiva quanto a necessidade de
incorporacdes das inovagoes e tecnologias para a qualidade dos produtos.

Deve-se destacar alguns aspectos que interferem no desenvolvimento das
empresas e do setor produtor de cachaca em estudo. A auséncia ou poucos
investimentos em pesquisa e desenvolvimento voltados para a producao da
cachagca no brejo da Paraiba, contribuem para a baixa incorporagdo de
tecnologias e inovagbes pelas empresas. Apesar da existéncia de instituicdes
locais, esse problema é agravado devido a falta de parcerias e cooperativismo no
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setor. Verifica-se também que, apesar da insercdo e valorizagdo da cachaga no
mercado nacional e internacional, as empresas, em fung¢do dos processos
produtivos com baixa utilizacdo de tecnologias, ainda produzem em pequena
quantidade e ndo atendem o mercado de forma satisfatéria. Por isso, mesmo
reconhecendo que ndo ha incentivo para exportacdao dos produtos, parte dos
produtores afirmam nao ter interesse de produzir para mercado internacional.

Vale ressaltar também que a regido apresenta atratividade turistica e as
empresas reconhecem a importancia de vincular o produto cachaga ao turismo
da regido, no entanto, das 10 empresas pesquisadas, apenas 2 desenvolvem
praticas conjuntas que atrelam a producdo da cachaca aos aspectos turisticos.
Um aspecto que merece atencdo é a informalidade de setor e a auséncia de
acOes para facilitar o processo de formalizacao e profissionalizacdao das empresas.
Isso de certa forma, fortalece as falsificacdes que comprometem a qualidade do
produto produzido na regido. Somada a isso, a falta de qualificacdo impede que
essas empresas produzam suas inovagBes consistentes, restando apenas
incrementos em processos produtivos que sanam, em parte, alguns problemas
relacionados a produtividade.

A regido em que os engenhos se encontram sedia universidades que podem
desenvolver pesquisas ligadas ao setor em parcerias com os engenhos, a exemplo
da Universidade Federal da Paraiba, com o centro de ciéncias agrarias. Além
desta, ha a Universidade Federal de Campina Grande que possui cursos e
pesquisas em diversas areas, correlatas a atividade em questao.

Verifica-se que ha potenciais oportunidades para o desenvolvimento do
setor e da regido através do fortalecimento dessa atividade econémica. O desafio
de tornar as empresas competitivas é elevado e requer disposicdao das empresas
para investir em aquisicdo de conhecimento e desenvolvimento de pesquisas
para aumentar a produgdo e melhorar processos. Por outro lado, ha a
necessidade de maior envolvimento das instituicdes locais e da formagdo de
parcerias entre as empresas do setor para fortalecimento da cadeia produtiva,
visto que ha demanda crescente e mercado para o produto. E nesse sentido que
futuros estudos poderdo ser realizados.
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Management and technology in mills
cachaca producers in the brejo Paraiba-
Brasil

The Mills Brejo Paraibano include the production of alembic cachaga. In these terms, the
study aims to analyze the management and technologies used by companies producing
rum in the swamp of Paraiba, from the strategic agenda 2010-2015. It is characterized as
descriptive, exploratory and qualitative and quantitative research. The universe consists of
the 12 active Mills of Municipalities of Areia, Alagoa Nova e Alagoa Grande with a sample
of 10 companies. Data were collected through interviews with owners/responsible for
mills, from form build on the Strategic Agenda for the industry Cachaga 2010-2015 defined
by MAPA (2011). The results show that the quality management is a priority of the mills
and the incorporation of technologies and innovations are part of the future prospects of
the company, highlighting the lack of investment in P & D as well as the lack of
cooperatives and partnerships as barriers to the growth of the sector.

Management. Technology. Cachaca.
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