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Resumo

Este estudo tem por objetivo verificar a sustentabilidade e gestdo ambiental de uma empresa de
blocos verdes preé-fabricados, localizada no municipio da grande Floriandpolis, para a utilizagdo
em Universidades Publicas Federais. Para atender a esse objetivo tém-se os seguintes objetivos
especificos verificar a existéncia de residuos de cascas de ostras e mariscos para a fabrica¢do dos
blocos, analisar a sustentabilidade parcial por critérios na empresa estudada e propor um modelo
resumido de gestdo ambiental SW2H. A metodologia utilizada foi de cardcter descritivo e
exploratorio;, quanto aos procedimentos técnicos considera-se estudo de caso ““in loco” e
documental. Através da lista de verificagdo pode-se observar que a sustentabilidade global é de
82% considerando adequado. Ja o critério 5 - Contabilidade a Auditoria Ambiental destacou-se
como o mais deficitario, com um indice de sustentabilidade de 66,67% classificado como regular.
Por ndao haver um empenho da empresa relacionado com a protegdo, controle e recupera¢do
ambiental, apesar de ter um avango tecnologico na utilizagdo de residuos da maricultura para a
fabricagdo de blocos e pavimentos ecologicos. Quanto a utilizagdo dos Blocos em Universidades
Publicas Federais, ndo foi constatado sua presencga, porém sdo as responsdveis pelo incentivo ao
desenvolvimento sustentavel, ja que tem a fung¢do de formar cidaddos capacitados para o
desenvolvimento socioambiental.

Palavras-chave: sustentabilidade ambiental; empresa de blocos verdes pré-fabricados;
universidades publicas federais.

1. Introducio

A crescente preocupacdo com degradacdo do meio ambiente ndo ¢ mais apenas de
ambientalistas, agora passa a ser de empresarios que usufruem desses recursos para seu
desenvolvimento econdmico e¢ material e também de Instituigdes de Ensino Superior que tem a

funcdo de incentivar os discentes a pesquisas e praticas sustentaveis.



Gestdo ambiental auxilia a sustentabilidade, através de métodos utilizados para diminuir os
impactos causados ao meio ambiente, a aderéncia deste a empresa pode auxiliar na redugdo de
custos através da reutilizacdo de seus proprios residuos. Na visdo de Andreoli (2009), a gestao
ambiental auxilia os empresarios a realizarem melhorias quanto as atividades que causam impactos
ao meio ambiente e as atividades financeiras.

Segundo Tauchen e Brandli (2006) os gestores das Instituicdes de Ensino Superior (IES)
estdo preocupados com a questdo da sustentabilidade, pois prepara os cidaddos tomadores de
decisdo do amanha, porém ainda sdo poucas as praticas observadas nas Universidades Publicas
Federais.

Assim, a problematica desta pesquisa fica resumida na seguinte questdo problema: como se
encontra a sustentabilidade ambiental de uma empresa de “blocos verdes pré-fabricados” com a
incorporagdo de conchas de ostras e mariscos para utilizagdo em Universidades Publicas Federais?

Nesta perspectiva, o objetivo geral deste estudo ¢ verificar a sustentabilidade e gestao
ambiental de uma empresa de blocos verdes pré-fabricados, localizada no municipio da grande
Floriandpolis, para a utilizagdo em Universidades Publicas Federais. Neste sentido para atender ao
objetivo geral t€ém-se os seguintes objetivos especificos, verificar a existéncia de residuos de cascas
de ostras e mariscos para a fabricagdao dos blocos, também analisar a sustentabilidade parcial por

critérios na empresa estudada e propor um modelo resumido de gestdo ambiental SW2H.

2. Revisao tedrica
2.1. Responsabilidade social & sustentabilidade

A Responsabilidade Social hoje ¢ um ponto crucial dentro das mais variadas entidades. As
empresas estdo se preocupando para entender e compreender este termo, para possam atribuir a sua
empresa. Da mesma forma as Instituicdes de Ensino de Superior que sdo grandes propulsoras de
conhecimento e formacao de profissionais, ndo deve preocupar-se apenas com teorias, mas também
com praticas socioambientais.

Conforme Souza et al (2007) a “Responsabilidade Social, no seu sentido amplo, aborda
questdes relativas aos deveres de cada individuo e organizagdo com o bem-estar da sociedade,
enfatizando que todos devem preocupar-se em assumir seus atos, ja no sentido restrito podem ser
direcionadas especificamente as organizacdes, denominada como Responsabilidade Social
Empresarial, que ¢ adaptada as capacidades e limita¢cdes das empresas”.

Segundo TACHIZAWA (2004, p. 73):

A responsabilidade social e ambiental pode ser resumida no conceito de “efetividade”,
como o alcance de objetivos do desenvolvimento econdmico-social. Portanto, uma
organizagdo ¢ efetiva quando mantém uma postura socialmente responsavel.
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Responsabilidade Ambiental sdo atitudes da sociedade no geral, para com o meio ambiente,
ou seja, atitudes que podem levar ao desenvolvimento sustentavel que garante prote¢dao e controle
ambiental. A partir deste pressuposto, a empresa estudada adota a Responsabilidade Ambiental e
desenvolve acdes que promovem melhorias nas construcdes civis através dos blocos verdes feitos
com conchas de ostras e mariscos.

A Responsabilidade Ambiental, segundo Luiz et al (2011, p. 55) “estd implicita no contexto
de Responsabilidade Social, pois agir com responsabilidade junto ao meio ambiente ¢ ter a certeza
de que tudo o que dele for retirado ndo supera sua capacidade de renovagdo, e tudo o que nele for
depositado ndo vai prejudica-lo”.

Atualmente a Responsabilidade Ambiental vem tendo aceitacdo e permite uma consciéncia
ambiental a todos os stakeholders nas organizacdes, fazendo com que as mesmas atendam as
necessidades de mercado, sem impactar o meio ambiente.

Conforme Cardoso e Pfitscher (2011), responsabilidade ambiental ¢ um compromisso com a
sociedade, pois deve decidir reflexos causados a estes sobre as decisdes tomadas, com o intuito de
evitar danos causados ao meio ambiente € ao seu entorno, seguindo os padrdes das normas
ambientais.

Desenvolvimento sustentavel remete a um modelo econdmico, social e ambiental, que segue
parametros para ndo comprometer a sociedade no geral, tendo em vista a preservacdo dos recursos
naturais.

O conceito de sustentabilidade, segundo Drunn et al (2011) ¢ baseado na economia, na
cultura, na politica e preocupacdo socioambiental, pois todos esses temas tem diferentes
preocupacdes, mas o objetivo final sdo iguais.

Freitas et al (2012) acredita que “a partir dos relatos contidos nos trabalhos cientificos a
sustentabilidade das instituigdes de ensino superior, torna-se importante, pois a formag¢ao de opinido
nas universidades, se da a partir da literatura cientifica”.

O termo Sustentabilidade segundo Claro (2008) deve satisfazer a necessidade das geragdes
presentes, sem prejudicar as necessidades das futuras geragdes, ¢ dividida em trés acdes

relacionadas entre si: econdmica, social e ambiental.
2.2. Gestao ambiental

Gestao ambiental utiliza métodos que garantem a preservacao do ecossistema, a reutilizacao
de residuos e a diminuicdo dos impactos ambientais. A empresa em estudo introduz métodos em seu
planejamento empresarial, para a redug¢ao dos custos através da utilizacao de residuos de matérias-

primas e de recursos escassos como a agua e a energia.

Revista Gestdo Industrial 566



Vargas et al (2010) conceitua gestdo ambiental, como um conjunto de politicas, programas e
praticas administrativas e operacionais desenvolvidas pelas entidades, pois leva em conta a saude e
a seguranga das pessoas e também a prote¢do do meio ambiente através da reducdo ou extin¢do dos
impactos e danos ambientais.

Neste sentido, Tinoco e Robles (2006) conceituam Gestao Ambiental como um sistema que
inclui a estrutura organizacional. Planejamentos, responsabilidades, praticas, procedimentos e
recursos para desenvolver, implantar, atingir, analisar criticamente e manter a politica ambiental.
Isso ¢ o que a empresa faz para minimizar ou eliminar os efeitos negativos provocados no ambiente
pelas suas atividades. Logo para que uma empresa tenha uma gestdo ambiental correta deve mudar
sua cultura organizacional, j& que essa gestdo tem sido considerada uma das atividades mais

importantes dentro das entidades.
2.3. Sistema de gestio ambiental

Nesta etapa, sdo apresentadas brevemente os sistemas de gestdo ambiental, “GAIA” e
“SICOGEA”, bem como suas respectivas fases. Cabe ressaltar que para este estudo foi utilizado a
primeira fase da terceira etapa do SICOGEA e a terceira fase — Capacita¢do e Qualificagdo — do

método GAIA, que propde um plano de gestdo ambiental.
2.3.1. Gerenciamento de aspectos e impactos ambientais — GAIA

O método GAIA foi desenvolvido na tese doutorado do Professor Alexandre de Avila
Leripio. Segundo Leripio (2001), este método foi dividido em trés fases como mostra na Figura 1 e
tem a funcao de auxiliar as organizacdes na evidenciagdo de problemas ambientais que possam estar
acontecendo dentro da empresa e propor solucdes de melhorias.

Segundo Pfitscher (2009, p.75-80) explica que a primeira fase ¢ dividida em trés atividades:
sustentabilidade do negocio, estratégia ambiental e comprometimento e sensibilizacdo das partes
interessadas. Na segunda fase se faz o mapeamento da cadeia de producdo e consumo, mapeamento
do macro fluxo do processo e estudo de entradas e saidas dos processos e inventario de aspectos e
impactos ambientais e na terceira e ultima fase sdo apresentadas as a¢des de identificacdo de
oportunidade de melhoria, estudo da viabilidade técnica, econdmica e ambiental e o planejamento.

Na visao de Pfitscher (2004, p. 81), “O GAIA surgiu para valorizar as empresas, as
organizacdoes e as areas de recursos humanos nelas inseridas. Valoriza também o publico
consumidor, uma vez que, ao verificar o impacto ambiental, atua na sociedade”.

Portanto, o método GAIA foi criado para mostrar aos gestores o quanto cada setor da
empresa pode prejudicar o meio ambiente e a sociedade a seu redor, sensibilizando e
conscientizando sobre o impacto ambiental encontrado em cada departamento, além de propor

melhorias sustentaveis.
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2.3.2. Sistema contabil gerencial ambiental - SICOGEA

O Sistema Contabil Gerencial Ambiental — SICOGEA foi desenvolvido na tese de
doutorado da Professora Elisete Dahmer Pfitscher, com a finalidade de gerenciar os aspectos e
impactos ambientais com a utilizagdo da Contabilidade e Controladoria Ambiental. Sua aplicacao
divide-se em trés etapas: integragdo da cadeia produtiva; gestdo do controle ecoldgico e gestao da
contabilidade e controladoria ambiental. Isto porque a primeira aplicagdo foi em uma Cadeia
produtiva de arroz ecologico.

De acordo com Pamplona et al (2011), o SICOGEA ¢ um instrumento de gestdo ambiental
que integra a contabilidade ao meio ambiente, sua principal funcao ¢ informar os impactos causados
ao meio ambiente e aos controladores das entidades.

Segundo Pfitscher (2004, p. 118) a gestdo das empresas rurais e as beneficiadoras (ciclo
produtivo) necessitam de controles que muitas vezes nem existem. Por isso a aplicagdo da terceira
etapa do método, que ¢ a gestdo da contabilidade e controladoria ambiental dividida em trés fases.

Limongi, Soares e Freitas (2013, p.19), sintetizam as trés etapas do SICOGEA, na “primeira
etapa tinha como missdo o envolvimento da cadeia produtiva, ou seja, mostrar as degradagdes
causadas em cada atividade e sua situacdo econdmica, quanto a segunda etapa tinha como objetivo
evitar esforcos, a fim de reduzir ou eliminar impactos ambientais € na terceira ¢ ultima fase
mostrava o desfecho com a implanta¢do de novas alternativas para continuidade”.

Para este estudo, ¢ necessario ressaltar que foi utilizado para a andlise dos resultados, apenas
a primeira fase da terceira etapa do SICOGEA, explicado no Quadro 1, que ¢ a “Gestdo da
contabilidade e controladoria ambiental”, ou seja, apresentam-se as fases de investigacdo e

mensuracdo; informagao e as decisdes a serem tomadas.

Quadro 1 - Terceira etapa do SICOGEA

Fases da terceira etapa Descricao Observacoes

Sustentabilidade e estratégia; sensibilizagdo das partes
interessadas e comprometimento

Mapeamento da cadeia de produgdo e consumo; estudo

Investigacdo ¢ mensuragio Analise prévia da empresa

Estudo detalhado do ciclo

Informacgao de entradas e saidas do processo; e inventario de ~
) . . de produgio
aspectos e impactos ambientais
Decisio Oportunidades de melhoria; estudo de viabilidade e Processo de melhoria
planejamento continua

Fonte: Adaptado de Pfitscher (2004)

Na primeira fase — Investigacdo e mensuragao — foi adaptada uma lista de verificagdo para a
empresa de “blocos verdes pré-fabricados”, aplicada in loco nos setores da empresa, separadas em
critério e subcritério. A segunda fase — Informagdo — ¢ composta pelo processo produtivo dos
blocos, desde a entrada da matéria-prima na empresa até o produto pronto pra distribuicao, tem-se
entdo o mapeamento do processo produtivo. Quanto a terceira e ultima fase — Decisdo — que pode

ser apresentado aos gestores oportunidades de melhorias continuas através de um planejamento, ou
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seja, um plano resumido de gestdo ambiental, pois assim, podem ficar cientes da necessidade de

melhorias socioambiental.

3. Metodologia

A metodologia empregada neste estudo foi a descritiva e exploratoria. Segundo Gil (2002) a
pesquisa descritiva objetiva-se na descricdo de fatos e ocasides através de questionarios e
observagdes sistematicas que seguem um padrdo de coleta de dados, e a pesquisa exploratoria
proporciona uma maior afinidade com a problematica tornando-a mais explicita, tendo como foco
principal descobrir e aprimorar ideias e intuigdes.

Quanto aos procedimentos técnicos considera-se estudo de caso “in loco”, que se deu
através de uma entrevista semiestruturada com a engenheira ambiental da empresa, uma analise
bibliografica através de fontes secundaria e documental fornecidas pela empresa estudada.

A problematica levantada neste estudo foi quali e quantitativa, conforme Moresi (2003) a
pesquisa qualitativa ndo serve para coletar dados quantificaveis, pois ¢ uma pesquisa mais formal,
ndo envolve dados estatisticos, ja & pesquisa quantitativa ¢ obtida através de questiondrios, ou seja,
ndo ¢ apenas uma descricao formal dos métodos e técnicas a serem utilizados, devem discriminar as
acoes e medidas necessarias para o desenvolvimento do projeto.

A trajetoria metodologica foi dividida em trés etapas: a primeira tratou-se de uma revisao
teorica onde foram estudados os temas: Responsabilidade Social e Sustentabilidade; Gestao
Ambiental e; Sistemas de Gestdo Ambiental: GAIA — Gerenciamento de Aspectos e Impactos
Ambientais; e SICOGEA - Sistema Contabil Gerencial Ambiental.

Na segunda etapa foi feita uma analise dos dados, a partir de um método exploratdrio, que
teve inicio com um breve historico juntamente com informagdes sobre a empresa, e a coleta dos
dados por meio de uma entrevista semiestruturada, com a aplicagdo de uma lista de verificacao
pertencente a primeira fase da terceira etapa do SICOGEA, contendo 50 questdes divididas em
cinco critérios. A entrevista foi direcionada a proprietaria e Engenheira Ambiental da empresa. A
seguir foi apresentado o mapeamento de produgdo dos “blocos verdes” para construcdo civil com a
incorporagdo das cascas de ostras e mariscos.

Quanto a terceira e Ultima etapa, por meio dos resultados obtidos na lista de verificagdo,
tém-se a aplicagdo do Plano Resumido de Gestdo Ambiental — SW2H, no critério mais deficitario,
para que os gestores possam reaver o problema e soluciona-los, bem como sua utilizacdo em

Universidades Publicas Federais.

4. Analise dos resultados

4.1. Breve historico da empresa pesquisada e de universidades publicas federais
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A empresa de “blocos verdes pré-fabricados” ¢ de capital 100% nacional, voltada para o
desenvolvimento de processos de industrializacdo construtiva, tendo como base a alvenaria
estrutural com blocos de concreto de alto desempenho. Os produtos seguem as normas ditadas pela
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) e sdo testados regularmente e aprovados por
diversas institui¢des independentes, como universidades, escolas técnicas e laboratdrios privados. O
projeto Bloco Verde teve inicio em maio de 2005, este por sua vez, propde a substitui¢do de parte
do cimento e da areia utilizados na produgdo do bloco por conchas de ostras e mariscos residuos da
maricultura, evitando que sejam depositados em restingas e de volta ao mar e nas orlas marinhas.

As Instituicdes de Ensino Superior no Brasil, segundo Santos e Cerqueira (2009) teve inicio
em 1808 com a transferéncia da Corte para a Colonia. Depois foi fundada a Academia Real Militar,
transformada mais tarde na Escola Central e depois em Escola Politécnica, até chegar a Escola
Nacional de Engenharia da Universidade Federal do Rio de Janeiro.

Conforme Freitas et al (2011) foi a partir de1968, com a reforma universitaria que se surgiu
a expansao dos cursos de graduagao e criagdo de cursos de pds-graduagdo e pesquisas.

Segundo Freitas (2013) as Institui¢des Ensino Superior (IES) como organizagdes, deve aplicar
e praticar os conceitos de sustentabilidade, bem como o desenvolvimento sustentavel, pois ela ¢ a
responsavel pela formacdo cidada, politica e cultural de seus discentes, oferecendo a sociedade,
profissionais capacitados para o desenvolvimento social, econdmico, cultural e também ambiental.

Freiras (2013) ao observar que as Universidades Publicas Federais, também causam
impactos ambientais decorrentes de suas atividades, surgiram a necessidade de avaliar a
sustentabilidade socioambiental em Instituicdes Publicas Federais de Ensino Superior, com o
auxilio de um sistema gerencial de avaliacdo e evidenciagdo s6cio ambiental.

Assim, diante do breve historico da empresa analisada e de Universidades Publicas Federais,
os sistemas de gestdo devem ser bem estruturados, de forma a permitir que os objetivos tanto das

empresas quanto das instituicdes sejam alcancados.
4.2. Investigacio e mensuracio

Na primeira fase da terceira etapa do SICOGEA — investigacdo e mensuragdo - pretende-se
trabalhar a sustentabilidade e estratégias ambientais, o comprometimento e a sensibilizacdo das
partes interessadas, essas acoes conforme Pfitscher, (2009) estdo apresentadas a seguir.

a) Primeira a¢do: Sustentabilidade e estratégia ambiental — essa acdo busca conhecer o
nivel de sustentabilidade. Sendo obtidos os dados através de uma lista de verificagdo, composta por
critérios e subcritérios, aplicada aos responsaveis pela empresa. “Tendo suas respostas quantificadas
em “Adequada” ou Deficitarias”. Apds, faz-se o calculo da sustentabilidade, obtendo o resultado

sobre os critérios;
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b) Segunda a¢ao: Comprometimento — apds a obtencao dos indices de sustentabilidade
em cada setor da empresa, os gestores tem a capacidade de realizar as melhorias necessarias,
evitando danos ambientais. Podendo decidir a missdo, visdo, politica e objetivos;

c) Terceira acdo: Sensibilizagdo das partes interessadas — devem-se realizar visitas
informativas na empresa, sobre agrupamentos de responsabilidades, visando a sensibilizagdo dos

envolvidos nas atividades da empresa.

Figura 1 - Estrutura da primeira fase da terceira etapa do SICOGEA.

Terceira etapa

S — Fase 1
Investigacio e
Mensuracio
Sustentabilidade Sensihilizagin
| e estratigia amhiental Comprometimento partes
interessadas
Desempenho Missdo, visio,
ambiental e politica e abjetivos Acompanhamento
contdbil participantcs

Lista de verificacdo | Agrupamentos de responsabilidade |

Critériose Sub- |
eritérios |

Fonte: Pfitscher, (2004, p.120)

Anilize do balango
amhbiental patrimonial

Neste estudo apresenta-se a Sustentabilidade e estratégia ambiental, através do Desempenho
ambiental e Contabil, obtido com a lista de verificagao que serve para analisar o indice de
sustentabilidade ambiental de uma empresa especifica, contudo, para que isto acontega o
pesquisador devera conhecer os processos que a mesma utiliza. Neste sentido esta pesquisadora
realiza in loco o estudo para conhecer o macro e micro-processo de producao.

O estudo de caso aplicado na empresa de blocos verdes pré-fabricados foi obtido com
analise de critérios em uma lista de verificacdo do SICOGEA adaptado ao tipo de atividade da
empresa, composta de 50 questdes e divididas nestes cinco critérios, sendo que para cada questdo,
existiam as seguintes alternativas: Sim, Nao e Nao se adapta. A pesquisadora, apos obtencao das
respostas realiza a continuidade do estudo observando, as respostas determinadas pelas letras “A” —
Adequadas, “D” — Deficitarias ¢ “NA” — Nao se aplica a empresa. Vale ressaltar que a lista de
verificacdo, ou seja, o cheklist foi preenchido pela engenheira ambiental da empresa, e as questdes

ficaram divididas, conforme mostra o Quadro 2:
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Quadro 2 - Critérios apontados lista de verificagao

Ordem Ordem critério N° Questoes
1 Fornecedores 12
2 Execugdo do servi¢o 5
3 Responsabilidade socioambiental 8
4 Disponibilidade de capital 7
5 Contabilidade a auditoria ambiental 18
- Total 50

Fonte: adaptado de Leripio (2001) e Pfitscher, (2004)

A sustentabilidade dos critérios ¢ verificada através de uma formula que gera o resultado em
porcentagem, esses valores classificam a empresa em deficitaria, adequada ou regular, a formula

aplicada ¢ apresentada na Figura 2:

Figura 2 - Férmula sustentabilidade

Quadros “A” (adequado) x 100
Total de questdes — Quadros “NA"

SUsientaviicaaqae =

Fonte: Pfitscher (2004)

Ap0s a obtengao do resultado de sustentabilidade com a aplicagdo da formula, prosseguiu-se
a analise do nivel de sustentabilidade da empresa, tendo como base os parametros apresentados na

Tabela 1.

Tabela 1 - Grau de Sustentabilidade Ambiental

DESEMPENHO: CONTROLE, INCENTIVO, ESTRATEGIA
RESULTADO | SUSTENTABILIDADE COMPETITIVA.
Inferior a 50% Deficitario - "D" Fraco, pode estar causando danos ao meio ambiente
Entre 51 ¢ 70% Regular - "R" Médio, atende somente a legislagdo
Mais de 71% Adequado - "A" Alto, valorizagdo ambiental C(i)rglﬁir;);(;lgao ecologica e prevengdo da

Fonte: Leripio (2001), Miranda e Silva (2001 apud PFITSCHER, 2014, p.130)

Depois de informado os critérios da lista e a formula do Grau de Sustentabilidade, analisa-se
sustentabilidade global, bem como cada critério individualmente para saber qual ¢ o mais deficitario

e assim poder fazer um quadro de sugestdes de melhoria continua.

4.2.1. Analise global da empresa estudada

Andlise global refere-se ao desempenho total da empresa com base em todos os critérios
estabelecidos na lista de verificacdo, do total de questdes aplicadas obteve-se 41 questdes “A” -
adequadas, nove questdes “D” — deficitarias e ndo foram apresentadas questdes que “NA” nao se
adapta. O resultado apresentado da analise global foi de 82%, pode-se considerar um desempenho

adequado, com uma alta valoriza¢do ambiental.
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4.2.2. Analise resultado do critério fornecedor

Os resultados obtidos no critério fornecedores foram de 83,33% classificando-a como “A” —

adequada, mas poderia aumentar seu indice através da escolha de fornecedores emergentes, para

que possa quebrar o monopolio das grandes empresas no mercado.

Quadro 3 - Fornecedores

, ~~ | NAO SE

XX | CRITERIO I - FORNECEDORES SIM | NAO ADAPTA
1 A empresa informa a seus fornecedores suas metas, valores e codigo de A

conduta?
2 | Os fornecedores apresentam preocupa¢do com o meio ambiente? A
3 Os fornecedores apresentam projetos impactantes ao meio ambiente € aos A

seres humanos?
4 | Os fornecedores sdo monopolistas no mercado? D
5 | Os fornecedores se obrigam a reciclar seus residuos? A
6 | Os fornecedores possuem alguma certificacdo ambiental? A
- O controle da coleta de residuos segue normas precisas quanto ao meio A

ambiente?
8 O armazenamento de residuos segue normas precisas quanto ao meio

ambiente?
9 | A fabricagdo das pegas utiliza recursos ndo renovaveis?
10 As normas de seguranga e meio ambiente sdo rigorosamente respeitadas pelos

funcionarios?
1 A administra¢do se mostra efetivamente comprometida com a gestao A

ambiental?
12 | A mao de obra empregada ¢ especializada, também na parte ambiental? A

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Silva (2008).

Outra questdo deficitaria ¢ a utilizagdo de fontes ndo renovaveis na fabricagdo dos blocos,

neste caso a agua, que da liga na mistura. O resultado encontrado através da formula de

sustentabilidade: 10 x 100/ 12= 83,33%.

4.2.3. Analise resultado da execucio dos servicos

Quadro 4 - Execugdo do servi¢o

, - ~~ | NAO SE
Xx | CRITERIO II - EXECUCAO DO SERVICO SIM |NAO ADAPTA
13 | A prestagdo de servigos situa-se em um mercado de alta concorréncia? A
14 A empresa assume a responsabilidade pela reciclagem dos seus produtos A
usados?
15 | A empresa possui um sistema de tratamento dos seus residuos internos? A
16 | A empresa reutiliza seus residuos? A
17 A empresa procura conscientizar seus clientes sobre a preservagao do meio A

ambiente?

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Silva (2008)
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Através da andlise de execucdo dos servigos o indice de sustentabilidade foi de 100%, ou

seja, a empresa ¢ totalmente sustentavel neste critério, tem alta valorizagdo ambiental com a

producdo e a preservagdo da poluicao.

4.2.4. Analise resultado da responsabilidade socioambiental

Quadro 5 - Responsabilidade socioambiental

Xx

CRITERIO III - RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

SIM | NAO

-~ |[NAO SE
ADAPTA

18

A empresa possui coleta seletiva de lixo?

19

A empresa utiliza material reciclado no seu escritorio?

20

A empresa desenvolve conscientizagdo ambiental para seu publico interno e externo?

21

A empresa ja obteve beneficios e/ou premiagdes pela atuagdo na valorizagdo do meio
ambiente ou projetos sociais?

22

A empresa possui gastos com pesquisas ¢ desenvolvimentos de projetos sociais e/ou
ambientais?

> | > |

23

A empresa possui multa e indenizagdes s6cio- ambientais?

24

A empresa apoia projetos sociais/ambientais?

>

25

A empresa realiza pesquisas para conhecer a satisfagdo dos seus clientes?

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Silva (2008)

Neste critério foi apurada uma sustentabilidade de 100%, pois todas as respostas sdo

adequadas, demonstrando que a empresa estudada tem responsabilidade socioambiental e trabalha

para que isto passe a diante.

4.2.5. Analise resultado da disponibilidade de capital

Percebe-se neste critério apenas um item que consta deficitario pelo motivo de a empresa

pagar multas e indenizagdes por falhas operacionais, como infracdo a legislacdo ou direito de

terceiros e por isso apresenta uma sustentabilidade de 85,71%, mas mantendo-a como adequada.

Quadro 6 - Disponibilidade de capital

, ~ | NAO SE
Xx | CRITERIO 1V - DISPONIBILIDADE DE CAPITAL SIM | NAO ADAPTA
Existe capital proprio disponivel para investimentos em gestao sdcio-
26 . A
ambiental?
27 A empresa possui bens em uso no processo de protegao, controle, preservacao A
e recuperagdo ambiental?
28 A empresa paga multas e indenizagdes por falhas operacionais, como infragdo D
a legislagdo ou direito de terceiros?
29 A empresa paga multas e indenizagdes por acidentes ambientais, perdas por A
exposi¢ao de pessoas e bens a poluigdo?
30 A empresa € ré em alguma agdo judicial referente a poluicdo ambiental, A
acidentes ambientais e/ou indenizag¢des trabalhistas?
31 | Existe aplicagdo financeira em projetos ambientais? A
32 A empresa acredita numa vantagem competitiva no mercado com a valorizagao A
da questdo ambiental?

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Silva (2008)
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Apesar de a empresa apresentar um item deficitario, observa-se analisando as respostas que
a mesma ¢ empenhada em proteger o meio ambiente e o valoriza, investindo parte do seu capital em

projetos ambientais.
4.2.6. Analise resultado da contabilidade a auditoria ambiental

Contabilidade a auditoria ambiental foi o critério que mais apresentou questdes deficitarias

com um indice de sustentabilidade de 66,67%, tornando o critério V regular sob a andlise realizada.

Quadro 7 - Contabilidade a auditoria ambiental

Xx | CRITERIO V - CONTABILIDADE A AUDITORIA AMBIENTAL SIM | NAO ill;gl’s’l]? A
Ativo Circulante

33 | A empresa possui titulos a receber? A

34 | A empresa possui outros créditos a receber? A
Ativo Realizével a Longo Prazo

35 | A empresa possui titulos a receber? A

36 | A empresa possui outros créditos a receber? A

37 A empresa possui bens em uso no processo de protegao, controle, preservacao D
e recuperagdo ambiental?

38 A empresa possui gastos com pesquisas e desenvolvimento de tecnologias A
ambientais?

39 A empresa possui passivos ambientais, relativos a empréstimos e D
financiamentos de investimento na gestdo ambiental?

40 | A empresa possui multas e indenizagdes ambientais? A

41 | A empresa possui salarios e encargos de especialistas da area ambiental? A

42 | A empresa possui reservas para contingéncias de natureza ambientais? D

43 | A empresa tem auferido receitas relativas a valorizagdo do meio ambiente? A

44 | Os custos de vendas sdo superiores a receitas? D

45 Existe consumo de recursos para controle, preservagio, protecdo ambiental e D
perda acelerada decorrente da exposic¢ao de bens a polui¢do?

46 | O lucro bruto tem aumentado no ultimo periodo? A

47 | A empresa paga honorarios de profissionais especializados? A

48 A empresa paga taxas, contribui¢cdes e demais gastos relacionados com a area A
ambiental?

49 A empresa pagou multas e indenizagdes por falhas operacionais, como D
infracdo a legislagdo ou direito de terceiros?

50 A empresa pagou multas e indenizagdes por acidentes ambientais, perdas por A
exposi¢do de pessoas e bens a polui¢io?

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Silva (2008)

Apesar de ndo apresentar passivos ambientais relativos a empréstimos e financiamento de
investimento na gestdo ambiental, no critério IV foi demonstrado o investimento e o interesse da

empresa quanto a questdo ambiental.
4.3. Processo produtivo

O projeto tem inicio nos nucleos de pesquisa através de estudos e analises de compostos e
composi¢gdes para o desenvolvimento de produtos sustentaveis e ecologicamente corretos. A
utilizacdo do “Bloco Verde” para constru¢do de um espago para pesquisas em uma Universidade
Publica Federal seria exemplo no seguimento, além de estar preservando o meio ambiente e

estimulando novos estudos ligados a institui¢dao de ensino.
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O processo de produgdo do “Bloco Verde” se inicia com a coleta dos residuos, feita pelo
b
municipio vizinho onde esta situada a sede do projeto, apds esta etapa as cascas de ostras e mariscos

sdo estocadas no patio aberto da empresa (Figura 3).

Figura 3 - Estoque de cascas de ostras e mariscos

Fonte: Dados da pesquisa_ -

Ja depositados no patio para uso, os residuos sdo encaminhados para lavagem e
dessalinizacao (Figura 4). Apos a lavagem, toda a dgua utilizada ¢ reaproveitada, passando por uma

miniestacdo de tratamento (Figura 5), essa dgua foi coletada da chuva.

Figura 4 - Maquina de lavagem. Figura 5 - Estacéo de tratamento

Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pésq sa

Depois de lavadas as cascas de ostras e mariscos sdo centrifugadas (Figura 6), logo apds
passam por dois compartimentos de secagem (Figura 7) e em seguida sdo trituradas (Figura 8),

formando a base para substitui¢do da areia.
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Figura 6 - Centrifugag@o

Figura 7 - Secagem

D
]
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Na fase final deste processo, os residuos ja triturados sdo depositados em tonéis
separadamente formando a composi¢ao de areia grossa (Figura 9), areia média (Figura 10) e areia

fina (Figura 11).

Figura 9 - Areia Figura 10 - Areia média Figura 11 - Areia fina

Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa Fonte: Dados da pesquisa

Ao final do processo de transformacdo dos residuos em “areia”, inicia-se a etapa de
producdo dos “Blocos Verdes”, onde ocorre a mistura dos compostos e o produto final toma sua
forma (Figura 12), depois da producdo os blocos sdo embalados e destinados ao mercado

consumidor (Figura 13).

Figura 12 - Fabrica¢do dos blocos

 Figura 13 - Blocos embalados para venda

Fonte: Dados da pesquisa ~ Fonte: Dados da pesquisa

Durante todas as etapas, desde a coleta até o produto final concluido e embalado para venda,
se tem o controle e a supervisdo dos responsaveis pelo desenvolvimento do projeto “Blocos

Verdes”, para que tudo ocorra sem danos, tanto ambiental quanto social.
4.4. Plano resumido de gestao ambiental - SW2H

O 5W2H, o que fazer; por que fazer; quando fazer; onde fazer; quem deve fazer; como se
deve fazer; e quanto custa fazer, foi proposto na empresa estudada com a inten¢ao de melhorias na
gestdo ambiental. Foi aplicado o modelo de gestdo no critério com menor grau de sustentabilidade,

com uma melhor visualiza¢ao no Quadro 8.
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Quadro 8 - Desempenho e prioridade de critérios

Prioridade Critério Resultado Sustentabilidade
Segundo Critério 1: Fornecedores 83,33% Adequado
- Critério 2: Execugao do Servigo 100% Adequado
- Critério 3: Responsabilidade Socioambiental 100% Adequado
Terceiro Critério 4: Disponibilidade de Capital 85,71% Adequado
Primeiro Critério 5: Contabilidade ¢ Auditoria Ambiental 66,67 % Regular

Fonte: Dados da pesquisa

O Quadro 8 - nos proporciona analisar com mais facilidade qual o critério com a menor
sustentabilidade e as prioridades, que no caso foi o Critério 5: Contabilidade e Auditoria Ambiental,
com isto, aplica-se o SW2H.

Quadro 9 - Plano resumido de gestdo ambiental SW2H
Critério 5: Contabilidade e Auditoria Ambiental

What? (O que?) Aumentar sua participacdo quanto a protec¢do, controle e recupera¢do ambiental.
Why? (Por qué?) Para se tornar mais envolvida com a gestdo ambiental.
When? (Quando?) No periodo de um ano ou exercicio.

Where? (Onde?) No departamento financeiro, operacional e gerencial da empresa.

Who? (Quem?) Os pesquisadores e funcionarios dos devidos departamentos.

Contratagdo de funcionarios ligados a area da gestdo ambiental, com incorporacao
de passivos ambientais e a constitui¢do de reservas de natureza ambiental.

How much? (Quanto custa?) Valores nio orgados.

Fonte: Dados da pesquisa e adaptado de Pfitscher (2004, p.99)

How? (Como?)

Para que essa acdo proposta seja realizada, o resultado obtido na analise deve circular por
dentro desse departamento, para que todos juntos possam se envolver e senilizar-se, € colocar em
pratica o que foi sugerido, ou at¢é mesmo reaver outros pontos que possam aumentar a
sustentabilidade tanto ambiental quanto social da empresa, assim conquistara um melhor reflexo

perante a sociedade.
4.5. Utilizacao dos “blocos verdes” em universidades publicas federais

As Universidades Publicas Federais sdao as responsaveis pelo incentivo ao desenvolvimento
sustentavel, instruindo seus discentes a aplicar e praticar conceitos sustentaveis, contribuindo com a
preservacdo do meio ambiente e a formacdo de profissionais qualificados para o desenvolvimento
socioambiental.

Tem-se a importancia do tema sustentabilidade estar ligada ao cotidiano das institui¢des de
ensino superior tracando novos objetivos para projetos e pesquisas relacionados a responsabilidade
ambiental.

O campus de uma Universidade Publica ocupa uma area superior a um milhao de metros
quadrados, com cerca de 340 mil m? de area construida, com aproximadamente 50 mil pessoas e
com onze centros de ensino, pesquisa e extensdo. Devido a essas proporgdes torna-se quase que

obrigatério a existéncia de um centro com estrutura sustentavel e a disponibilizacdo de novos
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espacos para pesquisas relacionadas a area da construcao civil, a fim de desenvolver produtos
ecologicamente corretos.

As Universidades Publicas Federais sdo focadas no ensino, pesquisa e extensdo, por essa
razao ¢ capazes de realizar projetos em diversas areas de aplicagdo, bem como a capitagdo da agua
da chuva, a utilizagdo de blocos sustentaveis para construcao de centros académicos, a utilizagdo de
placas solares para captacdo de energia elétrica, entre outros que estdo ao alcance da Universidade.

Uma das maneiras que as Universidades Publicas Federais tém para colocar o ensino em
pratica ¢ a criacao de grupos ministrados por professores, orientados por profissionais da area, para

auxiliar no desenvolvimento pratico do estudo realizado.
5. Conclusoes e sugestdes para futuros trabalhos

A crescente preocupagdo pelo entendimento e interesse das empresas e de Universidades
Publicas Federais com o meio ambiente ¢ a sociedade tornou a Responsabilidade Socioambiental
um marco importante dentro do mundo empresarial e das Instituigdes de Ensino Superior.

Este estudo teve por objetivo geral verificar a sustentabilidade e gestdo ambiental de uma
empresa de blocos verdes pré-fabricados, localizada no municipio da grande Florianopolis, para a
utilizacdo em Universidades Publicas. Para atender a esse objetivo tém-se os seguintes objetivos
especificos: verificar a existéncia de residuos de cascas de ostras e mariscos para a fabricagdao dos
blocos; analisar a sustentabilidade parcial por critérios na empresa estudada e propor um modelo
resumido de gestdo ambiental SW2H.

A problematica desta pesquisa fica resumida na seguinte questdo problema: como se
encontra a sustentabilidade ambiental de uma empresa de “blocos verdes pré-fabricados” com a
utilizacdo de cascas de mariscos e ostras para utilizacdo em Universidades Publicas Federais?

No processo produtivo Figura 5, relata-se a presenga desses residuos para a fabricagdo dos
blocos, assim comprovado no critério 2 — Execu¢do do Servigo, que a empresa ¢ altamente
sustentavel, pois apresentou um indice de sustentabilidade de 100%. Na andlise da sustentabilidade
parcial por critérios, foi evidenciado que no critério 3 — Responsabilidade Socioambiental, a
empresa obteve um nivel de sustentabilidade adequada, com 100%. Ja no critério 1 — Fornecedor
apesar de ser classificada com nivel adequado de sustentabilidade a empresa alcancou 83,33%,
devido seus fornecedores serem monopolistas no mercado. Quanto ao Critério 4 — Disponibilidade
de Capital manteve a classificacdo adequada de sustentabilidade, como apresentado nos outros
critérios, porém apresentou 85,71% de resultado, por pagar multas e indenizagdes por falhas

operacionais, como infragao a legislagao ou direito de terceiros.
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O critério 5 — Controladoria a auditoria ambiental apresentou o menor indice (66,67%), pode
este ser aumentado com uma revisdo nesta parte da empresa e seguir as sugestdes de melhoria
continua, desta forma alcancgaria o parametro adequado de sustentabilidade.

Com base nos resultados da lista de verificagdo, pode-se observar que a empresa ¢ focada na
sua sustentabilidade, no controle e preservacdo ambiental, por isto seu indice geral de
sustentabilidade global foi caracterizado como adequado, apresentando um percentual de 82%, ou
seja, uma alta valorizagdo ambiental para uma empresa envolvida com a construcdo civil.

Como ndo na pesquisa ndo foi constatado a existéncia de Universidades Publicas Federais
com estruturas sustentaveis, a utilizacao de “Blocos Verdes” para construcdo de um espago para
pesquisas em uma Universidade Publica Federal seria exemplo no seguimento, além de estar
preservando o meio ambiente e estimulando novos estudos ligados a institui¢ao de ensino, pois as
praticas sustentaveis devem ser presenciadas no dia a dia.

Para futuros trabalhos, sugere-se aplicar uma nova lista na empresa e comparar com a lista
aplicada neste trabalho, para observar o avango em seus projetos ambientais. Também seria
interessante a realizagdo de um estudo nas Universidades Publicas Federais, para saber se passaram
a utilizar “blocos verdes” e se incentivam os nucleos de pesquisa a desenvolverem novos projetos

relacionados a utilizacao de materiais ecoldgicos na construcao civil.

Abstract

This study aims to verify the sustainability and environmental management of a company of
prefabricated green blocks, located in the municipality of Florianopolis, for use in Federal Public
Universities. To meet this goal have the following specific objectives to verify the existence of
waste oyster shells and other seafood for the manufacture of the blocks; analyze the partial
sustainability criteria for the studied company and propose a summarized environmental
management SW2H model. The methodology used was descriptive and exploratory character; on
the technical procedures considered case study "in situ" and documentary. Through the check list
can be seen that the overall sustainability is 82% considering appropriate. Have criterion 5 -
Accounting Environmental Audit stood out as the most deficient, with a sustainability index of
66.67% rated as fair. Because there is no commitment from the company related to the protection,
control and environmental restoration, despite having a technological breakthrough in the use of
waste for the manufacture of mariculture and eco-paving blocks. Regarding the use of the blocks in
Federal Public Universities, their presence was not observed, but are responsible for promoting
sustainable development, as it has the function of forming citizens trained for environmental
development.

Key-words: environmental sustainability; company prefab green blocks; federal public universities.
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