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Resumo

O presente artigo consiste no relato de um estudo piloto realizado com estudantes de graduacdo em psico-
logia de uma institui¢ao privada da regido sudoeste do Parana e teve como propdsito investigar as representagdes
sociais da psicologia com 89 estudantes do curso de psicologia em diferentes periodos da formagao académica.
Os dados foram coletados mediante instrumento de evocagao livre, baseado na teoria do nucleo central das repre-
sentacdes sociais. Os resultados sugerem a centralidade dos elementos comportamento, ser humano, compreensao

e conhecimento na representacgao social de psicologia dos sujeitos da pesquisa.
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Abstract

This article is the report of a pilot study conducted with graduate students in psychology from a private institution
in the southwest region of Parana and aimed to investigate the social representations of psychology with 89 students
of psychology in different periods of academic training. Data were collected through an instrument free recall
based on the central core theory of social representations. The results suggest the centrality of elements behavior,
human being, understanding and knowledge representation in social psychology research subjects.

Keywords: social representations, psychology, central nucleus.
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INTRODUCAO

A psicologia € uma ciéncia que visa analisar
e compreender os aspectos biopsicossociais que
modelam e constroem o ser humano em sua
subjetividade associado a sua relacdo com o meio
inserido.

O conselho Federal de Psicologia descreve
a psicologia como o sendo, estudo e andlise dos
processos intrapessoais e das relagdes interpessoais,
possibilitando a compreensdao do comportamento
humano individual e de grupo, no ambito das
instituicdes de varias naturezas, onde quer que se
déem essas relagdes. Aplica conhecimento teorico e
técnico da psicologia, com o objetivo de identificar
e intervir nos fatores determinantes das acoes e dos
sujeitos, em sua historia pessoal, familiar e social,
vinculando-as a condi¢des politicas, histdricas e
culturais. (CFP, 2010)

Dentro de suas especificidades, o psicologo
atua no contexto educacional, saude, lazer, trabalho,
seguranga, justica, comunidade, etc., ou seja, em
diferentes contextos. Porém, sempre considerando
as reais necessidades sociais, os direitos humanos,
focando a prevencdo ou promog¢do de qualidade
de vida dos individuos, grupos, organizacoes e
comunidade.

Durante a graduagdo estes conteudos vao
sendo trabalhados através de disciplinas teoricas
associadas a experiéncias praticas em diversificados

campos de estdgio com o propdsito de oferecer

competéncias necessarias e relevantes para a
formagao profissional. Assim, espera-se que ao final
do curso, os alunos tenham ao menos enraizado
uma concepcao de psicologia que lhe servird como
suporte e referéncia para sua atuacao profissional.
Em outras palavras, espera a manifestacdo de uma
representacdo social de psicologia.

O referencial tedrico que embasa esta
pesquisa ¢ a Teoria das Representacdes Sociais
(Farr & Moscovici, 1984; Jodelet, 1984; Moscovici,
1976; Sa, 1996; Machado & Aniceto, 2010), que
tem sido cada vez mais explorada em estudos
especialmente no ambito da educacdo e da satde,
os quais podem ser utilizados, a0 mesmo tempo
para interpretar problemas e/ou justificar praticas
sociais.

Segundo Moscovici (1976), uma
representa¢do social ¢ um conceito de senso
comum que se tem sobre um determinado tema que
inclui também os preconceitos, as ideologias e as
caracteristicas especificas das atividades cotidianas
(sociais e profissionais) das pessoas.

As representacdes sociais possuem duas
fungdes, uma delas convenciona os objetos, as
pessoas ou os acontecimentos, dando-lhes formas
definitivas, seja em uma determinada categoria,
ou sendo graduada como um determinado tipo e
partilhado por um grupo de pessoas. A segunda
fungdo denota que as representagdes sao prescritivas
e que elas se impdem sobre nds com uma forca
irresistivel, que culmina na combina¢do de uma

estrutura que esta presente e de uma tradicdo que
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decreta o que deve ser pensado. (Moscovici, 2004)
Portanto, estudar e compreender como o homem
interpreta e da sentido ao mundo em que vive e
como se relaciona com a realidade, seja ela fisica ou
social, sdo contribui¢cdes importantes da teoria das
representacdes sociais.

Sa (1994, p.42), afirma que s6 ha representagdo
social quando “o objeto se encontra implicado, de
forma consistente, em alguma pratica do grupo, ai
incluida a da conversagao e a da exposi¢ao aos meios
de comunicagio de massa”. E importante ressaltar
que os diversos tipos de comunicagdo (conversagao,
propagandas e outros) e a representacao social, sdo
inseparaveis e interdependentes.

Na vida cotidiana, somos inseridos na
comunicacao informal, que abarca assuntos diversos
frente a objetos sociais, tais como: saude e doenga;
questdes ecologicas; politica e economia; cidades
€ suas caracteristicas; tecnologia; desigualdades
sociais e educacionais, dentre outros assuntos.

Moscovici afirma:

por representagdes sociais, entendemos um conjunto
de conceitos, proposicdes e explicagdes originado na vida
cotidiana no curso de comunicagdes interpessoais. Elas sdo
o equivalente, em nossas sociedades, dos mitos e sistemas de
crengas das sociedades tradicionais; podem também ser vistas

como a versio contemporanea do senso comum (apud SA, 1996,
p.30).

Neste sentido, nas representagdes sociais
poderemos encontrar conceitos cientificos da forma
como foram aprendidos e internalizados pelas

pessoas.

Jodelet (1984, p. 43) considera que “qualificar
esse saber como ‘pratico’ se refere a experiéncia
a partir da qual ele ¢ produzido, aos quadros e
condigdes nos quais o ¢, e sobretudo ao fato de que
a representacao serve para se agir sobre o mundo
e sobre os outros.” Assim, qualquer analise das
representacdes sociais deve considerar o componente
cognitivo € o componente social.

De acordo com Abric (1998), citado por
Machado e Aniceto (2010, p. 353), uma representagao
social constitui-se como um conjunto organizado e
estruturado de informagdes, crengas, opinides e
atitudes, composto por um sistema central e um
periférico, cada um com uma fungao especifica e, ao
mesmo tempo, complementar em relagao a outra.
Abric (2000) propde, entdo, a organizacao das
representacdes sociais ao redor do seu nticleo central,
sendo este o elemento que subsidia seu sentido mais
fundamental e abrangente.

O sistema central esta relacionado a memoria
coletiva, aquilo que da significacdo, consisténcia
e permanéncia a representacdo sendo, portanto,
estavel e resistente a mudangas (Sa, 1996). Esse
nucleo ¢ composto por elementos estdveis ou mais
permanentes da representagcdo social, sendo estes
de natureza normativa e funcional. Os aspectos
funcionais estdo ligados a natureza do objeto
representado € os normativos dizem respeito aos
valores e normas sociais pertencentes ao meio social
do grupo.

Por sua vez, o sistema periférico € responsavel

pela atualizagdo e contextualizagao da representacao,
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0 que permite a integracdo de experiéncias e historias
individuais. (Sa, 1996)

Flament (2001) apud Aniceto e Machado
(2010), define que “a periferia de uma representacao
social ¢ considerada um ‘para-choque’ entre a
realidade e um nucleo central que ndo muda
facilmente.”

A presente pesquisa teve triplice objetivo
e implicou numa abordagem multimetodologica
das representacdes, organizada em trés tempos
sucessivos, tal como exposto por Abric (1994). O
primeiro consistiu no levantamento do contetido da
representacdo; o segundo, no estudo das relagdes
entre os elementos, de sua importancia relativa e de
sua hierarquia; e por fim, no terceiro, determinou-
se que elementos pertencem ao nucleo central da
representacdo social de psicologia dos sujeitos da
pesquisa.

Foram investigadas trés turmas de diferentes
periodos. No entanto, neste trabalho os dados sdo
apresentados e discutidos de forma geral. Uma

analise segmentada estd sendo realizada.

METODOS

Participaram da pesquisa 89 académicos de
ambos o0s sexos, matriculados no 2°, 4° e 6° periodos
do curso de Psicologia de uma Faculdade privada
do municipio de Pato Branco — PR. Os dados foram

colhidos com essas turmas de diferentes periodos da

ao longo da graduacio.

Os dados foram coletados mediante a
utilizagdo de um instrumento de livre evocagdo com
o termo indutor psicologia. Aos sujeitos da pesquisa
foi solicitado que escrevessem as quatro primeiras
palavras que lhe viessem a mente ao ouvirem a
expressao “psicologia”. Em seguida, solicitamos
que elegessem dentre as palavras evocadas duas que
julgassem ser as mais importantes e justificassem
suas escolhas. De acordo com Machado e Aniceto
(2010, p. 9), a utilizacdo de um estimulo indutor
permite colocar em evidéncia universos semanticos
relacionados a determinado objeto de estudo.

A organizacdo e analise dos dados
transcorreram de acordo com os procedimentos
usuais da teoria do nucleo central descritos por Sa
(1994), que visa por um lado levantar e fazer emergir
os elementos constitutivos da representagdo e, por
outro, conhecer a organizagdo desses elementos e
delimitar o nucleo central da representacdo. Enfim,
verificar a centralidade e a hierarquia posta em
evidéncia.

As evocagdes foram organizadas em
categorias de acordo com a proximidade semantica
dos elementos e as consideracdes dos sujeitos no
sentido de justificar suas respostas.

Foram confirmados como pertencentes ao
nucleo central da representagdo aqueles elementos
considerados como mais importantes pelos sujeitos

em pelo menos 50% das vezes em que foram

trajetoria académica, em virtude da pretensdo de se  evocados.
investigar possiveis transformagdes da representagao
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RESULTADOS E DISCUSSOES

Em seu conjunto os sujeitos fizeram 356
evocagdes utilizando 106 palavras distintas.
Considerando a proximidade semantica e as
justificativas dadas pelos participantes, essas
palavras foram organizadas em 70 categorias
distintas, cuja frequéncia média de evocacao foi
de 5 palavras (desprezando as casas decimais) por
categoria.

Em uma nova configuracdo foram
consideradas as categorias que tiveram evocagdes
iguais ou superiores a média, identificando-se,
assim 9 categorias mais salientes e 219 evocagoes,
o que corresponde a 61,52% do total das evocagdes
dos sujeitos da pesquisa. A frequéncia média de
evocacgao por categoria mais saliente encontrada foi
de 24 elementos, desprezando-se as casas decimais.
Contudo, a média das ordens médias de evocagao
foi de 2,52.

A partir desse conjunto de dados foi possivel
construir um quadro que permite visualizar melhor
os resultados:

Quadro 1 — Distribuicdo das categorias segundo a
frequéncia média de evocaciio, a frequéncia e a ordem

média de evocacio.

fme/c categorias categorias f Ome

<252 >2,52

Comportamento * 54 2.30
>24 | Ajuda 37 2,16
Mente 32 1,94
Ser Humano * 29 2,17

Compreensao * 16 2,31
<24 | Conhecimento * 16 238

Terapia 1
Bem Estar 12
Etica

Fonte: Dados coletados e organizados pelos pesquisadores.

*Elementos confirmados como pertencentes ao nicleo central.

No quadrante superior a esquerda, encontram-
se categorias que tiveram a maior frequénciae OME
menor. Na teoria do nucleo central, trata-se dos
elementos centrais da representacdo, sendo que esses
elementos resistirdao as mudancas.

No quadrante inferior a esquerda, encontram-
se as que tiveram a menor frequéncia e OME
menor. Na teoria do nucleo central, trata-se dos
elementos centrais da representacdo, porém com
mais probabilidade de mudanca.

No quadrante inferior a direita, encontram-se
as que tiveram a menor frequéncia e OME maior.
Esses elementos foram citados, contudo podem ser
desconsiderados perante a teoria do ntcleo central.

Foram confirmadas como pertencentes ao
nucleo central a categoria “comportamento”, a qual
representou como a mais saliente com 54 evocagdes,
sendo considerada como parte do nticleo central
devido a frequéncia de 59,26% de evocagodes de
2,30 da ordem média. A categoria “ser humano”
apresentou 29 evocacdes, com 65,52% de frequéncia
e 2,17 da ordem média. Essas categorias encontram-
se no primeiro quadrante superior a esquerda o que
nos possibilita aferir a sua relevancia, e pela anélise
confirmatdria, como pertencentes ao nicleo central.

A categoria “compreensdo’” encontra-se no
quadrante inferior esquerdo, sendo considerada
de menor evocagdo (16) com 2,31% da ordem
média, porém superior a 50% das vezes que foi
evocada. Na mesma situa¢ao encontra-se a categoria
“conhecimento” dentre as preteridas, porém aparece

com menor evocacao pelo sujeito, justificando
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aproximag¢do da frequéncia ser 50% e a média
de evocacgdes de 2,38. Assim sendo, considera-se
que essas duas categorias possuem indicativos de
pertencerem ao nucleo central.

A teoria do nucleo utilizada nas
representacdes sociais nos levou a considerar que
as categorias “compreensao” e “‘conhecimento’ sdo
tdo relevantes na representagao social de psicologia
dos sujeitos a ponto de as considerarmos centrais.
No entanto, sdo mais passiveis de mudanca do que
as categorias localizadas no quadrante superior
esquerdo.

A pesquisa possibilitou identificar também
que as palavras terapia, bem estar e ética foram
citadas pelos sujeitos, porém com baixa relevancia.
Portanto, as mesmas podem ser desconsideradas

perante a teoria do nucleo central.

CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa teve como objetivo central
identificar a concepcao da psicologia internalizada
pelos académicos do curso em questao.

O estudo possibilitou que os resultados
finais pudessem ser equiparados com o conceito
de psicologia propriamente dito, inserido nas
respectivas palavras: comportamento, ser humano,
compreensdo e conhecimento. As palavras, ajuda e
mente foram evocadas consideravelmente, porém
o percentual ficou abaixo da ordem média de
evocagoes, sendo assim, ndo pertencentes ao niicleo
central.

Neste sentido, a formulacdo da teoria

estabelece um conjunto de praticas e discursos
perante um dado objeto, sendo passiveis de
identificar com coeréncia o nucleo central das
representagoes.

Por fim, pode-se concluir que a teoria
do nucleo central das representagdes sociais,
apresentou uma excelente contribuicao para o
estudo com a finalidade de conhecer o proprio
objeto de representagdo dos académicos da

psicologia.
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