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Resumo

A atuacdo pedagodgica dos professores, na utilizacdo das Tecnologias de Informacédo e Comunicagédo (TICs) nas escolas
de educacdo basica brasileira tem enfrentado situagdes adversas. A lacuna de competéncias tecnologicas na formacao dos
professores é apontada na literatura como uma das barreiras a serem superadas. A pesquisa objetivou evidenciar competéncias
e atitudes dos professores quanto ao uso das TICs nas praticas docentes, bem como identificar obstaculos encontrados no
processo. Para tanto, realizou-se um estudo de caso de carater exploratério, com 60 professores de duas escolas da educacgédo
béasica da Rede Municipal de Maringa-PR, visando identificar as competéncias e atitudes dos participantes. A coleta de dados
constitui-se da aplicacdo de questionarios semi estruturados com a possibilidade dos participantes incluirem respostas nao
padronizadas. A pesquisa ocorreu em duas escolas pUblicas municipais da cidade de Maringa-PR identificadas como “A” e “B”. Na
escola “A”, encontravam-se 753 alunos matriculados e 54 professores trabalhando no ensino fundamental (de 12 a 82 série). Na
escola “B”, havia 631 alunos e 45 professores no ensino fundamental. Foram devolvidos 31 questionarios aplicados aos professores
da escola “A” e 29 da escola “B”, totalizando os formularios que compuseram a amostra. Os dados obtidos foram tabulados de
forma simples para uma abordagem quantitativa traduzida em percentuais, e uma abordagem qualitativa por meio da analise
critica das respostas e sugestfes dos entrevistados. Os resultados indicaram que os professores apresentam uma atitude
favoravel a utilizagdo das TICs (88%), mas ndo o fazem com freqiiéncia por encontrar, como principal obstaculo, nimero
insuficiente de computadores e oportunidades de aperfeicoamento continuo em informatica na educagéo.

Palavras-chave: tecnologias de informacéo e comunica¢ao; formagao de professores; competéncias e atitudes.

Abstract

The teachers’ pedagogical performance, in the use of Information and Communication Technologies (ICTs) in Brazilian
schools of basic education have faced adverse situations. The lack of technological competencies in teacher education is
pointed out in the literature as one of the obstacles to be overcome. This research aimed at showing the teachers’ competen-
cies and attitudes concerning ICTs use in teachers’ practice, as well as identifying the obstacles found in the process. With this
purpose, a case study of exploratory character was accomplished, with 60 teachers from two schools of basic education of
Maringa Municipal Network, in order to identify the participants’ competencies and attitudes. The data collection was carried
out through the application of a semi-structured questionnaire for the participants whose answers could be non standardized
ones. The research took place in two municipal public schools of Maringa city that were identified as “A” and “B”. In school “A”,
there were 753 enrolled students and 54 teachers working in the fundamental education (from 1%t to 8" grade). In school “B”,
there were 631 students and 45 teachers in the fundamental education. 31 questionnaires applied to the teachers of school
“A” were delivered and 29 from school “B”, which composed the total forms of the sample. The data obtained were tabulated
in a simple way for a quantitative approach which was translated to percentages, and for a qualitative approach by means of
a critical analysis of the interviewees’ answers and suggestions. The results showed that the teachers presented a favorable
attitude towards the ICTs use (88%), but they do not usually do it because they have, as their main obstacle, not enough
computers or opportunities of a continuous improvement on informatics in education available.

Key-words: Information and Communication Technologies, Teachers’ Education, Competencies and attitudes.
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1.INTRODUCAO

A informatica vem sendo disseminada e a tentativa
de acompanhar essas mudangas fez com que o computador
chegasse as escolas e passasse a ser utilizado nao so pela
administracéo, mas também como possibilidade de uso no
processo de ensino e de aprendizagem (ALBERINI, 2004;
PELGRUM, 2001). Contudo, essa disseminacdo néo foi
suficiente para que as Tecnologias de Informacdo e
Comunicagdo (TICs) em ambientes escolares e de
investigacdo nacionais e internacionais fossem traduzidas
em inovacdes e mudangas nas escolas (COM, 2000;
SMEETS, 2005). Ha o risco desta geracéo da informatica
n&o ter acesso ao uso adequado e produtivo do computador
no ambiente escolar (ANGELI, 2004).

A integragdo das TICs nas praticas educativas no
Brasil e em outros paises, tem se mostrado um processo
lento e, sobretudo, com resultados poucos satisfatérios
(PELGRUM, 2001). E como real¢cado por uma variedade de
pesquisadores, -tais como: Becker (1999); Galanouli e
McNair (2001); Baylor e Ritchie (2002)-, nem todos os
professores estiveram preparados e dispostos a introduzir
as TICs em suas acdes pedagdgicas.

O Relatorio da National Center for Education Statis-
tics (2000), revela que somente 44% dos novos professores
(com trés anos ou menos de magistério) se sentem
preparados para incorporar as TICs em suas praticas
docentes. Essa mesma estatistica indica que menos de 15%
dos professores dos Estados Unidos usam as TICs em suas
atividades pedagodgicas e que professores ndao véem
vantagens educacionais no potencial do computador
(ANGELI, 2004; BECKER, 1999).

Outra pesquisa desenvolvida nos Estados Unidos
“Examining 25 years of technology in U.S. Education”
(NORRIS, SOLOWAY e SULLIVAN, 2002) revelou que
encontra-se pouco interesse dos professores em fazer uso
das TICs no processo de formacéo de seus alunos, e conclui
que, “o efeito da tecnologia computacional sobre os 25
anos passados na instrucdo preliminar e secundéria dos
U.S. foi zero” (p. 6). Os referidos autores evidenciam ainda
que, o desinteresse dos professores, quanto ao uso dos
recursos computacionais no processo educacional
americano, esta diretamente relacionado a dois aspectos:
a falta de competéncias dos professores na utilizacéo das
TICs e 0o modelo vigente de treinamento pessoal e de suporte
continuo disponibilizado aos professores.

Outra pesquisa realizada em Portugal, em 2002, com
19.337 professores, também sobre o uso das TICs na
educagao basica das redes publica e privada, revelou que
26% dos professores usavam o computador com seus
alunos, em atividades letivas ou fora da sala de aula. Os
resultados ressaltam que a utiliza¢cdo do computador pelos
professores em atividades com os alunos em sala de aula
€ modesta e incipiente (FIOLHAIS, PAIVA e PAIVA, 2005) e
gue os obstaculos a utilizagdo das tecnologias, do ponto
de vista dos professores, evidenciam a falta de recursos
técnicos e humanos.

Segundo Pelgrum (PELGRUM, 2001), muitos paises
ainda ndo obtiveram sucesso na integracdo das TICs no
ensino por ndo terem criado programas de capacitacdo
suficientes para manterem seus professores preparados e
atualizados a respeito das mesmas. Quanto a competéncia
dos professores em TICs, Young (2004) em sua pesquisa
realizada com estudantes de 13 (treze) faculdades inglesas,
revela que a atual tecnologia faz com que os professores
sejam menos efetivos do que seriam se ndo a
empregassem, uma vez que os estudantes demonstraram
a falta de competéncias para o uso da tecnologia no contexto
das disciplinas que ministram.

No Brasil, 0 ndo uso ou a subutilizacédo das TICs
pelos professores também fica evidenciado por meio das
pesquisas realizadas, nesta area, por: Almeida (2000) e
Oliveira (2002).

Na investigacdo com professores capacitados em
informatica na educacéo da rede publica de Pernambuco,
Oliveira (2002) observou que:

“[...] estes recursos tecnoldgicos, ainda
bastante caros para a nossa realidade, estao
sendo subutilizados no interior da escola, uma
vez que os professores desconhecem as
formas de utilizago desta tecnologia no
processo de ensino [...]. Esta falta de
conhecimento faz com que o trabalho vinculado
as TICs seja visto pelos professores como
desnecessario e, até em muitos momentos,
inatil, chegando, inclusive, a se questionar a
validade de sua prética profissional” (p. 36).

Quanto aos obstaculos que impedem a integracao
das TICs na educagdo, a partir de uma pesquisa realizada
em 26 paises, Pelgrum (2001) apresenta um conjunto de
condicbes materiais (infraestrutura) e ndo materiais
(recursos humanos), considerados obstaculos para a
introducdo das TICs no processo educacional. Ainda,
apresenta uma lista de trinta e oito itens destacados pelos
professores como sérios impedimentos na realizagéo de
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objetivos relacionados com as TICs. Deste grupo de trinta
e oito obstaculos percebe-se, no topo dos 10 mais
mencionados, um “mix” de condi¢Bes materiais e ndo
materiais. O maior problema detectado refere-se a
infraestrutura fisica, ou seja, ao nimero insuficiente de
computadores para o ensino, seguido pelo namero
insuficiente de computadores com acesso a Internet.
Quanto aos aspectos ndo materiais foram citados: a)
dificuldade para integrar as TICs na instrucéo; b) caréncia
de conhecimentos e habilidades dos professores e, c) falta
de supervisdo e apoio técnico.

Outros estudos apontam para a confianca dos
professores em suas proprias competéncias no uso das
TICs como um fator importante de integra¢éo no ensino.
Mooij e Smeet (2001) argumentam que a razdo para 0s
professores ndo usarem as TICs é que ndo estéo
familiarizados com os computadores e sentem-se
inseguros. Estes autores sinalizam para a importéancia de
envolver professores em programas continuos de
desenvolvimento de competéncias e atitudes necessarias
a integracao das TICs na pratica docente.

Diversos paises, tais como: Franga, Estados Unidos,
Portugal e Israel, véem a formacéo dos professores da
educacéo basica, como campo de investigacdo para usarem
a informatica nas praticas pedagodgicas e para tanto tem
recebido atencéo especial por parte dos pesquisadores da
area (PELGRUM, 2001; PAPERT, 1988; PAPERT, 2003). No
Brasil, diversos pesquisadores tém realizado estudos
abordando a formacéo de professores como um tema cen-
tral — sdo exemplos disso, Valente (1996; 1998; 2003),
Almeida (2000) e Altoé (1993; 1996a; 1996b; 2001; 2003;
2008) —, e que evidenciam que todos os Nucleos de
Tecnologias Educacionais (NTEs) desenvolviam programas
de formacédo de professores na area.

As acbes neste campo, no Brasil, tém sido
providenciadas por meio de cursos de capacitacao,
presenciais ou a distancia, na modalidade de cursos de
extensdo, de aperfeicoamento e de especializagao,
versando, principalmente, conhecimentos sobre a
informatica e sobre aspectos pedagogicos (VALENTE, 1998).
Porém, estes cursos, em algumas versdes apresentaram
pontos negativos. O primeiro deles é porque foram
oferecidos fora do local de trabalho do professor. Segundo,
porque ofereceram conteddos compactados e
descontextualizados da realidade de cada escola e, neste
caso, deixava a critério do professor, estabelecer vinculos
entre o uso das TICs e o contetdo das disciplinas. O
terceiro, visto como auto-isolamento, era sentido pelo pro-

fessor quando diante de dificuldades, ndo encontrava
parceiros para dialogar (VALENTE e ALMEIDA, 1997).

Smeets (2005) evidenciou varios aspectos da tbnica
das atividades de formacdo dos professores nas
tecnologias, tais como: aprofundamento dos conhecimentos
sobre sua utilizagdo e apoio ao seu trabalho, ndo sé no
aspecto técnico como no pedagdgico; a comunicacdo
permanente com outros professores que se defrontam com
desafios semelhantes; e consulta a especialistas. Ainda
enfatizam como pontos fundamentais para aumentar a
confiangca e competéncias dos professores: o apoio
sustentado, 0 acesso a mentores com experiéncia, a
realizacdo de interacdes e compartilhamento dos
conhecimentos e a troca de experiéncias.

A partir do exposto pelos autores revisados, instalou-
se a seguinte questdo: quais competéncias e atitudes dos
professores influenciam no uso das tecnologias

computacionais na educagdo?

2. METODOLOGIA

Ao estabelecer o foco da presente pesquisa, no que
diz respeito as escolas participantes da investigacéo,
seguiu-se o aconselhamento de Oliveira (Oliveira, 2002),
que prop@e: “ao procurarmos analisar a realidade,
precisamos ter, antes de tudo, a concep¢do do que ela
seja’ (p. 59). Por isso, solicitou-se ao Nucleo Regional de
Educacdo de Maringa, no més de junho de 2003, uma
listagem das escolas estaduais, municipais e particulares
de Educacao Bésica do Municipio de Maringé. A seguir, estas
escolas foram contatadas por telefone a fim de verificar-
se a existéncia ou ndo de ambientes informatizados para o
ensino. Desta triagem resultou que, 55 escolas (54% do
total) possuiam ambientes informatizados para o ensino,
sendo que destas, 18 eram estaduais (33%), 21 municipais
(38%) e 16 particulares (29%0).

Todas as escolas que afirmaram possuir ambientes
informatizados para o ensino foram visitadas para um
levantamento prévio. As visitas foram realizadas nos meses
de agosto a dezembro de 2003 visando coletar informacdes
detalhadas sobre a infra-estrutura desses ambientes e sobre
a freqiiéncia de seu uso pelos professores e alunos. No
levantamento prévio obteve-se alguns dados que merecem
destaque: a) a maioria dos professores desenvolvia
trabalhos isolados em poucas disciplinas por iniciativa in-
dividual; b) os trabalhos eram desvinculados do projeto
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pedagdgico da escola; e, ¢) aparentemente, realizados sem
qualquer suporte e/ou orientacao por parte do Nicleo de
Tecnologia Educacional de Maringa.

Ainda na fase exploratéria, no periodo de outubro
de 2004 a margo de 2005, decidiu-se delimitar o contexto
da aplicabilidade dos instrumentos e para tanto a amostra
foi constituida por duas escolas do Ensino Fundamental da
Rede Municipal da Cidade de Maringd, reconhecidas como
precursoras na integracdo das TICs na educacdo por terem
iniciado suas atividades em informatica na educacéo,
através do Centro de Informatica Aplicada & Educagao
(CIAE) em 1992.

O municipio contava, em 2004, com
aproximadamente 3.200 professores na Educacéo Basica
da rede publica, sendo que destes, 55% atuavam na
Educagdo Basica da Rede Municipal do Ensino Fundamen-
tal e destes, 27,3% ja participaram de pelo menos um
curso de Informatica na educacéo. Segundo Palladini (2003),
em uma pesquisa realizada nas escolas publicas municipais
de Maringa, mesmo os professores que participaram de
curso de capacitacdo em Informatica na Educagao, por
iniciativa prépria, fazem uso reduzido dos laboratérios de
informatica em suas aulas.

A pesquisa foi constituida de um estudo de caso com
caréater exploratorio (LUDKE e ANDRE, 1987). Objetivou-se
evidenciar as competéncias e atitudes dos professores
quanto ao uso de TICs nas praticas docentes. Os dados
foram obtidos por meio da aplicacdo de instrumentos
selecionados, a fim de se obter as informagdes necessarias.
Essa coleta foi constituida por um levantamento com
professores em exercicio, por meio de questionario semi-
estruturado, com a possibilidade dos participantes incluirem
respostas ndo padronizadas, bem como comentarios. O
guestionario apresentou quatro sec¢des: 1- coleta de dados
pessoais; 2 - escala de atitudes, usando a técnica de Likert
(cinco pontos: desacordo total; desacordo parcial; indeciso;
acordo total e acordo parcial), adaptada de Galanouli,
Murphy e Gardner (2004); 3 - escala de competéncias,
usando a técnica de Likert (quatro pontos: nenhuma; pouca;
média e muita), adaptada de Albirini (2004), e 4 - lista de
obstaculos que impedem a integragdo dos computadores
nos processos educacionais, adaptada de Pelgrum (2001).

O estudo de caso ocorreu em duas escolas publicas
municipais da cidade de Maringa (“A” e “B”). Na escola A,
encontravam-se 753 alunos matriculados e 54 professores
trabalhando no ensino fundamental (de 12 a 82 série). Na
escola B, havia 631 alunos e 45 professores no ensino fun-
damental. A escola “A” funciona desde 1980 e fica situada

na periferia da cidade. A escola “B” é mais antiga e funciona
desde 1975. Situa-se na periferia e esta localizada na
direcdo oposta a escola “A”. A maioria dos alunos dessas
escolas apresentava perfil econdmico de baixa renda.

Dentre os 60 professores que responderam 0s
questionarios, 57% eram docentes a mais de 10 anos e
20% entre 6 e 10 anos. Os mais jovens na docéncia, 23%,
atuavam no magistério a menos de 6 anos. A escola “B”
contava com um corpo docente de menor tempo de
experiéncia no magistério com relacdo ao da escola “A”.
Observando-se separadamente, percebe-se que enquanto
65% dos professores da escola “A” estdo a mais de 10
anos no servigo, na escola “B” esse grupo representa 48%.

Quanto ao uso do computador no ensino, 70% dos
professores afirmou utiliza-lo a mais de 2 anos e 25% a
menos de 2 anos, enquanto que 5% nao o utilizava. Nao
se observou diferenca significativa entre as escolas “A” e
“B”.

Neste contexto, foram devolvidos 31 questionarios
aplicados aos professores da escola A e 29 da escola B,
somando um total de 60 formularios que compuseram a
amostra. Os dados obtidos foram tabulados de forma
simples para uma abordagem quantitativa traduzida em
percentuais, e uma abordagem qualitativa por meio da

analise critica das respostas e sugestdes dos entrevistados.

3. DESCRICAO, ANALISE E RESULTADOS

A andlise dos instrumentos indicou os niveis de
competéncias e de atitudes do grupo de professores que
dedicaram sua atencdo em respondé-los. E o que se
encontra a seguir.

O grau de competéncia dos professores, em
informética na educacéo, foi aferido por meio de dez
sentencas especificas referentes ao assunto. Em cada uma
delas, os entrevistados podiam escolher uma entre quatro
categorias constantes do instrumento de coleta de dados,
a saber: “nenhuma”; “pouco”; “média” e “muita”.

A maioria do grupo se auto-avaliou com a categoria
- “muita” competéncia - em softwares processadores de
texto da Microsoft®, seguido por e-mail, Internet e o Power
Point®. As demais competéncias ocorreram com menor
freqUéncia -"média” competéncia- conforme segue:
softwares de desenho, multimidia e CD-ROM, softwares
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educativos e capacidade de avaliacéo e selecédo de soft-
ware.

A categoria mais ausente -"pouca” competéncia-
referiu-se as planilhas de calculo. Destaca-se que, em todas
as categorias encontraram-se professores que se
declararam ndo competentes, ou seja, -"nenhuma”
competéncia- até mesmo nos softwares processadores de
texto que apareceram como os mais populares e dominados
pelo grupo em geral. Outro dado relevante foi o alto nivel
de inseguranca para avaliar, selecionar e utilizar softwares
educativos, de parte dos professores.

A compreensdo das percepcdes dos professores
pesquisados, quanto as suas atitudes relativas a utilizacdo
da informatica na educacao, foi realizada por meio de doze
questdes, cada uma contemplando cinco categorias, a sa-
ber: “desacordo total”, “desacordo parcial”, “indeciso”,
“acordo parcial” e, “acordo total”. Nos tépicos seguintes,
apresenta-se a andlise dos resultados de nove das doze
questBes que foram propostas ao grupo pesquisado.
Destaca-se que, na visao dos pesquisadores, estas foram
as mais significativas para a compreenséo das atitudes do

grupo quanto a utilizagdo do computador na educacgao.

1.“0 esforgo necessario para integrar o computador
na minha atividade profissional € uma perda de
tempo”.

A grande maioria dos professores (88%) se situa
em desacordo total com a afirmacéo de que os esforgos
para integrar o computador ao ensino sejam perda de
tempo. No entanto, 5% néo estédo seguros dessa opinido,
declarando estar em desacordo parcial, e 5% estavam em
acordo parcial, além de 2% que concordaram totalmente
gue o esforco para integrar computadores ao ensino é perda

de tempo.

2.“A formacado adquirida em informatica e suas
aplicacbdes educativas permitir-me-ao tomar
decisdes em relagcdo ao uso do computador no
contexto de sala de aula”.

A maioria dos professores (76%) concordou
totalmente que as decisGes em relacdo ao uso do
computador em sala de aula, podem ser subsidiadas pela
formacéo adquirida em informética e suas aplicacbes
educativas. No entanto, encontrou-se um ndmero
consideravel de pesquisados que concordou apenas
parcialmente (18%). Ao mesmo tempo, 3% ficaram
indecisos e 3% estiveram em desacordo parcial. Nao houve

desacordo total.

3.“Néo consigo pensar em nenhuma forma de
utilizacdo do computador em minha profissao”.

A maioria dos professores pesquisados (82%)
considerou alguma forma de utilizagdo do computador em
sua atuacgdo docente, uma vez que afirmaram desacordo
total nessa questédo. Revelaram desacordo parcial 7% e
ficaram indecisos 2%. Ainda, 2% concordou parcialmente
gue ndo consegue imaginar uma forma de uso do
computador em suas atividades, e 7% concordou totalmente

com a questao referida.

4 .“Irei necessitar de muitos conhecimentos sobre a
aplicacdo do computador na educacdo para meu
trabalho docente futuro”.

Menos da metade dos professores, 48%, concordou
totalmente que precisara de “muitos conhecimentos” para
fazer uso do computador em seu trabalho docente futuro.
Ao mesmo tempo em que 30% acreditou parcialmente
nessa afirmacdo. Por outro lado, 10% manifestou
desacordo parcial e 12% n&do concordou. Ndo houve

indecisos nessa questéo.

5.“A utilizacdo de computadores como ferramenta
de ensino implica muito trabalho adicional para o
professor”.

Essa questdo estd entre as que mais geraram
pareceres diversos. Embora 43% dos entrevistados tenham
se posicionado em desacordo total e 11% em desacordo
parcial, 28% se posicionou em acordo parcial e 11% em
acordo total, o que perfaz uma parcela de 39% de
professores que afirmaram que o uso de computador nas
suas acOes pedagoégicas pode implicar em trabalho

adicional. Os indecisos foram 7%.

6.“Gostaria que existissem mais acdes sobre a
utilizacdo dos computadores na formacao dos
professores em servico”.

A quase totalidade do grupo pesquisado (90%)
concorda totalmente que deveriam existir mais agdes sobre
0 uso de computador integrado a formagao do professor
em servico, apoiados por mais 7% que concordam
parcialmente com isso. Outros 3% se mostraram indecisos,
enquanto ninguém discordou parcial ou totalmente da

sentenga proposta.

7.“E indispenséavel a formac&o continua na area da
utilizacédo educativa de computadores, e tera de ser
continuada atendendo a velocidade em que as
técnicas vém evoluindo”.
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Uma parcela de 77% dos entrevistados concorda
totalmente que a formacdo continua na area de
computadores € indispensavel, e devera ser continuada
de acordo com a rapida evolucéo das técnicas. Outros 13%
concordam parcialmente com isso, enquanto 3%
mostraram indecisdo. Por outro lado, 5% discordaram

parcialmente e 2% totalmente.

8.“0Os computadores sdo bastante complicados para
serem utilizados por mim”.

Dos entrevistados, 65% discordaram totalmente que
o computador seja complicado, 12% concordam apenas
parcialmente, sugerindo que pode haver algumas
complica¢Bes. Um numero significante de professores
(14%) concorda totalmente que o computador seja muito
complicado, acompanhados por 7% que concordam
parcialmente com isso. A questédo obteve apenas 2% de

indecisos.

9.“Penso que o compartilhamento dos
conhecimentos em informatica com meus colegas
podera ajudar-me a desenvolver as competéncias
necessarias para integrar os computadores em
minhas aulas”.

A maioria dos professores entrevistados (91%) concorda
totalmente que o compartilhamento dos conhecimentos em
informatica pode ajudar a desenvolver as competéncias
necessarias, e foram apoiados por 8% que concordaram
parcialmente. Sem indecisos, constatou-se ainda que 1%
discordaram parcialmente.

Verificou-se que os professores participantes
demonstraram disposicd@o e interesse na auto-avaliagdo
proposta e realizada nesta pesquisa.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que, diante de um cenario
educacional muito alterado em relacdo aos ultimos anos,
os professores se sentem desmotivados e inseguros frente
a tantas novidades para as quais ndo estédo preparados;
dentre estas, encontra-se a introducdo das TICs nas
praticas pedagdgicas.

Verificou-se casos de resisténcia da parte do pro-
fessor na forma de “tecnofobia”, quando afirmaram que
os esfor¢cos para integrar o computador ao ensino sao
duvidosos e que podem representar pouco, ou nenhum
auxilio a sua atividade profissional. Outros demonstraram
sinais de “tecnoestresse”, sentindo-se ameacados diante

da possivel desatualizacdo bem como da auséncia de
praticas de formacao continua. Para identificar percepgoes
dos professores pesquisados sobre o que seriam 0s
principais obstaculos para a integragdo dos computadores
aos processos de ensino, foram oferecidos 10 motivos
comuns que os professores deveriam classificar de 1 a 10
conforme o grau de importancia. Encabegando a lista, com
vinte e duas indicag¢des, diagnosticaram-se dois motivos:
a falta de meios técnicos e insuficientes oportunidades de
aperfeicoamento continuo em informatica. Em segundo
lugar, com vinte indicacdes, foi detectada a falta de
competéncia, dos professores em informatica. Quanto aos
obstaculos encontrados, evidenciou-se: o numero
insuficiente de computadores e as poucas oportunidades
de aperfeicoamento continuo em informética.

Concluiu-se que, embora ocorressem esfor¢os na
tentativa de desenvolver as competéncias dos professores
em informatica, tanto por parte daqueles que promoveram
tais acdes, quanto por parte dos préprios professores que
tiveram disposi¢ao para se submeter a cursos diversos, 0s
resultados ndo foram satisfatorios.

Portanto, evidenciou-se que o envolvimento dos
professores em agdes de formagdo foi um dos suportes
mais importantes para o desenvolvimento das competéncias
e atitudes referentes as Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo na Educagdo, bem como a sua aplicacdo
efetiva na pratica pedagodgica.
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