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RESUMO

Imagens sdao amplamente utilizadas na web e devem estar acompanhadas pela sua
audiodescricdo para que uma pessoa cega consiga compreende-la. Assim, uma
audiodescricdo representa uma imagem por meio de um texto. Audiodescricdo é um
recurso de acessibilidade que amplia a compreensdo e a participagdo das pessoas com
deficiéncia visual. O processo de audiodescricdo envolve pelo menos duas pessoas
diferentes para assegurar qualidade na audiodescricdo das imagens. Neste contexto, este
artigo apresenta o desenvolvimento de uma Rede Colaborativa de Audiodescri¢cdo
(ColabAD). O sistema web desenvolvido possibilita o cadastro de audiodescricdo em
imagens, onde os usuarios publicam imagens com seus respectivos roteiros de descri¢ao e
a avaliacdo destes é realizada por consultores. O ColabAD auxilia no processo de
audiodescrigdo e torna a acessibilidade de imagens mais eficiente.

PALAVRAS-CHAVE: Acessibilidade, Audiodescri¢ao, Rede Colaborativa.
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INTRODUCAO

A Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia — adotada pela ONU
(Organizacdo das Nacdes Unidas), em 2007, e ratificada pelo Brasil (BRASIL, 2008),
pelos Decretos n2 186/2008 e n? 6.949/2009, este Ultimo com carater de emenda
constitucional, em seu artigo 99, afirma que “a fim de possibilitar as pessoas com
deficiéncia viver com autonomia e participar plenamente de todos os aspectos da
vida, os Estados Partes tomam medidas apropriadas para assegurar-lhes o acesso,
em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico, ao
transporte, a informacdo e a comunicagdo”. A Lei Federal n2 10.098, de 19.12.2000
—também conhecida como Lei da Acessibilidade e regulamentada pelo Decreto n?
5.296, de 02.12.2004 — em seu Art. 21, ao dispor sobre as ajudas técnicas, ressalta
a necessidade do fomento ao desenvolvimento tecnoldgico orientado para as
pessoas com deficiéncia e a especializacdo de recursos humanos em acessibilidade
(BRASIL, 2000). O termo correto, adotado pela ONU, para se referir ao publico com
algum tipo de deficiéncia é pessoa com deficiéncia (ou PCD).

Neste contexto, percebe-se a necessidade de estreitar a relacdo entre
Comunicacdo, Tecnologia e Acessibilidade. Pessoas cegas terdo acesso a imagens
desde que seja utilizada a tecnologia assistiva chamada de audiodescri¢do, ou seja,
um texto que tem como objetivo descrever e fornecer detalhes importantes para
a compreensdo da imagem.

A audiodescricdo vem conquistando espacos diversos devido a eficacia com que se
apresenta no desafio de traduzir em palavras aquilo que os olhos das pessoas cegas
ndo podem enxergar, mas que os ouvidos podem entender, para abrir espaco para
o conhecimento. Como tecnologia assistiva, a audiodescricdo “permite as pessoas
cegas o acesso a conteudos visuais, veiculados por qualquer tipo de midia”, pois se
trata “da traducdo em palavras de toda informacdo visual relevante para a
compreensdo de uma determinada mensagem” (VERGARA-NUNES et al., 2013) .

Segundo a Fundac¢do Dorina Nowill para Cegos (FREITAS, 2018), a audiodescricdo
é feita por pessoas treinadas e, geralmente, envolve um processo de revisdo. O
recurso é direcionado ao publico com deficiéncia visual, mas pode beneficiar
outros publicos com outras deficiéncias e, também, idosos. Este recurso é
normalmente utilizado em produtos e servicos culturais, educacionais e de
entretenimento, por meio da disponibilidade das descri¢des, permitindo um
acesso mais amplo aos deficientes visuais. Nas redes sociais também é cada vez
mais comum o uso de hashtags tais como #pracegover ou #pratodosverem, com
descri¢cdes de imagens, tornando a Internet mais acessivel.

Neste contexto, este trabalho apresenta o ColabAD, uma rede colaborativa de
audiodescri¢do. O ColabAD tem, por objetivo, o de auxiliar no compartilhamento
de imagens e gerenciar os fluxos da produgao da audiodescri¢do pelos roteiristas
e consultores, para garantir a existéncia da acessibilidade nos produtos visuais
(imagens), e atender as necessidades das pessoas com deficiéncia, com equidade
de direitos. A proposta é a de desenvolver um sistema web acessivel para todos,
produzindo conteudo de audiodescri¢cdo de imagens.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Esta segdo apresenta o referencial tedrico, com os conceitos relacionados a
acessibilidade e a audiodescricdo, além da metodologia de rede colaborativa que
foi empregada no desenvolvimento do ColabAD.

2.1 Audiodescri¢do

A origem do conceito audiodescricdo remete a década de 1970, nos Estados
Unidos (LIMA, 2012). A audiodescricao (AD) é uma ferramenta utilizada para
garantir maior acessibilidade a informacdo visual a individuos com deficiéncia
visual e consiste na traducdo das imagens em palavras. Essa operagdo, porém, é
bastante complexa, pois ndo basta apenas descrever o que se vé, mas o que é
relevante para a organizacdo semidtica da obra (ALVES et al., 2015).

Ha dois profissionais que devem trabalhar em conjunto na construcdo da
audiodescri¢ao:

¢ 0 Audiodescritor Roteirista (LIMA, 2010): é o profissional que se ocupa do estudo,
construcado, socializacdo, oferta e defesa da audiodescricao, a qual consiste numa
técnica de traducdo intersemidtica que tem, por objetivo, o de transformar o que
é visto em palavras por meio da descricao objetiva, especifica e sem inferéncias
tradutdrias do Roteirista ou Consultor. O servico de audiodescricdo deve atender
a ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) NBR (Norma Técnica) 15599
(ABNT, 2008). Esta norma define que o Roteirista deve ter uma formacéo técnica
adequada;

e Audiodescritor Consultor: é uma pessoa com deficiéncia visual
formada/capacitada para criticar, revisar e propor novas construgdes tradutorias
do roteiro, a partir da observacdo criteriosa e sustentada na boa técnica da
audiodescricdo. O consultor devera ter formacdo comprovada ou capacitacdo
comprovada por curso de formacdo de audiodescritores. Preferencialmente deve
ter alguém com deficiéncia visual na equipe de audiodescritores, e é também, um
posicionamento politico no sentido de propor que os sujeitos (cegos) passem de
plateia a protagonista. Além disso, a presenca do consultor da credibilidade ao
trabalho da AD, que passa a ser testado e aperfeicoado por uma pessoa que, acima
de tudo, representa esse publico consumidor de AD (CARPES, 2016).

Molina (2012) mostra que algumas diretrizes precisam ser consideradas para se
efetivar o processo de tradugao de imagens, comegando pela objetividade. Nesse
item deve-se evitar qualquer andlise ou interpretacdao de emogdes, devendo-se,
portanto permitir que o expectador chegue as suas préprias conclusdes. Em muitos
casos, a referéncia a emoc¢ao deve estar implicita na descricdo. Para que a
audiodescrigdo cumpra seu carater objetivo, ela deve ser breve e concisa, evitando
expressées com significados semelhantes ou afirmagdes dbvias. Percebe-se que o
uso da expressdo correta e, quando empregada na medida certa, propicia
contornos mais nitidos e coerentes as imagens.

Além da objetividade, uma obra audiodescrita deve utilizar-se de vocabularios
amplos para descrever as multiplas caracteristicas do que se pretende visualizar,
tendo clareza quanto a formas, textura, tamanho, posicdo com relagdo a um ponto
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de referéncia, cor (ndo evita-las), composicdo ou disposicdo no cenario, angulo de
visdo, posicdo do narrador e do expectador frente a obra, entre outros aspectos.

Para haver uma maior harmonia entre expectador e obra, a audiodescricdo precisa
seguir uma légica. A producdo tem inicio com uma descri¢cdo ordenada, segundo
um ponto referencial. Comega por caracteristicas mais amplas ou genéricas, até
chegar a uma referéncia de suas partes, de forma mais detalhada, sempre
procurando posicionar os elementos conforme sua relagdo com outros elementos.
A audiodescri¢cdo ndo é meramente a descricdo de um objeto independente, mas
de objetos, situagbes, gravuras, imagens, cendrios e, por isso, precisa ser
estruturada, partindo de diferentes angulos de observacao em relagdo simultanea
e intermitente.

2.2  Acessibilidade Web

W3C ou World Wide Web Consortium é a mais importante entidade de
padronizacdo da rede mundial de computadores (W3.0RG, 2011). Consiste em um
consorcio internacional com quase 400 membros, entre eles empresas, orgaos
governamentais e associacdes independentes, cujo objetivo comum é estabelecer
protocolos para o desenvolvimento de conteldos para a internet. Os portais
criados com base nas definigdes da W3C sao compativeis com qualquer tecnologia
e podem ser visualizados por qualquer usuario, em qualquer plataforma,
independentemente do hardware ou software.

A Cartilha de Acessibilidade na Web da W3C (W3.0RG, 2013) diz que, garantir a
acessibilidade na web, é permitir que qualquer individuo, utilizando qualquer
tecnologia de navegacao, visite qualquer sitio e obtenha completo entendimento
das informacgGes contidas nele, além de ter total habilidade de interacdo. Isso
significa tornar todos os servigcos, assuntos e publicacOes tdo faceis de serem
utilizados por todas as pessoas, que até esqueceremos que ha diferencas.

O W3C recomenda ainda que as politicas de acessibilidade na web tenham como
referéncia as WCAG (W3.0RG, 2008). A WCAG (Web Content Accessibility
Guidelines) é um conjunto de regras que tém, como objetivo, o de garantir que o
contetdo na web seja acessivel a todos os usuarios. Ela se divide em quatro
principios:

e Perceptivel: As informacdes e os componentes da interface do usuario devem
ser apresentados em formas que possam ser percebidas pelo usuario;

e Operavel: Os componentes de interface de usudrio e a navega¢dao devem ser
operaveis, por exemplo: todas as funcionalidades da pagina estdo disponiveis via
teclado;

e Compreensivel: A informacdo e a operagdo da interface de usudrio devem ser
compreensiveis, por exemplo: a pagina possui indicador da linguagem no
cabecalho;

e Robusto: O conteldo deve ser robusto o suficiente para poder ser interpretado
de forma confidvel por uma ampla variedade de agentes de usuario, incluindo
tecnologias assistivas.

O WAI-ARIA (Web Accessibility Initiative - Accessible Rich Internet Applications)
(W3.0RG, 2014) é uma iniciativa do W3C, que trabalha em conjunto com
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organizagdes de todo o mundo, desenvolvendo estratégias, orientagdes e recursos
para ajudar a tornar a web acessivel a pessoas com deficiéncia. Ele oferece um
conjunto de funcionalidades divididas em trés principais categorias:

® Roles: Determinam o que faz um elemento. Por exemplo, um elemento com role
= "search", define que aquele item dd acesso a busca dentro do aplicativo;

¢ Propriedades: Definem caracteristicas intrinsecas a um elemento. Por exemplo,
guando objetos ndo tém nome explicito, podemos usar aria-label para oferecer o
potencial de um objeto de ser usado como foi projetado para ser usado;

e Estados: Propriedades especiais que definem a condicdo atual de um elemento.
Por exemplo, podemos usar aria-checked para anunciar o estado de um elemento
gue se comporta com uma checkbox.

2.3 Rede Colaborativa

A formacdo de redes ocorre pelo contato entre pessoas com interesses similares,
cujo propdsito é o de descobrir oportunidades, compartilhar recursos, aprender
melhores préticas, dar ou receber auxilio (ROSSETTI; MORALES, 2007).

O pensamento de rede estd em via de invadir todos os dominios da atividade
humana e a maioria dos campos de investigacdo humana. E mais do que uma outra
perspectiva ou ferramenta proveitosa. As redes sdo, por sua propria natureza, a
urdidura dos sistemas mais complexos, e 0s nds e links impregnam profundamente
todas as estratégias voltadas para a abordagem de nosso universo interconectado
(BARABASI, 2009).

Em redes, a interacdo social é um facilitador para o compartilhamento da
informacdo (ALCARA et al., 2009). O conceito de informac3o remete ao conceito
de comunicacdo do conhecimento e, particularmente, a selecdo e interpretacao
dentro de um contexto especifico (CAPURRO; HIORLAND, 2003).

Entende-se que tanto a difusdo das informag¢Ges como o compartilhamento de
conhecimentos sdo fungdes criticas e relevantes para todas as redes colaborativas
gue tém, como conector, a interacdo entre os diferentes atores da rede. Desta
maneira, o compartilhamento de conhecimentos e informacdes capturados na
rede (vindos da rede) potencializa os processos, mantendo um ciclo continuo de
informacao efetiva para alcancar resultados.

A informacgdo quando flui na rede torna-se mais rica, ao passo que novas conexdes
e novos significados sdo gerados, debatidos e avaliados (BALESTRIN; VERSCHOORE,
2016).

Assumindo a ldgica das redes, a rede colaborativa busca canalizar o ’poder dos
fluxos para o alcance de finalidades sociais que justificam a sua criagdo: por
exemplo, a melhoria da eficiéncia e eficacia nos fluxos de audiodescricio de
imagens para pessoas cegas. Neste caso, a rede colaborativa assume o carater de
rede ativa, comprometida com mudangas sociais.

Alguns significados da Rede Colaborativa estdo contidos na seguinte defini¢do:
“Redes sdo sistemas organizacionais capazes de reunir individuos e institui¢des, de
forma democrética e participativa, em torno de objetivos e/ou tematicas comuns.
Estruturas flexiveis e cadenciadas, as redes se estabelecem por relacGes
horizontais, interconexas e em dindmicas que supdem o trabalho colaborativo e
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participativo. As redes se sustentam pela vontade e afinidade de seus integrantes,
caracterizando-se como um significativo recurso organizacional, tanto para as
relacBes pessoais quanto para a estruturacdo social” (OLIVIERI, 2003).

3 TRABALHOS RELACIONADOS

Esta secdo apresenta os trabalhos relacionados, envolvendo a utilizacdo da
tecnologia para a descricdo automatica de imagens. Ao final serd efetuado um
comparativo entre os trabalhos estudados e o ColabAD.

Macleod et al. (2017) apresentam uma pesquisa contextual para entender a
experiéncia das pessoas cegas com legendas automaticas em imagens de midias
sociais. Em um primeiro experimento eles trabalharam em conjunto com seis
pessoas cegas/deficientes visuais e descobriram que estas pessoas depositam
muita confianca em legendas incorretas geradas automaticamente por Inteligéncia
Artificial, em vez de suspeitar que a legenda pode estar errada. Em seu segundo
experimento, desta vez online, conduzido para validar o primeiro, utilizaram cem
pessoas cegas/deficientes visuais, eles investigaram o quanto estas pessoas
demonstram confianca ou ceticismo pelas legendas automaticas e aprenderam
gue as legendas enquadradas negativamente incentivam a desconfianca em
legendas de baixa ou incongruente confianga. Seu trabalho forneceu a primeira
avaliacdo de legendas de imagens geradas por algoritmos, e seus resultados tém
implicacdes em como adaptar melhor os sistemas de legendagem existentes para
cenarios de acessibilidade, como as imagens de midias sociais. Também observam
gue o seu trabalho foi um passo inicial para investigar formas de incentivar a
desconfianca, em casos de incerteza, se a legenda gerada por sistemas inteligentes
estiver incorreta.

Bai e An (2018) apresentam uma pesquisa sobre a geracdo automatica de descricdo
de imagens e fazem um levantamento sobre os avangos dessa area de pesquisa.
Com base na técnica adotada, classificam as abordagens de descricdo de imagens
em diferentes categorias. Os métodos de descricdo automatica sdo divididos em
subcategorias com base uma estrutura especifica. Eles resumem cada uma destas
categorias e trabalham seus pontos fortes e fracos. Por fim concentram uma
atencdo nos métodos baseados em redes neurais. Como estruturas diferentes sao
usadas em métodos baseados em redes neurais, os dividem em subcategorias e
discutem cada subcategoria, respectivamente.

Depois disso, os métodos do estado da arte sdo comparados em conjuntos de
dados de benchmark. Finalmente, apresentam uma discussdo sobre futuras
direcGes de pesquisa de descrigdo automatica de imagens. Por fim eles concluem
que ainda ha muito espago para melhorar o desempenho da descrigcao de imagens.
Primeiro, com o rdpido desenvolvimento de redes neurais profundas, o uso de
estruturas de rede mais poderosas como modelos de linguagem e/ou modelos
visuais melhorard, sem duvida, o desempenho da gera¢do de descrigdo de imagem.
Em segundo lugar, como as imagens sdao compostas de objetos distribuidos no
espaco, enquanto as legendas de imagens sdo sequéncias de palavras, a
investigacdo sobre a presenca e a ordem dos conceitos visuais nas legendas de
imagens é importante para a descricdo de imagens. Terceiro, concluem que devido
a falta de um conjunto de treinamento de sentencas por imagens emparelhadas,
a pesquisa sobre a utilizacdo de dados ndo supervisionados, seja de imagens
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isoladas ou apenas de texto, para melhorar a descricdo de imagens sera
promissora. Em quarto lugar, as abordagens atuais enfocam principalmente a
geracao de legendas que sdo gerais sobre o conteudo daimagem. No entanto, para
descrever imagens em um nivel humano e ser aplicidvel em ambientes da vida real,
a descricdo da imagem deve ser bem fundamentada pelos elementos das imagens.
Portanto, as legendas de imagens baseadas em regides de imagem serdo uma das
direcGes futuras da pesquisa. E em quinto, apontam que até agora, a maioria dos
métodos é projetada para legendar imagens para casos genéricos, enquanto
legendas especificas sdo necessarias em certos casos. E que pesquisas sobre
resolucdo de problemas de descricdo de imagens em varios casos especiais
também serdo interessantes.

Wu et al. (2017) projetaram e implantaram um método de texto alternativo
automatico (AAT Automatic All-Text), desenvolvendo um sistema que aplica a
tecnologia de visdo computacional para identificar rostos, objetos e temas a partir
de fotos para gerar texto alternativo de fotos para usuarios de leitores de tela no
Facebook. O sistema foi projetado por meio de iteracbes de prototipagem e
estudos de usuarios em laboratdrio. Os autores afirmam que os participantes do
teste de laboratdrio tiveram uma reacdo positiva ao sistema e uma experiéncia
aprimorada com as fotos do Facebook. Eles também fazem uma avaliacdo do
sistema proposto por meio de um estudo de campo de duas semanas com o
aplicativo Facebook iOS para usudrios do 9K VoiceOver. Estes usudrios foram
divididos aleatoriamente em grupos de controle e teste e foram coletadas duas
semanas de dados de atividades e o feedback para a pesquisa. O grupo de teste
relatou que as fotos no Facebook eram mais faceis de interpretar e mais
envolventes, e achou o Facebook mais util em geral. Eles concluem que a
inteligéncia artificial pode ser usada para melhorar a experiéncia de usuarios com
deficiéncia visual em sites de redes sociais (SNSs Social Network Services), ao
mesmo tempo em que revela os desafios de projetar tecnologia assistida
automatizada para este contexto.

Tendo em vista que a principal ideia deste trabalho é unir tecnologia, comunicacdo
e acessibilidade, a partir do estudo realizado com os trabalhos relacionados foi
possivel identificar que as tecnologias atuais ndo ddo conta do universo visual
necessario, por mais que existam muitas iniciativas a respeito, para descrever
imagens em um nivel humano e ser aplicdvel em ambientes da vida real.
Entretanto, consideramos que a automacdo pode ser uma ferramenta para o
auxilio dos audiodescritores, porém, como se pode observar na conclusdao dos
trabalhos relacionados, a automagao ndo é efetiva o suficiente para descrever as
imagens de maneira assertiva e, muitas vezes, passa a informag¢do errada ao
usudrio que confia na informagdo que esta recebendo. Desta forma é necessaria
ainda a interagdo e o trabalho humano, onde estas descrigbes podem ser
supervisionadas, o que embasa ainda mais a criagao de uma rede colaborativa de
audiodescritores, onde a audiodescri¢cdo passa pela criagdo e avaliacdo de pessoas
treinadas para essa finalidade, trazendo um panorama muito mais real, detalhado
e confidvel aos consumidores da AD.
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4 ColabAD

O ColabAD consiste em um sistema web acessivel, no formato de uma rede
colaborativa, que possibilita uma melhor eficiéncia no fluxo de criagdo de
audiodescricdo, aumentando e propagando o acesso a AD de imagens para
pessoas cegas e demais pessoas que precisam do recurso de AD em suas imagens.
Um dos objetivos do ColabAD é o de formar uma rede de audiodescritores e
colaboradores para que possam atuar de forma livre, mas comprometida em
prover AD de qualidade.

4.1 Funcionalidades

O inicio para toda a atividade de desenvolvimento de software, neste caso um
sistema web, é o levantamento de requisitos. Entre os requisitos técnicos a serem
utilizados no desenvolvimento deste projeto, foi efetuada uma andlise referente
as rotinas e o fluxos das informacdes que o sistema deveria processar para se
chegar ao resultado esperado, visando sempre a ideia principal da acessibilidade.
O ColabAD apresenta as seguintes funcionalidades:

e Cadastro no Sistema: o usuario deverd efetuar um cadastro para poder fazer
parte da rede (nome, e-mail e senha) e também aceitar os termos do contrato; os
mesmos serdo guardados na base de dados; todo novo usudrio serd compreendido
com o perfil de "Roteirista";

® E-mail de Confirmacdo: sera enviado um e-mail para confirmacao e validacdo do
e-mail do novo usudrio da rede;

e Confirmar e-mail: o usuario confirma seu e-mail por meio de um link especifico,
isto é guardado no banco de dados.

Dentre os requisitos técnicos necessdrios para o desenvolvimento do projeto,
foram definidos:

e Um servico de hospedagem, onde ficara disponivel o sistema web do ColabAD,
bem como o banco de dados, o qual sera utilizado para armazenar as informacdes;

e Um dominio para registro do nome ColabAD, utilizado para conectar o sistema
web a hospedagem, por meio de uma palavra ou sequéncia de caracteres com a
finalidade de facilitar o acesso aos usudrios com o uso de um navegador de
Internet;

e Utilizacdo de Frameworks, pacotes e bibliotecas que visem auxiliar no
desenvolvimento;

e Tecnologias: HTML (HyperText Markup Language), CSS (Cascade Style Sheets),
linguagens de programacdo Javascript e PHP; frameworks Codeigniter e Boostrap,
além de bibliotecas Javascript;

¢ O sistema web deve ter layout responsivo, projetado para se adaptar a qualquer
tipo de resolugdo de dispositivos e telas, sem distorgdes;

¢ O sistema web deve seguir os padrdes da W3C, as normas de acessibilidade e os
principios WCAG, bem como as estratégias, orientagdes e recursos WAI-ARIA.
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4.2 Arquitetura do ColabAD

Esta secdo apresenta a arquitetura de software do ColabAD. A Figura 1 apresenta
o Mapa Conceitual, onde o conteldo é classificado e hierarquizado de modo a
auxiliar na compreensao do sistema. Este mapa traz uma visao do fluxo das paginas
web que compdem o ColabAD.

Figura 1. Mapa Conceitual do Site

ColabaD
Login /
Cadasiro
—1
| I ] ]
. Pulblicar | Revisar Avaliar
Usudrio Painel Imagem LIDR % Imagem Imagem
f_gl f—lﬁ
Contato / Cadastrar | Visualizar
Supore = Editar Projeto Projeto
Visualizar

! Termas de Uso Imagans

Fonte: dos autores, 2020

4.3 Funcionamento e Visualizagdo do ColabAD

Para demonstrar o funcionamento do ColabAD escolhemos o fluxo principal, que
é o processo de publicagdo da imagem, desde quando é cadastrado o projeto, até
a sua aprovacgdo por um Consultor.

A Figura 2 apresenta a forma como este processo funciona. Foi utilizada a técnica
de BPMN (Business Process Model and Notation) (CAMPQOS, 2014), que permite
conhecer todas as tarefas operacionais, de forma légica e sequencial. E possivel
também identificar os papéis de cada um dos envolvidos, os eventos e todos os
demais componentes do processo.

Pégina | 9
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Figura 2. Fluxo do processo de publicagdo da imagem

Cadastrar
Projeto

Usuarios

Inicio
Ja existe o projeto?

Publicar Revisar
Imagem Imagem

| 1

Processo de Publicagao de Imagem

Avaliar
Imagem

Consultor

Imagem aprovada

Imagem aprovada?

Fonte: dos autores, 2020

Na Figura 3 esta a tela inicial do sistema web, intitulada Painel. E para esta tela que
o usudrio é levado apds informar seu e-mail e senha. Na parte superior é
apresentado um menu para acessibilidade, que possibilita o usuario a ir
diretamente ao conteldo da pagina (no caso desta tela, esse conteldo seria o
titulo meus projetos recentes), assim como ir diretamente ao menu lateral. Logo
abaixo é apresentado um menu auxiliar, contendo um titulo com a descri¢do da
pagina que o usuario esta, um campo de busca, o botdo referente as notificagdes
e a foto, nome e perfil do usuario.

O menu lateral é utilizado para navegar entre as funcionalidades do sistema,
apresentadas, anteriormente, no levantamento de requisitos deste projeto e
também serdo resgatadas na apresentacdo do fluxo que se segue. Estes menus sdo
fixos para todas as telas do sistema.

Nesta tela inicial é apresentada ao usuario uma caixa com os trés projetos que ele
cadastrou recentemente, bem como uma caixa com os todos os projetos publicos,
separados em doze projetos por pagina. As caixas dos projetos apresentam breves
informacdes sobre os mesmos e um botdo que leva a uma pagina de visualiza¢do
do projeto, com as informacGes completas e as imagens que ele contém.

R. Eletr. Cient. Inov. Tecnol, Medianeira, v. 14, n. 32, p 20 — 40, jan/abr, 2023..



RECIT S

Revista Eletranica Cientifica Inovagdo e Tecnologia

Pagina | 11

Figura 3. Visualizagdo completa apds usuario entrar no ColabAD

ir para conteddo  ir para menu © Diminuir Fonte A FonteNormal € AumentarFonte @ Contraste

PAINEL [ Q Pesquisar: Digie 20 1 ususrio1 (Roteirista)
() ColobAD e -

MEUS PROJETOS RECENTES
O Painel

@ Projetos
PAISAGEM LIVROS ILUSOES DE OTICA
Adicionar Imagem

Revisar Imagem

FUBLKO  ATIVO  3IMAGEMS PUBLICO  ATIV PUSLICO  ATO 2 IMAGENS

eeo eo eo

& sair

USUARIO

Meu Perfil

PROJETOS PUBLICOS

PAISAGEM LIVROS ILUSOES DE OTICA

Fonte: dos autores, 2020

O primeiro passo, como demonstrado no fluxo do processo da Figura 2, para um
usudrio que deseja adicionar a sua imagem e roteiro de AD ao sistema é saber se
o projeto que ele quer inserir a imagem ja esta cadastrado ou ndo. Neste sentido,
o fluxo pode seguir por dois caminhos, sim ou nao.

Caso a resposta seja sim e o projeto ja exista, e o usudrio seja participante deste,
deve seguir para a adicdo da imagem, que serd apresentada logo apds. Caso a
resposta seja nao, e o projeto ainda nao esteja cadastrado, ele deve acessar a
pagina Projetos por meio do menu lateral. Assim ele serd levado a outra tela,
representada aqui em fragmento pela Figura 4. Esta pagina primeiramente
apresenta a aba Meus Projetos, mostrando, em caixas distintas, uma listagem de
todos os projetos que o usudrio é participante ou cadastrou. Caso o usuario seja o
proprietario do projeto, € mostrado o botdo de edicdo do projeto; caso contrdrio,
apenas o botdo de visualizacdo. Outra aba apresentada é a de Cadastrar Projeto,
onde o usuario deve informar os dados do projeto (titulo, descri¢do, privacidade,
status e participantes) e salva-lo.

Figura 4. Pagina dos Projetos
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e LI
PROJETOS ( Q Pesquisar: Digite algo ) 8@ 1 usuiriol Roteirista)
i

PAISAGEM LIVROS
Cadastrado em 30 de junho de 2019 as 16:4 Cadastrado em 30 de junho de 2019 as 16:22
PUBLICO  ATIVO  3IMAGENS PUBLICO  ATIVO 4 IMAGENS

Fonte: dos autores, 2020

Como préximo passo, para fazer a publicacdo de uma imagem, o usudrio deve
acessar a pagina Adicionar Imagem, que esta ilustrada pela Figura 5. Aqui o usudrio
insere os dados da imagem, ja elencados nos requisitos, e salva a imagem.

Figura 5. Pagina Adicionar Imagem

ADICIONAR IMAGEM

[ Q Pesquisar: Digite alg esquisar 20 2  Usuério2 (Roteirista)

Dados da Imagem

Projeto

Paisagem

Titulo da imagem

Outono

19366456_1455889737788159_824092108436906861_n.jpg Buscar

— "~ |-
- ~ "l‘
== > -

~ By =
- Nyl [,
=¥ J .

— L. A3 =

Fonte: dos autores, 2020

Seguindo no fluxo do processo, apds o usuario salvar a imagem, a mesma ficard
marcada com um status onde o Audiodescritor Consultor precisa fazer a sua
avaliagdo do roteiro da audiodescrigdo.

Na Figura 6 podemos ver a pagina Avaliar Imagem, onde é mostrada para o usuario
Audiodescritor Consultor uma lista com as imagens que estdao aguardando sua
avaliacdo. Nesta mesma figura apresentamos um exemplo onde este usuario
acabou de avaliar uma imagem, e estd sendo mostrada uma mensagem de sucesso

com fundo verde. As mensagens sdo utilizadas para a comunicagdo com o usuario,
podendo ser fixas ou flutuantes.
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R. Eletr. Cient. Inov. Tecnol, Medianeira, v. 14, n. 32, p 20 — 40, jan/abr, 2023..



RECIT =

Revista Eletrénica Cientifica Inovagdo e Tecnologia

Pagina | 13

Figura 6. Avaliar Imagem

AVALIAR IMAGEM ( Q Pesquisar: j ) 1O 3 Usuirio3 (Consultor)

Imagens Para Avaliar

Teste da inocéncia avaliada com sucesso! X

Travessias
&
Turbuléncias

memdrias de comissdrios

lluséo com Blocos

Avaliar esta Imagem

Fonte: dos autores, 2020

Ao fazer a avaliacdo, o Audiodescritor Consultor pode aprovar ou reprovar a
imagem. Neste momento o fluxo pode seguir por dois caminhos: caso reprovada,
aimagem retorna para o usuario para o mesmo fazer a revisdo. A pagina de Revisar
Imagem, que pode ser vista na Figura 7, assemelha-se com a pdgina da avaliacdo
da Figura 6 e segue o0 mesmo padrao visual.

Figura 7. Revisar

REVISAR IMAGEM [ Q, Pesquisar: Digit ra pesquisa ) 2@ D Usuério2 (Roteirista)

Imagens Para Revisar

Jardim Botinico

Revisar esta Imagem

Fonte: dos autores, 2020

Por fim, caso o Audiodescritor Consultor aprove a imagem, ela se torna uma
imagem com Audiodescri¢do verificada. Todas estas etapas do processo sdo salvas
em logs da imagem que podem ser observados ao abrir uma imagem para
visualizagao.
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4.4 Testes e Validacao

Apds o desenvolvimento do projeto foi realizada uma série de testes com todas as
funcionalidades propostas, visando detectar falhas e inconsisténcias,
principalmente na acessibilidade do sistema.

A Cartilha de Acessibilidade na Web da W3C (W3.0RG, 2013) indica alguns
validadores. Entretanto, levando em conta que neste sistema web se tem a
necessidade de um cadastro e que é necessdrio efetuar a entrada para acessar
paginas privadas, somente estes validadores ndo resultariam nas métricas efetivas.
Sendo assim, foram utilizados dois validadores instalados como plugins no
navegador Chrome, para as paginas internas do sistema.

O primeiro plugin utilizado foi o WAVE Evaluation Tool (WAVE, 2019), que pode
ser visto na Figura 8. Ele fornece feedback visual sobre a acessibilidade do
conteldo, injetando icones e indicadores na pagina. Nenhuma ferramenta
automatizada pode informar se uma pdgina esta realmente acessivel, mas o WAVE
facilita a avaliagdo humana e instrui sobre problemas de acessibilidade. Toda a
analise é feita inteiramente dentro do navegador Chrome, permitindo a avaliacdo
segura de intranet, local, protegido por senha e outras paginas confidenciais.

Figura 8. WAVE Evaluation Tool em funcionamento

@ ‘web accessibility evaluation tool

B @& Diminuir Fonte A Fonte Normal Aumentar Fonte © Contraste
NoStyles | Contrast B Wraia @ 1 B y;u:;n
(Summary haspopup="true’, 150 qt‘" ) _
) WAVE has detected the following ih 1 Q Pesquisar: N =] aria- \ indo _ss"d“'a'” 2 arfa-
4 Joerrors PAINEL b s expanded="false", * Jrio logado Usudrio1
3 Alerts MEUS PROJETOS RECENTES BE {Roteirista), clique para
7| [1oFeatures N9 ‘aria-label="Meus projetos recentes™"| label="Notificagbes™ acessar seu perfil™ £

[19 structural Elements
|81 HTMLS and ARIA
J22 contrast Errors

¢

Panel Options

4 DETALLS Alisting of all the WAVE
icons in your page.

[R3PAISAGEM [p3LIVROS [h3ILUSOES DE OTICA

Cad
@ DOSUMENTATION: Explanation of
the WAVE icons and how you can
make your page more accessible.

OUTLINE: The heading structure of
U the web page PUBLICO  ATIVO PUBLICO  ATIVO PUBLICO  ATIVO

3IMAGENS 4IMAGENS 2IMAGENS

*Col*Col*Colaborador
2 3 1 E?'aL"‘doProjelo:
UsuiUsuiUsuario1*

Fonte: dos autores, 2020

O Google Chrome fornece uma ferramenta de auditoria, que utiliza o Lighthouse
(LIGHTHOUSE, 2019) como plugin, um projeto open source do préprio navegador,
desenvolvida para aprimorar a qualidade dos sistemas web. Nele foram feitos
varios testes e simulagdes de usudrios utilizando dispositivos desktop ou mobile, e
também diferentes redes de internet. Na Figura 9 vemos os testes aplicados na
pagina de Adicionar Imagem.
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Figura 9. Resultados da auditoria

‘ 87 ' ‘ 90 ’ ‘ 93 ’
Performance Accessibility Best Practices

Score scale: @ 90-100 @@ 50-89 @ 0-49

Fonte: dos autores, 2020

Foram detectadas, por meio da auditoria, oportunidades para aperfeicoar o uso de
ARIA, o que pode melhorar a experiéncia de usuarios de tecnologia assistiva, como
um leitor de tela, e também para melhorar a legibilidade do contetido. Também
foram realizados testes com o leitor de tela NonVisual Desktop Access (NVDA)
(NVACCESS, 2019), que apresentou resultados satisfatdrios para o projeto. O NVDA
é um leitor de tela livre e de cddigo aberto para o sistema operacional Microsoft
Windows.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho demonstrou o desenvolvimento e utilizacdo da Rede
Colaborativa de Audiodescricdo ColabAD, que estd disponivel para acesso no
endereco: <https://www.colabad.com.br>. Sem o recurso da audiodescricdo uma
imagem fica inacessivel para os cegos, e isso se torna uma grande barreira para
eles acessarem estas informacdes importantes, lhes é tirada a possibilidade de
igualdade de acesso aos conteudos. Muitas vezes é a falta de acessibilidade que
impede a pessoa de exercer os seus direitos e deveres. Neste sentido, a
audiodescricdo visa sua autonomia, independéncia, qualidade de vida e inclusdo
social.

Com o ColabAD, procuramos criar um lugar na web, acessivel a todas as pessoas
com deficiéncia, um lugar que promove a audiodescricdo para as pessoas cegas,
onde essa AD pode ser produzida com qualidade, dentro de um processo que passa
por pessoas qualificadas, e que destaca a responsabilidade coletiva colocando a
colaboragdo em foco. E necessédrio, porém, que as mais diferentes areas do
conhecimento voltem-se para esse tema, e busquem colaborar na troca de saberes
em prol da disseminacdo da informacdo através da audiodescricao.

Como trabalhos futuros propomos melhorias gerais no sistema, como aprimorar a
sistema de busca de imagens, liberar as imagens que tem uma audiodescricdo
verificada para acesso irrestrito, aperfeicoar o envio de e-mails aos usudrios pelo
sistema, ampliar o cadastro de perfil dos usudrios e também inserir uma gestao de
resultados no mesmo, a implementagdo de outros materiais para serem
audiodescritos, com imagens em formato de GIFs (Graphics Interchange Format)
animados. Também pode-se levar em conta a implementagao de uma rede neural,
capaz de identificar diferentes padrdoes em imagens, para a automatizagao do
roteiro das audiodescri¢des, a fim de auxiliar como ferramenta de apoio a
producdo de AD pelos Audiodescritores Roteiristas.
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ColabAD: Collaborative Audio Description
Network

ABSTRACT

Images are widely used on the web and must be accompanied by its audio description to
reach people with visual disabilities. Thus, an audio description represents an image
through a text. Audio descriptions are an accessibility resource for disabled people that
amplifies comprehension and participation. The audio description process must gather at
least two different people to ensure quality in translations. This paper presents the
development of a Collaborative Audio Description Network (ColabAD). The developed web
system enables the registration of audio descriptions in images with its respective scripts,
and consultants conduct the evaluation. ColabAD facilitates the audio description process
tackling the image accessibility issue.

KEYWORDS: Acessibility, Audio Description, Collaborative Network.
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