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RESUMO

Este trabalho descreve a origem da contabilidade, a micro e pequena empresa de
acordo com a legislagéo vigente e a contabilidade gerencial como ferramenta que
pode auxiliar na tomada de decisdo nas micro e pequenas empresas. O trabalho
apresenta ainda, os modelos das demonstracbes contabeis, através das quais foi
possivel aplicar indices financeiros e econémicos que podem ser de grande utilidade
na gestdo do negdcio. Apresenta um estudo de caso em uma pequena empresa do
ramo de auto pecgas e mecanica pesada. E encerra com o resultado da pesquisa em
que foi possivel identificar que o campo para a contabilidade gerencial nas pequenas
empresas é amplo, pois os entrevistados demonstraram ndo possuir conhecimento
na area, porém existe interesse na sua implantacao.

PALAVRAS CHAVE: Contabilidade gerencial. Micro e pequena empresa. Tomada
de deciséo.



ABSTRACT

This paper describes the origin of accounting, the micro and small companies
according to the current legislation and management accounting as a tool that can be
used in the decision taking in micro and small companies. The paper also describes
the models of financial demonstrations that permitted to apply financial and economic
indices that can be very useful in the business management. It presents a study of
case in a small company of heavy mechanic. And ends with the results of the search
that permitted to identify that the management accounting field in small companies is
big, because the respondents have not demonstrated knowledge in the area, but
there is interest in its implementation.

KEY WORDS: Management accounting. Micro and small companies. Decision
taking.
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1 - INTRODUCAO

De acordo com Hoss et al. (2006) a contabilidade surgiu da necessidade humana
de controlar suas riquezas, ou seja, de saber sobre o seu patriménio. Com a
evolugédo da humanidade e desenvolvimento dos mercados saber apenas, 0 quanto
se tem ja ndo € mais o bastante.

Com a competitividade cada vez mais acirrada entre as empresas, quem tem
informacéo e souber como usa-l4 pode aumentar suas chances de permanecer no
mundo dos negdcios. Neste contexto temos, entdo, que a contabilidade serve como
instrumento para a tomada de decisdo, desde que consiga gerar informacdes Uteis e
em tempo habil, através da coleta de dados econdmicos e relatérios que atendam as
necessidades de seus Usuarios.

Deste modo o ramo desta ciéncia que tem por objetivo suprir os gerentes de um
elenco maior de informacfes é a contabilidade gerencial, pois é voltada para fins
internos (Marion, 2006). Com ela o administrador pode obter informagdes do tipo:
preco de um produto, o que € mais viavel, dividas de curto prazo ou longo prazo,
aumentar os estoques, reduzir custos, ter o local da empresa alugado ou aplicar no
imobilizado, entre outros.

Portanto, para o emprego do conhecimento citado acima sera feita uma pesquisa
bibliogréfica sobre contabilidade gerencial e, em seguida aplicado numa pequena
empresa do ramo de auto-pecgas e mecanica pesada, na forma de estudo de caso
realizado na empresa. Através das informacfes geradas, sera elaborado um
questionério e distribuido entre micro e pequenos empresérios, verificando de
acordo com sua opinido, se o controle gerencial € uma ferramenta de uso viavel

para a pequena empresa.

1.1 Tema

Contabilidade Gerencial
1.1.1 Formulacgé&o do problema

Qual a importancia da contabilidade gerencial e quais as informacdes

necessarias para o gestor na tomada de decisao?
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1.2 Objetivos

1.1.1 Objetivo geral

Abordar a contabilidade gerencial na pequena empresa e verificar a

importancia das informagdes geradas para a tomada de deciséo.

1.1.2 Objetivos especificos

Abordar em forma de pesquisa bibliogréafica a contabilidade gerencial.

Identificar, em pesquisa bibliogréfica, as diferencas entre os métodos de custeio
por absorcéo, variavel e de atividades.

Analisar as demonstragfes contabeis.

Aplicar um instrumento de pesquisa para levantar a opinido referente a
informag&o gerencial como ferramenta para uma pequena empresa nas cidades de
Pato Branco e Pranchita/PR.

Apresentar o resultado da pesquisa relacionando-a com o trabalho executado.

1.3 Justificativa

De acordo com a pesquisa do SEBRAE realizada no ano de 2008, “Taxa de
Sobrevivéncia e Mortalidade das Micro e Pequenas Empresas” as pequenas
empresas tém buscado cada vez mais conhecimento e informac&o para se manter
no mercado. Por este motivo a contabilidade gerencial pode auxiliar, também, a
pequena empresa, a saber, mais sobre o seu negécio fornecendo informagcdes mais

proximas da realidade para poder projetar um futuro mais seguro possivel.

1.4 Metodologia

Primeiramente, serd feita uma pesquisa bibliografica sobre contabilidade,
pequena empresa e contabilidade gerencial, em seguida o levantamento de dados
através de um estudo de caso huma pequena empresa. ApGs o término deste, sera
aplicado um questionério que seré distribuido entre empresérios e administradores,
para verificar se, de acordo com sua opiniao, o controle gerencial € uma ferramenta

de uso viavel para a pequena empresa.
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No estudo de caso serdo analisadas o Balango Patrimonial (BP),

Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e os indicadores financeiros.

Para Oliveira (2001) a pesquisa bibliografica tem por finalidade conhecer as
diferentes formas de contribuicdo que se realizaram sobre determinado assunto ou
fendmeno. E de grande importancia, pois, através desta pesquisa podem se obter

vérias informacdes que comprovem e complementem uma determinada teoria.

Ja, o estudo de caso, trata-se de acordo com Gil (2002), de um estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e
detalhado conhecimento (...). Pois, é desta forma que se poderd conhecer melhor o
objeto de estudo, que no caso € uma pequena empresa do ramo de auto-pecas e

mecanica pesada.

O questionério serd utilizado na forma de abordagem quantitativa. Segundo
Oliveira (2001) este termo significa quantificar opinides, dados, nas formas de coleta
de informag0es (...), este método auxilia na investigacdo e melhor visualizagdo das

opinides para a apuragéo do resultado.
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2 EMBASAMENTO TEORICO

Neste capitulo serdo abordados os aspectos tedricos que envolvem a
contabilidade, sua origem e seus objetivos. Em seguida a definicdo dada pela Lei
128/2008, que altera a Lei 123/2006, sobre micro e pequena empresa. Apos seré
abordado alguns conceitos de contabilidade gerencial, suas caracteristicas e

objetivos. E por fim, segue a abordagem dos principais indices de analise financeira.
2.1 Origem da contabilidade

A contabilidade existe desde o surgimento da humanidade. Com o passar dos
anos, o homem foi acumulando riquezas e a comunidade crescendo, fazendo com
gue surgisse a necessidade de novas formas de cuidar dos seus bens. Entdo, a
partir dai, surgiram os primeiros vestigios de um registro contabil e com ele a historia

da contabilidade.

Segundo S4,

Admite-se, pois, que ha cerca de 20.000 anos, o homem ja registrava o0s
fatos da rigueza em contas, de forma primitiva buscava, assim memaorizar
aquilo que dispunha e que ndo precisava mais buscar na natureza, porque
armazenava.(SA, Antonio Lopes, 1997, pg. 20)

Acredita-se que com o desenvolvimento da civilizagdo, principalmente na
mesopotamia, lugar pesquisado por arquedlogos e estudiosos, 0 comego da escrita
cuneiforme, deu inicio a uma contabilidade mais moderna, pois, 0s povos ja néo
usavam mais escrever nas paredes das cavernas, mas sim registros em plaquinhas
de argila, demonstrando que houve um grande avango.

De acordo com S3,

No Oriente, todavia, sem os problemas decorrentes dos latifundiarios e
declinios das cidades e das sociedades, sem a influéncia do clero,
estruturou-se um critério de registro que mais tarde se aperfeicoaria na
Itdlia, na Baixa Idade Média e que seria denominado de partidas dobradas
ou partidas duplas. (SA, 1997, pg. 34).

Mediante as dificuldades que sofreu o mundo ocidental, os grandes
estudiosos (como frei Luca Pacioli e tantos outros religiosos que escreveram a
histéria da contabilidade), ndo deixaram de criar e inovar, buscando conhecer

melhor a mateméatica e a aritmética, e usa-la para melhorar as técnicas contabeis.
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Com esses esforgos, surgem as famosas partidas dobradas, o popular débito e
credito como é conhecido hoje.

Até o século XVI, a contabilidade estava totalmente com sua base voltada
para o empirismo (periodo pré-cientifico), e foi a partir do final desse século que
comegou a se libertar de tal caracteristica. Com isso, surgem as doutrinas contabeis,
com a finalidade de definir os elementos fundamentais de uma ciéncia. No entanto,
a libertag@o do empirismo s6 ocorreu no século XIX.

Segundo Melis, citado por Sa,

A contabilidade, nesse periodo, libertou-se da estreita ética dos registros e
passou ao exame do natural conteudo dos registros, buscando o verdadeiro
“objeto da ciéncia contabil”. Cada um teve sua Otica propria em relagcao a
matéria de estudo, mas todos buscaram a mesma com seriedade. (SA,
1997, pg. 60)

Com a modernizacdo da contabilidade, pela evolucdo da escrita contabil, é
natural que novas idéias surjam e, com isso a contabilidade como as outras
matérias, se torna uma ciéncia, ganhando seu espago e aprimorando 0s
conhecimentos até entdo acumulados, para ganhar seu espaco e tornar-se de fato
uma ciéncia.

Foi em consequéncia do aprimoramento da contabilidade através do
desenvolvimento de uma contabilidade cientifica, o crescimento do comércio com as
expansbes maritimas, a descobertas de novas terras até entdo desconhecidas, o
desenvolvimento da indUstria a criacdo de grandes empresas como as sociedades
anbnimas etc., que propiciou o crescimento da contabilidade em paises como os
Estados Unidos.

O surgimento do American Institut of Certield Public Accountants foi de
extrema importancia no desenvolvimento da Contabilidade e dos principios
contébeis. Véarias associagcbes empreenderam muitos esforgos e grandes somas em
pesquisas nos Estados Unidos. Havia uma total integrac@o entre académicos e os ja
profissionais da Contabilidade, o que ndo ocorreu com as escolas européias, onde
as universidades foram decrescendo em nivel e em importancia.

A criacdo deste instituto foi muito importante para o0 crescimento e
desenvolvimento da contabilidade. Nos EUA, com a quebra da Bolsa de New York
em 1929, houve a necessidade de estabelecer normas padronizadas, dai o
surgimento dos Principios Contabeis.

Segundo Favero,



19

As escolas americanas alem de possuir uma metodologia diferente no
ensino da contabilidade também possui dois focos distintos que sdo a
geracdo de informacao aos usuarios externos (contabilidade societaria ou
financeira) e geracdo de informagdes aos usuarios internos (contabilidade
de gestdo ou gerencial). (FAVERO, 2005, pg. 20)

Mediante as vantagens que as escolas americanas possuem em relagdo a
outras, fica dificil sua metodologia ndo se espalhar pelo mundo todo como um modelo
de ensino da contabilidade.

A contabilidade no Brasil se inicia com o descobrimento, e se aprimora com o
desenvolvimento do comercio, evolucdo da sociedade e com a criagdo de armazéns
alfandegarios. Foi em 1549, que Portugal mandou para o Brasil o primeiro Contador
Geral, Gaspar Lamego, cuja misséo era controlar os armazéns™.

Foi somente em 1808, com a chegada da familia real e a criacdo da casa dos
contos (tesouro nacional), que proporcionou um desenvolvimento socioeconémico e
cultural mais efetivo na col6nia. Com a abertura dos portos as nagdes amigas e 0
comercio com outros paises trouxe a necessidade de um aprimoramento nessa area.
Houve a criagcdo e o desenvolvimento de cursos para formar os guarda-livros, como
eram chamados na época, pois, a escrituracdo das contas sO poderia ser feita por
profissionais formados em aulas de comércio.

Em 1869, foi criada a Associacdo dos Guarda-livros da Corte, apés isso, a
profiss&o foi reconhecida no Brasil como a primeira profiss&o liberal®.

No Brasil, o ensino da contabilidade, levou quase cem anos para estruturar-
se. Foi somente em 1902, que foi fundada a Escola Pratica de Comercio, atualmente
Fundacdo de Comercio Alvares Penteado. Até meados do século XX, sofreu
influencia da contabilidade italiana, mas com o crescimento do pais, desenvolvimento
do comercio e a entrada de grandes empresas norte- americanas e inglesas no pais,
trouxe a necessidade de novos métodos de escrituragdo, superando os até entédo
existentes.

No pensamento de Favero (2005),

Paralelamente a instalacdo das industrias, instalavam-se as empresas de
auditorias, que influenciaram decisivamente na adocdo da metodologia
americana de contabilidade, uma vez que os profissionais formados com
base na escola italiana ja ndo atendiam as exigéncias dessas empresas.
(FAVERO, 2005, pg.21).

! Fonte site: www.revista.unifacs.br acessado dia 28 de maio de 2009, as 20:09 h.
2 Fonte site: www.revista.unifacs.br acessado dia 28 de maio de 2009, as 20:11 h.
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Com a entrada das multinacionais no Brasil, a contabilidade praticada com
embasamento na doutrina italiana, ja ndo correspondia as necessidades das grandes
empresas que aqui se instalaram. Por esse motivo, surgiram as empresas
prestadoras de servicos contabeis americanas, que estavam mais bem preparadas
para atender as empresas que aqui se instalaram e, com isso foi inevitavel a
influencia da escola americana na contabilidade brasileira e nas universidades que

hoje ministram cursos de ciéncias contabeis.
2.2 A pequena empresa

A Lei Complementar 128/2008, que altera a LC 123/2006, em seu artigo 3°
define a microempresa e empresa de pequeno porte de acordo com a receita bruta,
a qual no inciso 1° é definida como “o produto da venda de bens e servigos nas
operacdes de conta prépria, o preco dos servicos prestados e o resultado nas
operacdes em conta alheia, ndo incluidas as vendas canceladas e os descontos
incondicionais concedidos”. Sendo assim, se enquadra como microempresa a
empresa, 0 empresario, a pessoa juridica, ou a ela equiparada, que aufira no ano-
calendario receita bruta igual ou inferior a R$ 240.000,00 (duzentos e quarenta mil
reais) e, no caso de empresa de pequeno porte receita bruta superior a R$
240.000,00 (duzentos e quarenta mil reais) e igual ou inferior a R$ 2.400.000,00
(dois milhdes e quatrocentos mil reais).

Outra classificacdo é dada pelo SEBRAE (Servico Brasileiro de Apoio as
Micro e Pequenas Empresas) que define o porte, se micro ou pequena empresa,

conforme o nimero de funcionarios empregados, como mostra o quadro abaixo:

Tabela 1 - Classificacdo do Porte das Empresas de acordo com o nimero de funcionarios.

MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA
Industnag Até 19 De 20 2 99
Construcéo
Comércio e .
Servigos A0 De 10 a 49

Fonte: Adaptado de SEBRAE 2008.

Para enfatizar ainda mais a importancia da micro e pequena empresa na
economia nacional o SEBRAE publicou no ano de 2008 o Anuario do Trabalho na

Micro e Pequena Empresa que tem, também, como objetivo disponibilizar um perfil
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sobre a micro e pequena empresa. Segundo a publicagéo, estes dados se tornam

relevantes

guando se leva em conta a redu¢édo do nimero de empregos causada pelas
mudancas tecnolégicas e dos processos de trabalho nas grandes
empresas, apontando para a tendéncia de este segmento tornar-se cada
vez mais representativo para a geracdo de trabalho e renda e, portanto,
para a conformacgédo do mercado de trabalho no pais.

(Sebrae — Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas,
2008. pg. 21)

Como poderemos observar na tabela abaixo se torna bastante relevante dar
uma atencdo especial para a micro e pequena empresa devido a sua grande

representatividade dentre os negdécios regulares no Brasil.

Tabela 2 — Evolugao da distribuicdo dos estabelecimentos.

Evoluc8o da distribuic@o dos estabelecimentos, por porte Brasil 2002 - 2006

(e 5]
Micro e Pequena Grande e Media
Ano Micro Pequena Total Total
2002 84,4 13,2 97,6 2.4 100
2003 84,3 13,3 97,6 2,4 100
2004 83,9 13,6 97,6 2.4 100
2005 83,7 13,8 97,5 2,5 100
2000 83,0 13,9 97,5 2,2 100

Adaptada de Anuario do Trabalho na Micro e Pequena Empresa 2008, SEBRAE.
De acordo com a pesquisa realizada pelo SEBRAE, até 2006, a quantidade

de empresas, incluindo micro, pequena, média e grande com empregados, era de
2.241.071. Deste total 83,6% era de micro empresas e 13,9% de pequenas
empresas. De 2002 & 2006 a porcentagem das micro empresas diminuiu cerca de
0,8%, jA as pequenas empresas aumentaram 0,7%. Atraves destes dados
observamos que a maioria dos estabelecimentos é de micro e pequenas empresas,
pois juntas representam 97,5% do total de empresas no Brasil no ano de 2006.
Conforme a pesquisa, podemos observar como mostra a tabela abaixo, a
evolucdo da distribuicdo salarial entre 2002 a 2006 de acordo com o porte da
empresa e setor de atividade. Estes numeros também apontam para a grande
importancia das micro e pequenas empresas na economia deste pais. Através dos
dados podemos dizer que as micro e pequenas empresas dos setores de comeércio e
construgdo sdo as empresas em que a distribuicdo salarial € mais elevada, ou seja,

de toda a remuneragdo gerada por estes setores a maior parte vem das micro e
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pequenas empresas, assim como no setor de servicos este mérito € das grandes
empresas. Ja 0 setor em que as empresas estdo mais niveladas é o industrial, isto
demonstra a forga da micro e pequena empresa que tenta sobreviver no mercado

cada vez mais competitivo.

Tabela 3 — Evolugao da distribuicdo da massa de remuneracdo dos empregados

Evolucéo da distribuicdo da massa de remuneracédo dos empregados,
por porte e setor de atividade no Brasil, dados de 2002 - 2006 em %.

COMERCIO SERVICO INDUSTRIA CONSTRUCAO

MICRO E PEQUENA 66,9 33,0 31,1 51,9

2002 MEDIA 11,7 10,0 31,3 30,6
GRANDE 21,5 57,0 37,6 17,5

MICRO E PEQUENA 67,3 33,6 30,8 51,7

2003 MEDIA 11,6 10,0 31,2 30,0
GRANDE 21,0 56,4 38,0 18,3

MICRO E PEQUENA 67,6 33,2 29,5 49,9

2004 MEDIA 11,3 9,7 30,4 30,7
GRANDE 21,2 57,1 40,0 19,4

MICRO E PEQUENA 66,7 32,9 29,6 457

2005 MEDIA 11,2 9,6 29,9 30,2
GRANDE 22,1 57,5 40,4 24,1

MICRO E PEQUENA 66,4 32,0 29,4 45,0

2006 MEDIA 11,0 9.3 29,7 31,2
GRANDE 22,7 58,7 40,9 23,9

Adaptada de Anuario do Trabalho na Micro e Pequena Empresa 2008, SEBRAE.

2.3 A contabilidade gerencial

Como vimos a contabilidade é uma ciéncia que surgiu da necessidade de se
ter informagbes sobre a riqueza que se possui e, com o passar do tempo, do
patriménio como um todo (Hoss, 2006). Esta evolugdo deu a tal ciéncia uma

conotacdo mais relevante, como diz Crepaldi (...)

a contabilidade € um instrumento da fungédo administrativa que tem como
finalidade controlar o patrimbnio das entidades, apurar o resultado das
entidades e prestar informagdes sobre o patrimoénio e sobre o resultado
das entidades aos diversos usuarios das informacgdes contabeis.
(CREPALDI, 2002. pg.16.)

Ainda para Crepaldi (2002) “é a ciéncia que estuda e controla o patriménio
das entidades, mediante o registro, a demonstragédo expositiva e a interpretacao dos
fatos nele ocorridos (...)."

Nota-se, portanto, que a contabilidade pode ser de fundamental importancia

para a empresa, pois, assim tera controle do seu patrimbénio e podera obter as
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informagcBes necessarias para tomada de decisdo a qualquer momento. Tais
informacdes sdo geradas através de relatérios como Balango Patrimonial,
Demonstracdo de Resultado do Exercicio, Demonstracdo de Fluxo de Caixa,
Demonstracdo das Mutacdes do Patrimbnio Liquido, Demonstracdo de Valor
Adicionado e, demais relatérios internos chamados de gerenciais, os primeiros sao
destinados, geralmente, aos usuarios externos e 0s relatorios gerencias visam
atender a necessidades de informagdes internas.

Hoss (2006) define os usuarios das informacfes contabeis como externos e
internos a organizacdo. Ele cita como exemplo de usuarios externos os
fornecedores, o fisco, os clientes, bancos, etc. JA& 0s usuérios internos s&o
considerados por ele, os proprios proprietarios, administradores e funcionarios, os
quais determinam como serdo os relatérios dependendo da informacdo que
necessitem.

Observamos, entdo, que a contabilidade pode oferecer varias ferramentas
qgue auxiliam na gestéo e, principalmente, na tomada de decisdo. Assim destacamos
a contabilidade gerencial, voltada principalmente ao usuario interno que tem a
liberdade de molda-la de acordo com sua necessidade de informagéo, utilizando os
registros e controles contabeis para conduzir a entidade.

Portanto, a contabilidade gerencial se diferencia da contabilidade financeira,
como veremos na comparacdo abaixo, pois, esta € relacionada com o fornecimento

de informacgdes para os acionistas, credores e outros que estdo fora da organizacgao.

Quadro 1 — Comparativo entre Contabilidade Gerencial e Contabilidade Financeira

CARACTERISTICAS GERENCIAL FINANCEIRA
Usuérios Internos Externos e internos.
Quanto aos Relatérios Facilitar o planejamento, controle, Facilitar a andlise financeira
avaliacdo de desempenho e dos usuérios externos.

tomada de deciséo interna.

Quanto a Frequencia Quando necessério & administragéo. Anual, trimensal e ocasionalmente
Quanto a base de dados mensal.
para quantificar os dados. Véarias bases (moeda corrente, Moeda corrente.

moedas estrangeiras, indices, etc.

Quanto arestricdo nas informacdes Nenhuma restricdo, exceto Principios contabeis
as determinadas pela administragéo. geralmente aceitos.
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Quanto Caracteristicas das Deve ser relavante e a tempo, Deve ser objetiva, verificavel,
informacdes fornecidas. podendo ser subjetiva. relevante e a tempo.
Quanto perspectiva dos relatérios Orientada para o futuro, para facili- Orientagao historica.

tar o planejamento, controle e avali-
acdo de desempenho antes do fato,
acoplada com uma orientagéo histo-
rica para avaliar os resultados reais

Fonte: Adaptado de PADOVEZE, 2004.
Para Sérgio de ludicibus,

a Contabilidade Gerencial pode ser caracterizada, superficialmente, como
um enfoque especial conferido a varias técnicas e procedimentos contabeis
ja conhecidos e tratados na contabilidade financeira, contabilidade de
custos, na analise financeira e de balancos etc., colocados numa
perspectiva diferente, num grau de detalhe mais analitico ou numa forma de
apresentacao e classificacdo diferenciada, de maneira a auxiliar os gerentes
das entidades em seu processo decisorio.

(IUDICIBUS, 1987. pg. 15.)

Ou seja, a contabilidade gerencial pode apresentar uma visdo mais clara da
situacdo de uma entidade, pois, ndo tem uma regra a seguir, a nao ser a de facilitar
e auxiliar na tomada de deciséo.

Segundo Horngren
A contabilidade gerencial refere-se a informacgéo contabil desenvolvida para
gestores dentro de uma organizagdo. Em outras palavras, a contabilidade
gerencial € o processo de identificar, mensurar, acumular, analisar,
preparar, interpretar e comunicar informagdes que auxiliem os gestores a

atingir objetivos organizacionais. (HORNGREN, 2004. pg. 04.)

Podemos dizer entdo, que a contabilidade gerencial pode medir o

by

desempenho econdmico de uma empresa, fornecendo dados a administracao,
ajudando-o a melhorar seu desempenho no sentido de atingir as suas metas.

Desta forma a Contabilidade Gerencial preocupa-se com a informagéo
contébil Gtil a administragdo. (ANTHONY, 1979).

2.3.1 CONTROLE INTERNO

Uma ferramenta que pode auxiliar a contabilidade gerencial € o controle

interno, o qual Crepaldi (1998) define como

o sistema, de uma empresa, que compreende o plano de organizagéo, os
deveres e responsabilidades e todos os métodos e medidas adotadas com
a finalidade de:

. salvaguardar os ativos;

. verificar a exatidao e fidelidade dos dados e relatérios contabeis e de
outros dados operacionais;

. devolver a eficiéncia nas operacoes;
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. comunicar e estimular o cumprimento das politicas, normas e
procedimentos administrativos adotados. (CREPALDI, 1998. pg. 41)

Portanto, o controle interno abrange a organizagdo como um todo, ou seja,
cada parte da empresa tem suas fungdes, suas normas e procedimentos e pessoas
responsaveis por eles, assim, ele tem a finalidade de fazer com que cada parte
desempenhe corretamente a sua funcdo seguindo as rotinas ja estabelecidas e

fazendo modificagdes sempre que necessério, para tornar a organizacao eficiente.

2.3.1.1 Divisbes do Controle Interno

O controle interno divide-se, segundo Crepaldi (1998) em: controles
organizacionais, controle do sistema de informagé&o e controle de procedimentos.

Os controles organizacionais referem-se a maneira de designar
responsabilidades e delegar autoridade. Em alguns casos € necessério delegar
funcbes e responsabilidades e, para isto, € indispensavel estabelecer uma estrutura
organizacional adequada, pois, esta estrutura é a base para as atividades de
planejamento, execugédo e controle das operagdes. (CREPALDI, 1998. P. 43)

Crepaldi (1998) considera a segregacao de fungéo e de pessoal fundamental
para o bom andamento das operagdes e processos dentro da empresa.

A segregacao de fungbes pode ajudar a evitar a ocorréncia de fraudes e
erros, como exemplo, tem-se o processo de emissdo e pagamento de salérios. Se,
somente, uma pessoa realiza todo o processo, ou seja, emite a folha de pagamento
e também, faz o pagamento diretamente ao funcionério, podem ocorrer desvios de
dinheiro, que ndo serdo percebidos de imediato, porém, podem ser apanhados
mediante uma vistoria interna. Mas esta fraude poderia ter sido evitada se houvesse
a divisdo dos trabalhos, isto é, uma pessoa emitiria a folha de pagamento e outra
pessoa faria a conferéncia e o respectivo pagamento ao funcionério.

Portanto, a segregacéo de fungbes nada mais € do que a divisdo do trabalho
sem que haja a repeticdo de processos.

Porém, segundo Crepaldi (1998), este sistema de controle interno s sera
eficaz se houver pessoas competentes e suficientes para realizar o trabalho em

cada etapa.

nao é eficaz estabelecer procedimentos de controle que exijam a utilizagédo
de critérios que superem a capacidade ou a experiéncia dos individuos
encarregados da tarefa ou procedimentos de controle que ndo possam ser
aplicados devido a excesso de volume de trabalho dos funcionarios.
(CREPALDI, 1998. pg. 44)
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Para evitar a situacdo descrita acima é necessario que a administragdo tome
algumas medidas, a saber: verificar o potencial dos funcionérios identificando em
qual setor suas habilidades serdo melhor aproveitadas, realizar treinamentos e
oferecer cursos de capacitacdo, estabelecer uma politica de cargos e salarios e, em
determinados periodos, realizar uma avaliagdo de desempenho.

O controle do sistema de informacgé&o é o controle obtido mediante a prestacdo
de informacdo aos niveis da administragdo. Para ter um bom planejamento e
controle das operagOes da empresa, a administracéo deve ter todas as informagdes
possiveis sobre as atividades e operacdes da mesma. Para que as informacdes

sejam Uteis a tomada de decisdes ela deve ser:

Quadro 2 — Caracteristicas da Informacao para tomada de decisdo

Suficientemente detalhada, para permitir identificacdo das operacdes “fora de linha™ ou possiveis problemas;
Os relatorios devemn conter informagdo relevante para os usuarios;

A forma de apresentagdo deve destacar a informagdo de maior importancia;

A informacdo deve ser distribuida conforme as responsabilidades atribuidas;

A informagdo deve ser usada pelos que tenham competéncia e tempo necessarios para compreender

seu significado e adotar medidas corretivas, se necessario.

L T

Fonte: Adaptado de Contabilidade Gerencial, CREPALDI (1998).

Contudo, ndo basta a administracdo possuir todas estas informacdes se néo
souber o que fazer com elas.

J&, os controles de procedimento referem-se, de acordo com Crepaldi (1998),
a observacéo de politicas e procedimentos dentro da organizacao e, seu objetivo € o
alcance da eficiéncia operacional e empresarial. Para que este objetivo seja
alcancado € necessario que os controles de procedimentos sejam adequados a
estrutura organizacional, estejam bem definidos e documentados e sejam faceis de
interpretar e aplicar.

Assim, observa-se que o controle interno € de grande importancia para
controlar as operacdes da empresa eficientemente, pois pode fornecer relatorios e
andlises precisas, que demonstram a situacdo da organizagdo, além da
responsabilidade pela preservagdo de seus ativos e prevencdo ou descoberta de
erros ou fraudes, tornando-se, desta forma, um instrumento indispensavel para a

contabilidade gerencial.
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2.3.2 SISTEMAS DE CUSTEIO

Outra area importante da contabilidade gerencial € a de custos, ja, que, o
custo é uma despesa que se faz para obter um rendimento, ou seja, € um
investimento do qual se espera um retorno, e por isto se deve ter em maos todas as
informacdes necessérias para uma boa administracdo dos custos. Desta forma a
administragcdo necessita de varias informacgdes sobre os custos da empresa, pois, de
acordo com Crepaldi (1998) influenciam na determinacdo da receita, na tomada de
decis@o, no planejamento, nas avaliacdes e nos controles. Além disso, é necessario
conhecer os métodos de custeio para poder escolher o melhor método assegurando,
assim, o uso apropriado dos recursos da empresa.

Segundo Martins (2008) a contabilidade de custos surgiu da necessidade da
indastria, apos a Revolucdo Industrial no século XVIII, de identificar os custos dos
seus produtos na fase de produgdo. Essa necessidade foi ampliada e hoje a
contabilidade de custos, segundo este autor, tem duas fung8es relevantes: o auxilio
ao Controle, fornecendo dados, orcamentos além da comparacdo com valores

definidos anteriormente e, a ajuda as tomadas de decisfes, esta consiste em

alimentacao de informacdes sobre valores relevantes que dizem respeito as
consequéncias de curto e longo prazo sobre medidas de introducao ou corte
de produtos, administracdo de precos de venda, opcao de compra ou
producéo etc..(MARTINS, 2008. pg. 22)

Deste modo esta area da contabilidade gerencial se tornou um instrumento
muito relevante para a administragdo tomar decisGes importantes com relagdo a
seus produtos, saber qual é mais rentavel, qual estd usando mais recursos da
empresa, qual tem maior venda, além de algumas ferramentas como ponto de
equilibrio contabil, econdmico e financeiro e outras informag¢des importantes para a
gestdo desta area.

Esta ferramenta da contabilidade gerencial pode ser aplicada, além das
indastrias, nas empresas comerciais, de prestagdo de servico, entre outras. Existem
alguns métodos para sua aplicacdo, basta escolher o mais correto para cada tipo de
atividade.

Porém, antes de decidir por um ou outro método é necessario diferenciar
alguns termos da contabilidade de custos, sendo eles: gasto, desembolso,

investimento, custo, despesa e perda.
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Para Martins (2008) gasto € a compra de um produto ou servigo qualquer que
gera desembolso, este representado por entrega ou promessa de entrega de ativos,
como por exemplo, o gasto com aquisi¢ao de servigos de méo-de-obra, no momento
em que o servico for prestado existe o gasto. Portanto o gasto € representado pelo
momento em que existe o reconhecimento contabil da divida. E o desembolso é,
portanto, o pagamento da aquisi¢cao de tal produto ou servigo.

O termo investimento é definido por Martins (2008) como um gasto ativado
em funcdo de sua vida util ou de beneficios atribuiveis a periodos futuros. O autor
cita como exemplo a aquisicdo de matéria-prima e explica que é um gasto
contabilizado temporariamente como ativo circulante.

O custo, de acordo com Martins (2008), também €& um gasto, porém
reconhecido como custo realmente, ou seja, a matéria-prima que na sua aquisi¢cao
foi um gasto que se tornou investimento quando estocado agora, na fabricagao
torna-se custo do produto fabricado e parte do bem elaborado.

Jad a despesa é considerada por Martins (2008) como bem ou servigo
consumido direta ou indiretamente para obtengcdo de receitas, como exemplo cita a
comissdo de vendedor que é um gasto que se torna uma despesa.

E a perda € o bem ou servigo consumido de forma anormal ou involuntaria
(Martins, 2008. P. 26). Ou seja, a perda ndo ocorreu para que houvesse uma
obtencdo de receita, 0o que aconteceu foi um fato anormal que ocasionou um
sacrificio de algum ativo involuntariamente como, por exemplo, na ocorréncia de
incéndios.

Os sistemas de custeio, isto é, a forma como serdo apropriados 0s custos,
segundo Crepaldi (1998) sao: sistema de custeio por absorgéo, sistema de custeio
variavel e o custo-padrdo. Martins (2008) cita, ainda, o sistema de custeio baseado
em atividades (ABC).

O sistema de custeio por absor¢édo, geralmente, € 0 que as empresas mais
usam por, de acordo com Martins (2008), ser derivado da aplicacdo dos principios

contébeis e aceito pela legislagdo comercial e fiscal, e

(...) consiste na apropriacdo de todos os custos de producdo aos bens
elaborados, e s6 os de producédo; todos os gastos relativos ao esforgo de
producdo sao distribuidos para todos os produtos ou servicos feitos.
(MARTINS. 2008. pg. 37)

Nesta apropriagcdo dos custos de produgéo a distingdo principal se faz entre

custos e despesas. Esta separagéo € importante
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(...) porque as despesas sdo jogadas imediatamente contra o resultado do
periodo, enquanto somente os custos relativos aos produtos vendidos terdo
idéntico tratamento. Os custos relativos aos produtos em elaboracéo e aos
produtos acabados que ndo tenham sido vendidos estardo ativados nos
estoques desses produtos. (CREPALDI, 1998. pg. 83)

Portanto, este método faz com que cada produto absorva a parcela do custo
direto, sendo aquele que é alocado diretamente ao produto, porque ha uma medida
objetiva de seu consumo, por exemplo, a matéria-prima e a energia elétrica das
maquinas; e do indireto, que sdo aqueles que para serem alocados aos produtos,
necessitam da utilizagdo de algum critério de rateio, como por exemplo, o aluguel e
salérios de supervisores. (CREPALDI. 1998. P. 59)

Observamos, entédo, que existem algumas desvantagens na aplicagéo deste
método de custeio, pois fornece poucas informacdes de carater gerencial, ou seja,
que auxiliem na tomada de deciséo e, dificuldade em definir o critério para o rateio
dos custos indiretos, o que pode ocasionar distor¢des nas informacdes sobre o custo
dos produtos.

No sistema de custeio variavel ou direto ha uma separagdo dos gastos entre
variaveis e fixos, isto é, em gastos que aumentam ou diminuem proporcionalmente
ao volume da producdo/venda e gastos que se mantém estaveis perante esta
oscilagao do volume de produgéao/venda. (CREPALDI. 1998. P.111).

Deste modo, segundo Crepaldi (1998) considera-se custo de produgéo

(...) apenas os custos variaveis incorridos no periodo. Os custos fixos, pelo
fato de existirem mesmo que nao haja producédo, ndo sdo considerados
como custo de producdo e sim como despesas, sendo encerrados
diretamente contra o resultado do periodo. (CREPALDI, 1998. pg.111).

Assim, o custo fixo por néo estar ligado a nenhum produto ou unidade de
producdo é distribuido por meio de critérios de rateio em menor ou maior grau, como
exemplo, pode-se citar a despesa com aluguel. J& os custos variaveis, de acordo
com Martins (2008) s&o aqueles em que o consumo de materiais diretos depende do
volume de produgéo, ou seja, aumentam ou diminuem de acordo com a quantidade
produzida, por exemplo, a matéria-prima.

Porém, este sistema, segundo Crepaldi (1998), ndo é aceito pelo fisco, ja que
ndo atende aos principios da contabilidade. As empresas utilizam este sistema para
analise interna, auxiliando na tomada de decisdo de fixacdo de pre¢os, compra ou

fabricacdo de um produto ou servigo, entre outras.
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O sistema de custeio variavel oferece ao administrador algumas ferramentas
a mais para tomar decisdes. Crepaldi (1998) cita a margem de contribuigcdo, ponto
de equilibrio, margem de seguranca e alavancagem operacional.

A margem de contribuicdo € um conceito de extrema importancia para se
tomar decisbes gerenciais. E a diferenca entre o preco de venda e a soma dos
custos e despesas variaveis.

Segundo Crepaldi,

do ponto de vista da analise da margem de contribuicdo, as despesas séo
classificadas como fixas ou varidveis. Os custos variaveis sédo deduzidos
das vendas para obter a margem de contribuicdo. Os custos fixos séo,
entdo, subtraidos da margem de contribuicdo para obter a renda liquida.
(CREPALDI, 1998. pg.121)

Esta informacgdo auxilia o administrador a definir estratégias com relagdo a
precos de venda, quantidade a ser produzida, avaliacdo de desempenho, entre
outras.

J&, o ponto de equilibrio determina 0 momento em que néo existe lucro nem
prejuizo, ou seja, 0 momento em que as vendas totais cobrem todos 0s custos e
despesas totais.

Segundo Martins (2008) existem, pelo menos, trés pontos de equilibrio: o
contébil, quando receitas menos custos e despesas totais ddo resultado nulo; o
econdmico, quando ddo como resultado o custo de oportunidade empregado; e o
financeiro, quando o valor das disponibilidades permanece inalterado,
independentemente de haver resultado contabil ou econdmico.

A empresa atinge o ponto de equilibrio contabil quando a soma das margens
de contribuic&o cobrir todos os custos e despesas fixas, ou seja, o resultado final é
nulo. Para encontrar o ponto de equilibrio econdmico Martins (2008) cita como

exemplo

(...) uma empresa que tenha tido um patriménio liquido no inicio do ano de $
10.000.000,00 colocados para render um minimo de 10% a.a, temos um
lucro minimo desejado anual de $ 1.000.000,00. Assim, se essa taxa for a
de juros no mercado, concluimos que o verdadeiro lucro na atividade sera
obtido quando contabilmente o resultado for superior a esse retorno. Logo,
havera um ponto de equilibrio econémico (PEE) quando houver um lucro
contébil de $ 1.000.000,00. O PEE sera obtido quando a soma das margens
de contribuicdo, totalizar entdo $ 5.000.000,00, para que , deduzidos os
custos e despesas fixos de $ 4.000.000,00, sobrem os $ 1.000.000, de lucro
minimo desejado. (MARTINS, 2008. pg. 261)
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Em resumo, para estipular o ponto de equilibrio econdmico adiciona-se o
custo de oportunidade aos custos fixos, visando a obtencdo do lucro almejado pelo
empresario.

J&, o ponto de equilibrio financeiro € a quantidade que iguala a receita total
com a soma de custos e despesas, que representam desembolso financeiro para a
empresa. Neste caso, 0s encargos da depreciagdo Sao exclusos por nao
representarem desembolso para empresa.

A margem de seguranga é um importante indicador de risco, pois, segundo
Crepaldi (1998), aponta a quantidade que as vendas podem cair antes de ter
prejuizo. Ou seja, € quantidade de produtos em que se opera acima do ponto de
equilibrio.

Em uma situacdo em que o Ponto de Equilibrio figue muito préximo das
vendas totais, temos uma margem de seguranca muito fragil, pois qualquer reducao
de atividades coloca a empresa em situac&o de lucro nulo ou prejuizo. *

A Alavancagem operacional

€ a medida de extensdo de quantos custos fixos estdo sendo usados dentro
da organizacdo. O termo alavancagem vem da possibilidade de levantar
lucros liquidos em propor¢des maiores do que o normalmente esperado,
através da alteracdo correta da proporcao dos custos fixos na estrutura de
custos da empresa. (PADOVEZE, 2004. pg. 372)

Portanto, a alavancagem operacional trata da capacidade que a empresa tem
de, por exemplo, aumentar a producéo, e consequentemente seus custos e produzir,
assim, um efeito maior do que este aumento no resultado.

Em resumo, pode-se dizer que o sistema de custeio variavel é uma
ferramenta gerencial, pois fornece alguns dados importantes para a tomada de
deciséo, ja que reduz as distorgbes existentes nos critérios de rateio usados no
sistema de absorgéo.

Outra ferramenta que pode ser usada em conjunto com o sistema de custeio
por absorcdo ou variavel é o custo-padrdo, que trata de uma estimativa dos custos
apropriados a producéo.

Para Crepaldi a finalidade do custo padréo,

3 Site http://www.pde.com.br/conceitos p2.php, acessado em 29/07/09 as 22h08min.
4 -

Site
http://74.125.95.132/search?q=cache:mPacjFccB 7wJ:www.vinteum.com.br/downloads/CUSTOS/download.php
%3Ffname%3D./MSOAOGAOeEXERCICIOS.doc+margem+de+sequran%C3%A7a&cd=1&hl=pt-
BR&ct=clnk&gl=br, acessado em 30/07/09 as 20h17min.
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€ proporcionar um instrumento de controle a administracdo da empresa.
Significa tomar conhecimento de uma determinada realidade, compara-la
com aquilo que deveria ser, em termos ideais, identificar oportunamente os
desvios e tomar providencia o sentido da correcdo de tais desvios.
(CREPALDI, 1998. pg.169).

Desta forma, entende-se que o custo padrdo é determinado pela propria
empresa, através do conhecimento das atividades e processos de fabricacdo de
seus produtos, além dos precos e quantidades dos insumos que serao usados neste
processo.

Se bem avaliado, o custo padréo, pode servir como base para que a empresa
consiga identificar, dentro das oscilagdes existentes, se houve ou ndo desvios, que
trouxeram como consequéncia, 0 aumento do custo do produto.

O sistema de custeio ABC, custeio baseado em atividades, para Martins
(2008) tem duas versdes: a primeira é baseada nas atividades que a empresa efetua
no processo de fabricagcdo de seus produtos; € uma metodologia de custeio que
procura reduzir sensivelmente as distorgdes provocadas pelo rateio arbitrario dos
custos indiretos (sistema de custeio por absor¢do), ou seja, a dindmica basica é
atribuir, primeiramente, os custos as atividades e posteriormente atribuir os custos
das atividades aos produtos; a segunda versdo tem uma abordagem gerencial e

estratégica, que possibilita a analise de custos sob duas visdes:

a) a visao econdmica de custeio, que é uma visdo vertical, no sentido
gue apropria 0S custos aos objetos de custeio através das atividades
realizadas em cada departamento; e

b) a visao de aperfeicoamento de processos, que €é uma visao
horizontal, no sentido de que capta os custos dos processos através das
atividades realizadas nos varios departamentos funcionais. (MARTINS,
2008. pg. 286)

Conforme Martins, a viséo vertical contempla os dados da primeira verséo do
ABC, j& a visdo horizontal, serve para analise e aperfeicoamento dos processos
através da melhoria de desempenho na execucéo das atividades.

Observa-se, entdo, que o sistema de custeio ABC diferencia-se dos sistemas
de custeio por absorgéo e variavel, pois este se apdia no planejamento, execucao e
mensuragdo dos custos das atividades, tornando-se uma ferramenta de gestdo que
pode propiciar vantagens competitivas, por possibilitar aos gestores tomar decisdes
estratégicas em relacdo a: alteracdo nos processos de formagdo de pregos, no mix
de produtos, eliminagdo de desperdicios e atividades que ndo agregam valor, entre
outras. (MARTINS, 2008. P. 289)
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2.3.3 ANALISES DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

Para Marion (2005) a andlise da variagdo da riqueza existe h4 tanto tempo
quanto a contabilidade, porém a exigéncia de um relatério para andlise de outras
pessoas surge, segundo o autor, a partir do século XIX, através da solicitacao dos
banqueiros americanos de demonstrativo para avaliagdo de crédito.

Ainda para Marion (2005), os bancos, principais usuarios destas
demonstragdes, exigiam apenas os Balancos, mais tarde outras demonstracdes
foram estabelecidas e comecaram a ser analisadas para concessao de empréstimos
e financiamentos as empresas.

Atualmente a andlise das demonstra¢gdes tornou-se bastante relevante para
0S usuarios externos a organizacdo. Para Marion (2005), j& que a abertura de capital
por parte das empresas possibilita que qualquer pessoa seja um acionista, desta
forma a empresa que demonstrar, através de seus nimeros, maior possibilidade de
ganho tera a preferéncia entre os investidores.

De acordo com Marion (2005), todas as demonstracdes contdbeis sao
importantes e devem ser analisadas, sendo: Balanco Patrimonial (BP),
Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), Demonstracdo de Fluxo de Caixa
(DFC), Demonstragédo das Muta¢des do Patrimdnio Liquido (DMPL) e Demonstracao
de Valor Adicionado (DVA).

Entretanto a andlise das demonstragfes citadas acima €, também, um
importante instrumento para 0s USUArios internos a organizagdo. Trata-se de uma
ferramenta que propicia avaliagdes do patriménio e das decisdes tomadas, tanto em
relacdo ao passado quanto em relagdo ao futuro aumentando, assim, a seguranca

nas decisbes do empresario ou administrador. °
2.3.3.1 Balanco Patrimonial e Demonstracdo de Resultados

O Balango Patrimonial é a peca mais importante na contabilidade, afirma
Padoveze e Benedicto (2007). O BP contém todos os bens (ativo), direitos (ativo) e

obrigacdes (passivo) de uma empresa, de acordo com 0s autores

5Fonte:http://pt.shvoonq.com/business-manaqement/b-accountinq/1659771-analise-das-
demonstra%C3%A7%C3%B5es-contabeis/, acessado no dia 24 de abril de 2009 as 19:30 h.
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0 ativo evidencia o0s elementos patrimoniais positivos, enquanto que o
passivo evidencia dois elementos até antagbnicos: mostra, em primeiro
lugar, as dividas da empresa, consideradas elementos patrimoniais
negativos e, em segundo lugar, complementando a equacgéo contabil, o
valor da riqueza dos acionistas, evidenciada no patrimdnio liquido.
(PADOVEZE e BENEDICTO, 2007. pg. 27).

Ou seja, representa todo o patriménio da empresa. Podemos entender melhor

visualizando a representacao gréfica da citagdo acima.

Quadro 3 — Exemplo da Estrutura do Balango Patrimonial conforme Lei 11638/07.

ATIVO PASSIVO

Passivo Circulante

Ativo Circulante

Nao Circulante: Exigivel a Longo Prazo e
Result. Ndo Realizados

Patriménio Liquido: capital Realizado;
Reservas de Capital; Ajustes de Avaliacéo;
Reservas de Lucro; (-) Acdes em Tesouraria e
(-) Prejuizos Acumulados.

N&o Circulante: Realizavel a
Longo Prazo; Investimentos;
Imobilizado e Intangivel.

Fonte: Mudangas nas Demonstragcfes Contabeis, Coordenadores MARION e REIS; 2003.
Adaptado de Lei 11.638/07 e 10941/09

Para classificar as contas do BP usa-se o critério de grau de liquidez
conforme descrito por Marion (2003), ou seja, que se realizam em dinheiro mais
rapidamente. Desta forma para Padoveze e Benedicto (2007) no ativo circulante
teremos, entdo as disponibilidades, os clientes, os estoques e outros valores a
realizar-se no prazo de até 365 dias. E no ativo néo circulante, como o préprio nome
j& indica, séo os bens e direitos que se realizardo apds o prazo de 365 dias e, ainda,
bens adquiridos para utlizagcdo na atividade da empresa, como: maquinas,
equipamentos eletrdnicos, software, liquidos de depreciacdo, amortizacdo e
exaustdo (PADOVEZE e BENEDICTO, 2007. P. 34).

Se no ativo as contas sdo classificadas de acordo com o critério de grau de

liguidez, no passivo usa-se como critério de classificacdo o grau de exigibilidade, ou
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seja, a divida em que o vencimento do prazo para pagamento estiver a menos de
365 dias sera alocada no grupo passivo circulante. Deste modo o passivo circulante
como indica Padoveze e Benedicto (2007) conter4 as contas de: fornecedores,
impostos a recolher, empréstimos/financiamentos e outras contas a pagar que
vencerdo em até 365 dias. J& o passivo ndo circulante conterd obrigacdes em que a
exigibilidade se dard apos 365 dias.

O grupo passivo engloba, ainda, um grupo muito importante, o patrimonio
liquido, € neste grupo que estad demonstrado o capital proprio da empresa. De
acordo com Marion (2003) neste grupo estara evidenciado o capital realizado, as
reservas de capital, os ajustes de avaliagdo patrimonial, as reservas de lucro e os
prejuizos acumulados e a¢cbes em tesouraria, na forma de conta redutora do capital.
Portanto o PL representa o investimento dos proprietarios acrescido pelo resultado
da atividade num determinado periodo.

Desta forma podemos dizer que o Balango Patrimonial é a fotografia de uma
empresa num determinado periodo, pois nele estd o resultado de todos os fatos
ocorridos no tempo analisado, ou seja, mostra todos o0s recursos (passivo e PL)
necessarios para a operacao, de que forma foram aplicados (ativo) e, ainda, se as
decisdes tomadas tiveram resultado positivo (lucro) ou negativo (prejuizo).

Para saber se tais decisdes geraram resultado positivo ou negativo é
necessario conhecer outro relatério contabil a DRE — Demonstragdo de Resultado
do Exercicio. Para Marion (2003) o objetivo basico da DRE é definido como a

evidenciagao do resultado das operacdes sociais — lucro ou prejuizo apurando

a) o resultado operacional do periodo, ou seja, o resultado das operac6es
principais e acessoérias da empresa provocado pela movimentacdo dos
valores aplicados no Ativo;

b) o lucro liquido de periodo, ou seja, aquela parcela do resultado que,
efetivamente, ficou a disposicao dos sdcios para ser retirada ou reinvestida.

(Mudancas nas Demonstra¢des Contabeis, MARION, 2003. pg. 32)

E, portanto, um resumo das receitas e despesas de um determinado periodo
que mostra como resultado liquido, ou seja, todas as receitas diminuidas de todas
as despesas, o lucro, se o resultado for positivo, ou o prejuizo, se o resultado for
negativo.

Para tal evidenciacdo é necesséario que a DRE esteja na forma vertical, isto é,
parte-se da receita bruta e, de acordo com os fatos, adi¢cdes ou subtra¢des chega-se
ao resultado liquido, conforme indicado pela Lei 11638 e demonstrado por Marion

(2003), abaixo o quadro mostra como deve ser estruturada a DRE.
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Quadro 4: Estrutura da DRE conforme Lei 11638/07

DEMONSTRAGAO DO RESULTADODO EXERCICIO
RECEITA BRUTA
(-) DEDUGOES DA RECEITA
RECEITA LIQUIDA (1-2)
(-) CUSTO DA MERC/PROD. VENDIDO
(=)LUCRO OPERACIONAL BRUTO (3-4)
RESULTADO OPERACIONAL BRUTO (7-8)
RECEITAS
DEPESAS
(=)RESULTADO OPERACIONAL LIQUIDO (5+6)
(=)RESULTADO ANTES DAS PARTICIPAGOES (9+10)
11 (=)RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO
12 AJUSTES DE EXERCICIOS ANTERIORES
13 (=)RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO, AJUSTADO
Adaptado de Mudancas nas Demonstracdes Contabeis, MARION (2003) e Lei 11638/07.
Obs: os numeros na primeira coluna ndo fazem parte do demonstrativo, foram colocados para melhor
entendimento de quais linhas fazem parte do somatario.

© 0O ~NOOUA~WNPR

=
o

O quadro acima mostra os principais grupos de conta que a DRE deve conter.
Sendo eles:
1 — Receita Bruta: de acordo com Marion (2003) este grupo corresponde ao valor
bruto das vendas e/ou servigos.
2 — Deducdes da Receita: aqui se inclui os impostos (ICMS, IPI, PIS/ICOFINS, etc.),
além de devolucbes, ndo-efetivacdo do servigo, etc.
3 — Receita Liquida: € o montante correspondente da subtracdo de Receita Bruta e
Deducdes da Receita, € o que realmente fica para a empresa.
4 — Custo da Mercadoria ou Produto Vendido: sdo alocados nesta conta o0s
gastos com a mercadoria vendida ou produg¢ao do produto. Conforme Marion (2003),
no caso de mercadoria (comércio), agrupam-se nesta conta o valor de aquisicao,
seguros e transporte até o local da venda e tributos devidos na aquisicdo ou
importacéo e, no caso de producdo do produto (inddstria), o custo de aquisicdo de
insumos e as despesas diretas.
5 — Lucro Operacional Bruto: corresponde ao total da Receita Liquida diminuida do
Custo da Mercadoria ou Produto Vendido.
6 — Resultado Operacional Bruto: este grupo contém o resultado entre receitas
operacionais e despesas operacionais, ou seja, receitas e despesas derivadas das
atividades da empresa.
9 — Resultado Operacional Liquido: contém a soma entre Lucro Operacional Bruto

e 0 Resultado Operacional Bruto, este poder ser positivo se as receita forem maiores
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que as despesas aumentando o Lucro Operacional ou negativo se as despesas
forem maiores que as receitas diminuindo, portanto, o Lucro Operacional.

10 — Resultado Antes das Participacdes: € a soma de Resultado Operacional
Liquido e Resultado ndo Operacional, o lucro liquido do exercicio antes da dedug&o
do IRPJ e CSLL, da participagéo de administradores ou diretores e dos empregados.
11 — Resultado Liquido do Exercicio: aqui contém, entdo, o resultado efetivo do
periodo que, no entanto, pode ser alterado por eventuais ajustes de exercicios
anteriores. (MARION, 2003. P. 36).

12 — Resultado Ligquido do Exercicio Ajustado: o montante que restar nesta conta
€ 0 que deve ser langado no Patrimdnio Liquido e dado um destino, de acordo com a
vontade dos diretores observando as determinacdes da legislag&o vigente.

O Balanco Patrimonial e a Demonstracéo de Resultado do Exercicio sdo os
primeiros relatérios que devem ser analisados, pois, como vimos, estes dois
relatérios contém todos os resultados da atividade de uma empresa num
determinado periodo. Com as andlises do BL e da DRE é possivel conhecer quanto
a empresa tem aplicado em sua atividade, a evolugéo destas aplicagfes ao longo de
um periodo, bem como as origens para estas aplicagcfes e, ainda, se as decisdes
tomadas causaram efeito positivo ou negativo.

Para Savytzky (2008) a andlise de BL contém trés fases, a saber:

a) exame das contas quanto a sua finalidade e qualidade e
consequentemente classificagcdo nos agrupamentos do balanco;

b) apuracao dos indices; e

c) interpretacao.

(SAVYTZKY. 2008. pg. 33)

Portanto, primeiramente, se faz o exame das contas do balanco, que tem por
finalidade a reclassificacdo das mesmas, pois 0s balangos podem conter valores
irreais ou estar mal estruturados e, sem um exame prévio, pode causar distor¢do na
apuracao dos indices e, em consequéncia disto, conclusdes erradas.

Desta forma o modelo proposto por Pegoraro (2009)° divide o ativo em
financeiro, operacional e ndo circulante, ja no passivo, o passivo circulante divide-se
entre operacional, financeiro, ndo circulante e no patriménio liquido, o capital ja deve
aparecer deduzido do capital a realizar e somado as reservas que existirem. Como

demonstrado no quadro abaixo.

Quando 5: Estrutura do Balango Patrimonial Padronizado

® Material de Apoio para Anéalise das Demonstracdes Contabeis 2009.
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BALANCO PATRIMONIAL PADRONIZADO

ATIVO PASSIVO
CIRCULANTE CIRCULANTE
Financeiro Operacional
Disponivel Fornecedores

Aplicacdes Financeiras | Outras obrigacoes

Operacional Financeiro

Clientes Empréstimos

Estoques Duplicatas Descontadas

NAO CIRCULANTE NAO CIRCULANTE

Realizavel a lLongo

Prazo Exigivel a Longo Prazo
Resultados Nao

Investimentos Realizados

Imobilizado

PATRIMONIO LIQUIDO

Intangivel
Fonte: Adaptado de Material de Apoio para Andlise das Demonstracfes Contabeis 2009,
PEGORARO (2009) e Mudancas nas Demonstracdes Contabeis, MARION, 2003.

Apos este exame e a realocagdo das contas no BL, Savytzky (2008) sugere
gue se determine, primeiramente, a situacao patrimonial e financeira, bem como, o

grau de imobilizagdo e de endividamento e, por fim, a rentabilidade.

2.3.3.2 Demonstragédo do Fluxo de Caixa (DFC)

A demonstracdo de fluxo de caixa mostra todo o movimento de entradas e
saidas de caixa de um determinado periodo. Com posse deste demonstrativo o
administrador terd a possibilidade de elaborar melhor o planejamento financeiro de
curto prazo.’

Segundo Marion (2003) por meio DFC

podem ser avaliadas as alternativas de investimentos e as razdes que
provocaram as mudancas da situagdo financeira da empresa, as formas de
aplicacdo do lucro gerado pelas operacdes e ate mesmo 0os motivos de
eventuais quedas do capital de giro.(MARION, 2003.pg.57)

Portanto, a DFC pode ser usada como instrumento de verificagdo da situagao

financeira da empresa, presente e futura e, pode-se ainda, através dele analisar

7 Site http://www.ccsa.ufpb. br/~nca/dfc.html, acessado em 06/08/09 as 20hr41min.
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alternativas de investimento e controlar, ao longo do tempo, o impacto das decisdes
que tenham reflexo monetério sobre a empresa.
Para entender melhor o fluxo de caixa é necessario conhecer as principais
transacées que podem ou nao afetar o caixa da empresa, a saber: ®
a) Transacdes que afetam o caixa (disponivel)

Aumento do caixa por:

e |Integralizacdo do capital pelos sb6cios ou acionistas, sdo 0s
investimentos em espécie realizados pelos proprietarios;

e Empréstimos bancarios e financiamentos, que s80 0s recursos
financeiros oriundos das instituigdes financeiras;

¢ Venda de itens do ativo permanente;

e Vendas a vista e recebimentos de duplicatas a receber;

e Outras entradas, como juros recebidos, dividendos recebidos de outras
empresas, indenizagdes de seguros recebidas etc.

Diminuicao do caixa por:

e Pagamentos de dividendos aos sécios;

e Pagamentos de juros;

e Aquisicéo de itens do ativo permanente;

e Compras a vista e pagamentos de fornecedores;

e Pagamentos de despesa/custo contas a pagar e outros.

b) Transagbes que néo afetam o caixa

e Depreciagcdo, amortizagcdo e exaustdo, sdo redugdes de ativo, sem
afetar o caixa;

e Aumento ou diminuicdo de itens de investimentos pelo método de
equivaléncia patrimonial.

Apos o reconhecimento das transagdes que afetam ou ndo o caixa, € possivel
partir para a confecc¢édo do fluxo, o qual é dividido segundo MARION (2003) em trés
fluxos: fluxo das atividades operacionais, fluxo das atividades de investimento e fluxo
das atividades de financiamento.

O fluxo de atividades operacionais € composto por recebimentos e
pagamentos derivados da propria operacdo da empresa e sdo ligados na maioria

das vezes ao ativo e passivo circulante.

8 Site http://www.ccsa.ufpb. br/~nca/dfc.html, acessado em 06/08/09 as 21hr20min.
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No fluxo das atividades de investimento estéo representados as aplicagdes de
recursos no ativo imobilizado, com a aquisi¢do de investimentos realizaveis a longo
prazo, ja, a atividade de financiamento, engloba os dados do exigivel a longo prazo
e patriménio liquido.

De acordo com Marion (2003) existem dois métodos para a apresentacao da
DFC, o método direto e o método indireto. O primeiro € baseado no regime de caixa
e o0 segundo divulga informagBes mais complexas e de melhor qualidade, pois é
necessario que seja realizado uma reconciliagdo do rendimento liquido para o caixa
liquido.

Para compreender melhor o fluxo de caixa, segue abaixo os quadros

comparativos entre os dois métodos citados acima:

Quadro 6: Demonstracao do Fluxo de Caixa pelo Método Direto.

DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA - METODO DIRETO

Fluxo de Caixa proveniente:
1. Das atividades operacionais
Recebimentos de:
. Clientes
. Receitas financeiras
. Dividendos de coligadas e controladas
. Devedores diversos
Pagamentos a:
. Fornecedores de estoques
. Impostos e contribuicdes
. Salarios e encargos
. Devedores diversos

. Acréscimo de caixa originado das atividades operacionais

2. Das atividades de investimentos
Receita de venda de:

. Imobilizado

. Investimentos permanentes
Aquisicdes de:

. Imobilizado

. Investimentos permanentes

. Diminuicéo de caixa originada das atividades de investimentos

3. Das atividades de financiamento

Integralizagdo de capital

Novos empréstimos e financiamentos
Amortizagdo de empréstimos e financiamentos
Dividendos a pagar

. Acréscimo de caixa das atividades de financiamento

Resumo

. Saldo Inicial
+ Acréscimo de caixa no periodo (1+2+3)
= Saldo final

Fonte: Adaptado de Mudancas nas Demonstragdes Contabeis, MARION (2003).



Quadro 7 — Demonstracdo do Fluxo de Caixa pelo Método Indireto.

DEMONSTRAGAO DO FLUXO DE CAIXA - METODO INDIRETO

Fluxo de Caixa proveniente:
1. Das atividades operacionais
Lucro Liquido do exercicio
+- Receitas ou despesas que ndo afetam o caixa

. Receita de equivaléncia patrimonial
. Depreciagdo e amortizagdo
. Baixa de Ativo Permanente
. Despesa com devedores duvidosos

= Lucro Liquido Ajustado

Acréscimo ou diminuic&o de ativos operacionais

. Duplicatas a receber de clientes
. Contas a receber diversas
. Adiantamentos diversos
. Estoques
. Despesas pagas antecipadamente

= Diminuicéo nos ativos operacionais

Acréscimo ou diminuicdo de passivos operacionais

. Fornecedores
. Impostos e contribuicdes
. Salarios e encargos sociais
. Credores diversos
. Imposto de renda

= Acréscimos nos passivos operacionais

= Acréscimo de caixa originado das atividades operacionais

2. Das atividades operacionais
Receita de venda de:
. Imobilizado
. Investimentos permanentes
Aquisicdes de:
. Imobilizado

. Investimentos permanentes

= Diminuicéo de caixa originada das atividades de investimentos
3. Das atividades de financiamento
. Integralizagéo de capital
DEMONSTRACAO DO FLUXO DE CAIXA — METODO INDIRETO

. Novos empréstimos e financiamentos
. Amortizacdo de empréstimos e financiamentos
. Dividendos pagos
= Acréscimo de caixa originado das atividades de financiamentos
Resumo
. Saldo Inicial
+ Acréscimo de caixa no periodo

= Saldo final

Fonte: Adaptado de Mudancas nas Demonstragdes Contabeis, MARION (2003).
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2.3.3.3 Demonstracédo das Mutag8es do Patriménio Liquido (DMPL)

Essa demonstragdo tem por objetivo evidenciar as muta¢des ocorridas no
exercicio nas contas patrimoniais integrantes do grupo do Patriménio Liquido.

A Lei das Sociedades por Ac¢des (Lei 6.404/76) em seu artigo 186 exigiu uma
demonstracé@o especifica do destino do lucro, quando néo distribuido aos sécios e,
também das perdas, tal demonstracdo foi mantida pela Lei 11638/08.

A DMPL contém a movimentagao ocorrida durante um exercicio nas diversas
contas que compdem o patriménio liquido, sendo elas: capital social, reservas de
capital, reservas de lucros, ajuste de avaliacdo patrimonial, acdes em tesouraria e
prejuizos acumulados. Esta demonstracdo, de acordo com MARION (2003), mostra
o fluxo de uma conta para outra, indicando a origem e o valor de cada acréscimo ou
diminuic&o do PL durante o exercicio.

Para Sé& (2008) esta demonstragéo deve conter:

1. Saldo inicial do exercicio;

2. Ajustes que tenham ocorrido no exercicio que se demonstra;
3. Corregcao monetéria do saldo inicial do exercicio;
4. Reservas revertidas para que se liberassem;

5. O lucro liquido do exercicio que se demonstra e que se acresce a
situacdo anterior (1 a 3);
6. O destino que foi dado ao resultado referido, ou seja, o que transferiu
para reservas, 0 que se distribuiu como dividendos, o que se incorporou ao
capital, mostrando como se chega ao saldo final. (S&, 2008, pg. 96)

E seguir os padrdes do quadro abaixo:

Quadro 8: Exemplo da estrutura da Demonstracao das Mutac¢des do Patriménio Liquido

DEMONSTRACAO DAS MUTACOES DO PATRIMONIO LiQUIDO (DMPL)

ELEMENTOS

CAPITAL
SOCIAL

RESERVAS

CAPITAL

REAVALIACAO

LUCROS

LUCROS OU
PREJUIZOS ACUMLADOS

TOTAL

Saldo no inicio do periodo
(+/-) Ajustes de periodos anteriores

()

()

Saldo Inicial Ajustado e Corrigido

Reversao de reservas de lucros
Integralizacdo do capital a realizar
Resultado liquido do exercicio
Formacéo de reservas de:

Lucros

Capital

Reavaliacdo
Capitalizagéo de:

Reservas

Lucros
Dividendos ou lucros creditados
Aumento de capital social pelos s6cios/acionistas
(+/-) Compra/venda de suas proprias acdes
(+/-) Outras mutacoes

(+)

Saldo Final do Periodo

Fonte: Adaptado de NEVES, 2007.
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A DMPL, portanto, possibilita ter maior clareza sobre o patriménio liquido da
empresa, ja que este é 0 grupo que mais interessa aos socios ou acionistas e, ainda,
as pessoas externas, principalmente porque é neste grupo que os lucros e prejuizos

da empresa séo langados, ocasionando o aumento ou diminui¢&o do patrimonio.

2.3.3.4 Demonstracéo do Valor Adicionado (DVA):

O valor adicionado representa a riqueza criada por uma entidade num
determinado periodo de tempo, bem como sua efetiva distribuicdo. (NEVES, 2007)

Segundo Marion (2003), a demonstracdo do valor adicionado mostra o quanto
de valor a empresa adiciona aos insumos adquiridos por ela e sua distribuicdo aos
elementos que contribuiram para esta adicao.

Para Neves (2007) a necessidade de elaboragcdo da DVA surgiu tendo em
vista que:

a) a Demonstracdo do Resultado do Exercicio identifica apenas a
parcela da riqueza criada que efetivamente permanece na empresa na forma
de lucro, ndo 9identifica, portanto, as demais geracdes de riquezas;

b) as demais demonstracfes financeiras também ndo sédo capazes de
indicar quanto de valor a entidade esta adicionando ou agregando as
mercadorias ou insumos que adquire; e

c) as demonstracdes mencionadas nao identificam, ainda, quanto e de
gue forma foram distribuidos os valores adicionados ou agregados.

Quadro 9: Representacédo grafica da Demonstracao do Valor Adicionado

DEMONSTRACAO DO VALOR ADICIONADO (DVA)

I- Geragéo do Valor Adicionado - Elementos:
Receitas Operacionais e ndo-operacionais
(-) Custo das mercadorias, produtos e servi¢cos vendidos.
(-) Servigos adquiridos de terceiros.
(-) Materiais e insumos, energia, comunicacéo, propaganda, etc.
(-) Outros Valores
(=) Valor Bruto Adicionado

(-) Despesas de depreciagdo, amortizacdo e exaustao.

(

(

(

) Valor Adicionado Liquido
+) Valores remunerados por terceiros (juros, aluguéis e outros)
=) Valor Adicionado a Disposi¢édo da Empresa

- Distribui¢do do Valor Adicionado
Remuneragéo do trabalho
Remunerag&o do Governo (impostos e contribuigdes)
Remuneragédo do Capital de Terceiros (juros, aluguéis, etc)
Remuneragédo do Capital Préprio (dividendos e lucros retidos)
Outros
(=) Total do Valor Distribuido (igual ao total gerado)

Fonte: Adaptado de NEVES (2007)

° Este item ser& abordado apenas teoricamente, pois este trabalho é voltado para analise das Micro e Pequenas
Empresas, vide o item Metodologia.
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Portanto, a DVA indica a parte da riqueza que pertence aos soécios ou
acionistas, a parte que pertence aos demais capitalistas que financiam a entidade
(capital de terceiros), a parte que pertence aos empregados e finalmente a parte que

fica com o governo.
2.3.3.5 Analise de Indicadores

De acordo com Padoveze (2004) os indicadores econdmico-financeiros séao
os elementos que representam o conceito de andlise de balango, estes sdo obtidos
através do balancgo patrimonial e da demonstracdo de resultado.

Tais indicadores tém por objetivo evidenciar a situagéo patrimonial, financeira
e de rentabilidade atual da empresa, podendo, ainda fazer projecdes futuras. Caso
estas projecOes apontarem para problemas que possam afetar a continuidade da

empresa, a administracdo podera tomar medidas preventivas.

2.3.3.5.1 Capital de Giro

O termo capital de giro pode ser entendido como 0S recursos que as
empresas mantém em caixa para atender suas necessidades operacionais
imediatas, como por exemplo, negociar pregcos melhores com os fornecedores,
pagar saléarios e outros. Fazem parte do capital de giro os recursos em caixa,
aplicagdes financeiras, duplicatas a receber e estoques, ou seja, 0S recursos que
podem ser convertidos em dinheiro mais rapidamente.

De acordo com Assaf (2002) os elementos de giro estéo identificados no ativo
circulante e passivo circulante, ou seja, no curto prazo. Por isso, para se determinar
0 montante que representa o capital de giro € necessario conhecer, também, as
dividas de curto prazo da empresa.

Outros indicadores que podemos obter da andlise do capital de giro sédo o
capital de giro liquido (CCL) e o capital de giro préprio. (Assaf, 2002. P.16-18). O
CCL pode ser obtido da diferenga entre ativo circulante e passivo circulante,
segundo Assaf o montante obtido representa a folga financeira da empresa. Se for
positivo, ativo maior que passivo, significa que a empresa poSSui recursos
suficientes para financiar a atividade, quando for negativo, aponta a ineficiéncia dos
recursos obtidos, ou seja, ndo sdo suficientes ou podem estar aplicados de forma

incorreta.
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Jé para obter o capital de giro préprio o patriménio liquido deve ser diminuido
do ativo permanente e somado ao realizdvel a longo prazo (Assaf, 2002. P. 18),
desta forma é possivel identificar os recursos proprios que estdo financiando a

atividade da empresa.

A gestéo do capital de giro deve ser uma das preocupagdes mais importantes
das empresas, pois, caso a empresa nao administre corretamente os itens que
fazem parte do capital de giro, podera leva-la a uma situacdo de insolvéncia, ou

seja, incapaz de cumprir com seus compromissos financeiros.

2.3.3.5.2 Andlise da Liquidez
Os indicadores mais usados dividem-se, segundo Padoveze e Benedicto
(2007), em cinco categorias, a saber:
e Liquidez
e Estrutura e Endividamento
e Atividades
e Margem e Rentabilidade
e Preco e Retorno da Acéo

Os indicadores de liquidez para Marion (2005)

séo utilizados para avaliar a capacidade de pagamento da empresa, isto é,
constituem uma apreciacao sobre se a empresa tem capacidade para saldar
seus compromissos. Essa capacidade de pagamento pode ser avaliada,
considerando: longo prazo, curto prazo ou prazo imediato. (MARION, 2005.

pg. 83).

Tais indicadores podem ser importantes para ajudar a administragdo no
processo decisorio, pois apontam a situagao financeira da empresa em determinado
momento, porém nao devem ser analisados individualmente e, tdo pouco,
considerados definitivos, j& que a fonte para o calculo destes indices é o balanco
patrimonial, o qual podera ser alterado por qualquer evento que modifique o0s
elementos patrimoniais.

Os analistas financeiros trabalham com quatro indicadores de liquidez, sendo
eles: liquidez corrente, liquidez seca, liquidez imediata e liquidez geral.

A Liquidez Corrente, para Padoveze (2004), identifica a capacidade de

pagamento da empresa dos valores de curto prazo. E obtida pela férmula:



46

Liquidez Ativo Circulante

Corrente = Passivo Circulante

Geralmente consideram-se como bons indices aqueles acima de 1,00, pois
abaixo deste valor pode-se dizer que a empresa nao tem capacidade de saldar seus
compromissos de curto prazo.

A Liquidez Seca representa a capacidade de pagamento de curto prazo
excluindo-se os estoques. A excluséo dos estoques do ativo circulante transforma
esta parcela do ativo apenas em valores recebiveis (Padoveze, 2004. P.211), pois
para o estoque tornar-se recebivel deve, primeiramente, ser vendido.

E obtida pela férmula:

Liquidez Ativo Circulante - Estoques

Seca= Passivo Circulante

Segundo Padoveze e Benedicto (2007) é importante ressaltar que na andlise
deste indice deve ser levado em conta o tipo da empresa. Em empresas comerciais
0s estoques realizam-se mais facilmente do que nas empresas industriais, pelo fato
de que nas industrias existem trés tipos de estoque: estoques de matéria-prima,
estoques de produtos em elaboracéo e estoques de produtos acabados.

Geralmente para as empresas industriais é considerado bom indicador acima
de 0,70 e para o comércio 0,50 desde que o indice de liquidez corrente seja acima
de 1,00. (PADOVEZE E BENEDICTO, 2007. P. 140).

A Liquidez Imediata é o indicador mais claro de liquidez, j& que considera
apenas os ativos financeiros efetivamente disponiveis, tais como saldos bancérios e
aplicagdes financeiras de curto prazo, para saldar as dividas de curto prazo. E obtido

pela formula:

Liguidez Disponibilidades
Imediata = Passivo Circulante

De acordo com Padoveze (2004) ndo hd um nimero base, pode-se dizer que
guanto maior, melhor. Entretanto, o excesso de liquidez imediata pode prejudicar a
rentabilidade, ou seja, investindo muito em aplicagées financeiras pode faltar
recursos para investir na propria atividade.

A Liquidez Geral considera todos os valores recebiveis, tanto de curto prazo

quanto de longo prazo. E obtido pela formula:
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Liguidez Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo

Geral = Passivo Circulante + Exigivel em Longo Prazo

Para Padoveze e Benedicto (2007) ndo existe nenhum referencial para este
indicador, pelo fato de considerar itens de mesma natureza, porém com diferentes
periodos de realizacdo. Para este autor ndo deve se considerar este indice no

processo de analise.

2.3.3.5.3 Analise de Estrutura e Endividamento

A Situacdo Patrimonial pode ser conhecida através da aplicagdo da analise
vertical ou de estrutura e horizontal. De acordo com Neves (2007) a anélise vertical
tem por objetivo medir percentualmente cada componente em relagdo ao todo do
gual faz parte, ou seja, medir quanto por cento que cada conta representa em
relacdo ao BL ou a DRE e, ainda, se existir dois ou mais periodos, fazer as
comparacdes necessérias pra a interpretacdo desta informacgéo.

Jé a andlise horizontal, para Neves (2007)

avalia o aumento ou a diminuicao dos valores que expressam os elementos
patrimoniais ou do resultado numa determinada série histérica de exercicios
(NEVES, 2007. pg. 430)

ou seja, compara entre dois ou mais periodos a evolugdo das contas, tanto do BL
quanto da DRE.

Através da andlise vertical e horizontal é possivel saber, por exemplo, onde a
empresa investe mais e por quanto tempo, isto é, uma complementa a outra, desta
forma permite tirar conclusbes sobre alguns fatos que ocorrem dentro da série de
periodos analisados.

Segundo Neves (2007) o endividamento indica o montante dos recursos de

terceiros que estéd sendo usado, na tentativa de gerar lucros. Ainda para ele

(...) existe grande preocupacdo com o grau de endividamento e com a
capacidade de pagamento da empresa, pois, quanto mais endividada ela
estiver maior sera a possibilidade de que ndo consiga satisfazer as
obrigacbes com terceiros. (NEVES, 2007. pg. 436).

Portanto, este indice mede a proporcdo das dividas da empresa em relagdo
ao capital proprio. Para analisar este indicador sdo aplicadas, segundo Neves

(2007), as seguintes férmulas:
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Endividamento Passivo Exigivel
Total = Ativo Total

O indice acima indica a proporcdo do ativo total financiada por recursos de
terceiros. Segundo Neves (2007) quanto menor este indice, melhor seré a situacao
da empresa, pois, significa que esta usando do seu capital para financiar sua

atividade, deixando de pagar encargos a terceiros.

zarantia Capital de Patriménio Liquido

Terceiros = Passivo Exigivel

O indice acima mede a propor¢do das dividas em relagdo ao patrimdnio
liguido. Para Neves (2007) quanto maior for o capital préprio, maior serd a

seguranca dos credores.

Dividas de CP Passivo Circulante
sobre o ET = Passivo Exigivel (PC + PELP)

Com o indice acima é possivel identificar a propor¢éo das dividas de curto e
longo prazo em relagdo as dividas totais. Neste indice ndo se pode definir um
padrdo, pois, para saber se € melhor para a empresa ter mais ou menos dividas de
curto e longo prazo, é necessario conhecer a atividade e politica da empresa e seu

ciclo operacional.

Imobilizagdo do Ativo Permanente
Capital Proprio Patriménio Liguido

O indice acima demonstra a parcela do patrimdnio liquido aplicado do ativo
permanente. Estudiosos da é&rea entendem que nem sempre é bom para as
empresas imobilizarem seu patrimonio, pois, a parcela imobilizada pode diminuir o
capital de giro da empresa, forgando-a a buscar recursos de terceiros para financiar

sua atividade, arriscando-se a pagar juros altos.
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2.3.3.5.4 Andlise dos Indicadores da Atividade

Esses indicadores buscam evidenciar atividade operacional da empresa e

(...) sdo calculados inter-relacionando o produto das transagbes da
companhia e o saldo constante ainda no balanco patrimonial, e envolvem os
principais elementos formadores do capital de giro proprio da empresa.
(PADOVEZE, 2004. pg. 215).

Indicam, portanto, as rota¢des sofridas pelo capital e por valores empregados
na producdo mostrando quantas vezes foram empregados e recuperados.

Os principais indicadores que possibilitam analisar a atividade operacional da
empresa sdo os prazos de giro dos estoques, prazo médio de recebimento das
vendas, prazo médio de pagamentos das compras, ciclo operacional, ciclo financeiro
e giro do ativo (Padoveze. 2004. P. 215). Esses indicadores demonstram quantos
dias em meédia a empresa leva para pagar suas compras, receber suas vendas,
renovar seus estoques e recuperar seu ativo. Tais resultados sé@o obtidos através da

aplicacéo das férmulas abaixo:

Giro Custo dos Produtos Vendidos
do Estoque = Estogues Totais

Este indice demonstra quantas vezes o estoque foi renovado durante um
periodo. Segundo Padoveze (2004) ele € um dos indicadores da produtividade
operacional e ainda é possivel identificar a quantidade de dias em que os valores de
estoque sdo suficientes para a produgéo, para isto € necessério dividir a quantidade

de dias pelo indice obtido pela formula acima.

Prazo Médio de Clientes x 360 dias
Recebimento = Receita Operacional Bruta

O indice de prazo médio de recebimento significa quanto tempo, em média, a
empresa leva para receber suas vendas, ou seja, para que suas vendas sejam
transformadas em dinheiro. E necesséario ter cuidado ao definir as politicas de
vendas a prazo, ou seja, fornecendo prazos de recebimento de vendas maiores que
os prazos de pagamentos a fornecedores, a empresa podera ter dificuldades em
administrar seu capital de giro, se ndo possuir capital proprio suficiente para
sustentar a atividade da empresa. Segundo Padoveze (2004) para que este indice

possa cumprir com seu objetivo é necessério fazer o célculo mensalmente.
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Prazo Médio de Fornecedores x 360 dias
Pagamento= Compra Bruta de Material e Servigo

Este indicador acima para Padoveze (2004) demonstra o prazo médio que a
empresa consegue para pagar seus fornecedores. E interessante que o prazo médio

de pagamento seja maior que o prazo médio de recebimento.

Ciclo Prazo Médio de Recebimento  (+]
Operacional = Prazo Médio de Estocagem

O ciclo operacional comega na compra das matérias primas e termina no
recebimento das vendas. Esta rotacdo € o chamado ciclo operacional, ou seja, € 0
periodo que se inicia na aquisicdo de matéria-prima e termina no recebimento pela
venda do produto final. (Assaf, 2002. P. 19)

Segundo Assaf (2002) o ciclo operacional representa o intervalo de tempo
em que nao ocorrem ingressos de recursos financeiros na empresa, por isto, quanto
mais longo for o periodo entre a compra de material, producdo, venda e recebimento
da venda, maior sera a necessidade de recursos para financiar o giro da empresa, ja
gue neste mesmo intervalo de tempo a empresa tem saidas de caixa com 0s custos

da produgéo, pagamentos e financiamento das vendas a prazo.

Ciclo Ciclo Operacional (-]
Financeiro = Prazo Médio de Pagamento

Através do ciclo operacional pode-se identificar o ciclo financeiro. Segundo
Assaf (2002) o intervalo de tempo que a empresa ir4 necessitar efetivamente de
financiamento para suas atividades é chamado de ciclo financeiro, isto é,
compreende o momento de desembolso inicial de caixa para pagamento a

fornecedores até o recebimento da venda do produto.

Receita Operacional Liguida
Ativo Total

Giro do Ativo =




o1

Giro do ativo total Indica a eficiéncia com a qual a empresa usa seus ativos
para gerar vendas. Quanto maior o giro, maior a eficiéncia. 10 possibilitando, assim,

incrementar a rentabilidade da empresa.

2.3.3.5.5 Analise dos Indicadores da Margem e Rentabilidade
Para Savytzky

o indice de rentabilidade refere-se ao lucro gerado pela empresa e € de
interesse de seus soécios, que por ele verificam a remuneracdo do capital
aplicado e de terceiros. A empresa que apresenta baixa rentabilidade
compromete sua capacidade de pagamento e a tendéncia € de seu
definhamento. (SAVYTZKY, 2008. pg. 79)

z

Portanto, este indicador é resultante das operacdes da empresa e tem por
objetivo avaliar o rendimento que se obteve em determinado momento e, pode ser
medido em relag@o as vendas, ativos, patriménio liquido e ao valor da ac¢édo, sendo
que este Ultimo ndo serd abordado neste trabalho. Abaixo os indices mais usados

para medir a rentabilidade das empresas, conforme Neves (2007):

Rentabilidade do Lucro Liguido
Capital Préprio = Patriménio Liquido

X 100

O indice de rentabilidade do capital proprio mede como o nome diz, 0 quanto
foi a rentabilidade do capital investido na empresa. Quanto maior, melhor, pois, com

quanto maior o lucro, maior € o retorno que o0s socios terdo sob o investimento.

Rentabilidade do Lucro Liguido
Ativo = Ativo Total

X 100

Este indicador mede quanto a empresa obtém de lucro para cada R$ 100,00
de investimento total. Para Matarazzo (1995), este quociente representa uma
medida da capacidade da empresa em gerar lucro liquido e assim poder capitalizar-

se. E ainda uma medida do desempenho comparativo da empresa ano a ano. **

10 sjte http://www.administradores.com.br/artigos/analise de demonstracoes financeiras/14029/ acessado em
05/08/09, as 21hr05min.
1 Site http://www.eps.ufsc.br/dissertad8/borinelli/cap4a.html, acessado em 05/08/09, as 21hr19min.
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L Lucro Liguido
Margem Liguida = —— X 100
Venda Liguida

A margem liquida representa a porcentagem proveniente das vendas, que
resta apés todos os custos e despesas, ou seja, € 0 que sobra para a empresa antes
da distribuicdo de lucros.

Outro indicador que, também, deve ser analisado é o chamado pay-back do
investimento, ou seja, o tempo de recuperagao do capital investido. De acordo com
Neves (2007) ele indica quantos anos demora, em média, para que a empresa

obtenha de volta seu investimento. E obtido aplicando-se a férmula abaixo:

100
Taxa de Retorno do Investimento

Pay-Back =

Para encontrar a taxa de retorno de investimento, multiplica-se a margem

liquida pelo giro do ativo total.

2.3.3.5.6 Indicadores de Preco e Retorno da Agéo™

A andlise deste indicador € valida apenas para empresas constituidas sob a
forma de sociedade por agdes e, principalmente, para aquelas que tém esses ativos
cotados em bolsas de valores. (Padoveze. 2004. P. 226). Visa atender ao interesse
de pessoas externas a empresa, por iSSO merece acompanhamento da
administragdo, com o objetivo de saber qual € a visdo do mercado sobre a sua
empresa.

De acordo com Neves (2007) nesta analise sdo evidenciados o valor
patrimonial da acdo, que resulta da divisdo do PL pelo nimero de agdes do capital
social realizado; o valor econdmico da agéo, que é o valor monetario obtido com
base na cotacdo da acdo no mercado e, por isso, é a base para fixacdo de seu
preco para langamento de novas agbes no mercado; relagdo preco/lucro da agéo,
que expressa 0 numero de anos que seriam necessarios para reaver o capital

investido numa determinada agao.

12 Este item sera abordado apenas teoricamente, pois este trabalho é voltado para anélise das Micro e Pequenas
Empresas, vide o item Metodologia.
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A analise destes indicadores possibilita ao investidor fazer comparacdes entre
empresas para, entdo, decidir qual a melhor opgéo de investimento com um retorno
mais seguro. E ao administrador possibilita conhecer como o mercado avalia o

desempenho da sua empresa, facilitando a tomada de deciséo.
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3 ESTUDO DE CASO E ANALISE DOS RESULTADOS

3.1 Apresentacgdo da empresa analisada.

O estudo de caso foi realizado numa pequena empresa do ramo de auto pecas e
mecanica pesada, localizada na cidade de Santo Antonio do Sudoeste. Possui um
quadro com 15 funcionarios, 02 sécios e um supervisor geral. Trabalha em
consertos de veiculos da linha diesel, a partir de camionetas e caminhdes, mecanica
pesada, presta servicos de torno e soldas especiais e também conta com uma
ampla sessado de pecas e acessorios nas linhas diesel; fruto de sua parceria com as
melhores indlstrias do segmento, garantindo agilidade e eficiéncia para seus

clientes.

3.2 Demonstragdes Contébeis da Empresa.

3.2.1 Ativo
Tabela 4. Demonstragao do Ativo em R$.

Margo/09 Abril/09 Maio/09
ATIVO 787.210,14 735.126,23 737.121,54
Circulante 153.714,79 155.077,86 160.520,16
DISPONIVEL 113.425,93 80.402,62 69232,62
BANCOS 9.379,84 21.860,77 20136,22
APLICACAO FINANCEIRA 104.046,09 58.541,85 49.096,40
CREDITOS A RECEBER 27.502,22 54.696,16 67.301,71
Duplicatas a receber 27.502,22 54.696,16 67.301,71
ESTOQUES 12.786,64 19.979,08 23.985,83
Estoque de mercadorias para revenda 12.786,64 19979,08 23985,83
N&o Circulante 583.495,35 580.048,37 576.601,38
IMOBILIZADO 586.942,34 586942,34 586.942,34
Edificacbes 97.673,06 97.673,06 97.673,06
Terrenos 240.000,00 240.000,00 240.000,00
Veiculos 54.682,28 54.682,28 54.682,28
Equipamentos Eletronicos 9.887,00 9.887,00 9.887,00
Moveis e utensilios 18.140,00 18140,00 18140,00
Software 1.718,83 1.718,33 1.718,33
Aparelhos de comunicagdo 1.074,00 1.074,00 1.074,00
Maquinas e equipamentos 163.767,17 163.767,17 163.767,17
DEPRECIACAO/AMORTIZAGAO (3.446,99) (6.893,97) (10.340,96)
(-) Depreciagdo maquinas e equipamentos (1.359,27) (2.718,54) (4.077,80)
(-) Depreciacdo de edificacdes (792,00) (1.584,00) (2.376,00)
() Depreciagdo de  equipamentos (168,00) (336,16) (504,24)
eletrdnicos
(-) Depreciagdo de moveis e utensilios (150,56) (301,12) (451,69)
(-) Depreciagdo aparelhos de comunicagéo (18,26) (36,52) (54,77)
(-) Depreciagao de veiculos (929,60) (1.859,20) (2.788,80)
(-) Amortizacdo de software (29,22) (58,44) (87,66)
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e Composicado do Ativo

GRAFICO 1: Composic&o do Ativo (R$)
GRAFICO 2: Composic&o do Ativo (%)
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Através dos dados do graficos percebemos que ndo houve alteracdes
significantes no periodo analisado. O total dos bens e direitos que compde o circulante
esta em torno de 20% do ativo total, ou seja, grande parte das aplicacdes foram para

bens permanentes.

3.2.2 Passivo
Tabela 5: Demonstragao do Passivo em R$.

Margo/09 Abril/09 Maio/09
PASSIVO 737.210,14 735.126,22 737.121,54
Circulante 36.218,08 35.716,85 38.629,30
FORNECEDORES 16.617,75 17.126,43 19.356,59
Fornecedores 16.617,75 17126,43 19.356,59
Contas a pagar
EMPRESTIMOS E FIANNCIAMENTOS
Empréstimos bancarios
OBRIGAGOES TRIBUTARIAS 1.977,64 2.206,98 2.961,98
ICMS a recolher 1.977,64 2.206,98 2.961,98
OBRIGACOES TRABALHISTAS 17.622,69 16.383,44 16.310,73
Ordenados e salarios a pagar 13.394,20 12052,55 12.131,06
Pro-labore a pagar 2.465,00 2.465,00 2.465,00
INSS a recolher 942,63 1.002,90 889,89
FGTS arecolher 820,86 862,99 824,78
Nao circulante
PATRIMONIO LIQUIDO 700.992,06 699.409,37 698.492,24
Capital Social 700.368,27 700.368,27 700.368,27
Lucro/Prejuizo do exercicio 623,79 (958,90) (1.876,03)
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No passivo, também, ndo houve grandes
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alteracdes no periodo analisado. As

dividas de curto prazo ndo chegam a 10% do total do passivo, além disso,

percebemos que a empresa ndo usa recursos de terceiros a longo prazo, pois

possui capital proprio bastante elevado.

3.2.3 DRE

Tabela 6: Demonstracao de Resultado do Exercicio em R$.

Margo/09 Abril/09 Maio/09
Demonstrativo do resultado do exercicio (continua)
Receita bruta total 38.004,13 34.743,66 34.948,66
Receita bruta com venda de mercadorias 21.811,11 19.360,65 19.503,11
Receita bruta com prestacdo de servico 16.193,02 15.383,01 15.445,55
(-) Simples nacional (1.977,64) (2.206,98) (2.961,98)
(-) Custo da mercadoria vendida (13.086,67) (11.616,39) (11.701,87)
Receita liquida 22.939,82 20.920,29 20.284,81
Despesas operacionais (21.615,99) (20.402,74) (20.308,38)
Salarios e ordenados (10.969,90) (10.130,66) (10.336,84)
FGTS (820,86) (862,99) (824,78)
INSS (942,63) (1.002,90) (889,89)
Mensalidade Sindical (20,00) (20,00) (20,00)
Comissdes funcionarios (2.424,30) (1.921,89) (1.794,22)
Pro-labore scio (2.465,00) (2.465,00) (2.465,00)
Energia elétrica (554,20) (591,79) (554,31)
Agua (57,11) (60,52) (51,35)
Combustivel (380,00) (365,00) (390,00)
Deprecia¢do/Amortizacdo (3.446,99) (3.446,99) (3.446,99)
Despesas com vendas (400,00) (400,00) (400,00)
Propaganda e publicidade (400,00) (400,00) (400,00)
Despesas administrativas (1.204,95) (1.246,11) (1.641,06)
Taxa de coleta de lixo (140,00) (160,00) (160,00)

Margo/09 Abril/09 Maio/09
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Mensalidade associagdo comercial (30,00) (30,00) (30,00)
Material de limpeza (60,00) (60,00) (60,00)
Telefone (259,60) (255,76) (260,21)
Honorarios contabeis (670,00) (670,00) (1.085,50)
Tarifas bancos (45,35) (65,35) (45,35)
Resultado financeiro 1.369,91 634,66 653,60
Despesa tributaria 0 0 (518,60)
Despesa financeira (124,00) (5,69) (4,85)
Receita financeira 1.245,91 628,97 1.177,05
Lucro ou prejuizo 623,79 (958,90) (1.876,03)

Na DRE podemos observar que o CMV gira em torno de 33% a 34% do total

da receita. As receitas com venda de mercadoria oscilam entre 57% e 56% e a

prestacdo de servico entre 44% e 43%. Porém, as despesas operacionais chamam

bastante atencdo por chegar a 59% da receita bruta. Nas demais contas da DRE

ndo houve grandes variagdes.

3.2.5 indices de Liquidez

GRAFICO 5: Capital Circulante Liquido

LiQuIDO

GRAFICO 5: CAPITAL CIRCULANTE
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O CCL da empresa aumentou em cada periodo, em maio passa de R$ 120

mil reais. Podemos determinar, entédo, que a empresa possui folga financeira. Tal

conclusdo pode ser confirmada se observarmos a composi¢cdo do passivo, pois

mostra que a empresa utiliza pouco capital de terceiros no curto prazo e nenhum no

longo prazo, além de possuir um capital

financiamento das atividades da empresa.

proprio elevado que garante o
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GRAFICO 6: indices de Liquidez

GRAFICO 6: INDICES DE LIQUIDEZ
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Se existe folga financeira os indices de liquidez estardo acima de 1, o que
significa que a empresa nao tera problemas em honrar seus compromissos. Porém,
deve-se ter cuidado ao analisa-los, pois para medir a capacidade de pagamento da
empresa € necessario possuir fluxos de caixa diarios e ndo, apenas, indicadores
mensais.

Por possuir uma quantia consideravel em aplicacdes financeiras e néo
contrair dividas de alto valor com terceiros no periodo analisado os indices de

liquidez se mantiveram elevados.
GRAFICO 7: Estrutura de Capital Patrimonial e Endividamento

GRAFICO 7: ESTRUTURA DE CAPITAL
PATRIMONIAL E ENDIVIDAMENTO
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Os indices acima s&o considerados bons, pois os recursos adquiridos com

terceiros (CTRT) ndo chegam a 1% do recursos totais, ou seja, a empresa possui
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capital préprio para financiar a sua atividade, além disso, tem capacidade para quitar
suas dividas com terceiros, sendo, estas dividas, em sua totalidade, de curtos prazo

como mostra o indice DCPET.

GRAFICO 8: Indicadores da Margem e Rentabilidade

GRAFICO 8: INDICADORES DA
MARGEM E RENTABILIDADE
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Mesmo a empresa tendo folga financeira e capital préprio, ndo significa que
terd boa rentabilidade. A rentabilidade mede o retorno do lucro sobre o capital
proprio, nesta empresa, este retorno € negativo, ou seja, ndo esta havendo retorno
algum, de acordo com os dados do grafico. Isto ocorre porque a receita mensal ndo
foi suficiente para cobrir todas as despesas e ainda retornar aos socios um pouco do
capital investido na empresa.

As despesas que mais influenciaram neste resultado negativo, foram as
operacionais, sendo a conta salario e ordenados, comissdes e depreci¢cdo as mais
significativas. Deve-se, portanto, lembrar que na depreciacdo ndo existe
desembolso, porém este valor deve ser langado como despesa, ja que o uso dos

bens que sofreram a depreciacéo sao utilizados na atividade da empresa.
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4 - APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA PESQUISA

Durante o0 més de agosto, foi feita a visita nas empresas e aplicado o
guestionario em 20 estabelecimentos comerciais nas cidades de Pato Branco-PR e
Pranchita-PR, sendo micro e pequenas empresas, das quais somente duas nao
devolveram a pesquisa respondida.

Os estabelecimentos selecionados sédo de diversos ramos, tais como:
distribuidora de gas e agua; comércio de confecgdes, calgcados e enxovais; som e
acessorios para carros; comercio de auto pecas; comércio de combustiveis;
mecanica de automdveis; comercio de cereais; madeireira; compra e venda de
produtos agricolas; comercio de materiais para construgdo; comercio de moveis e
eletrodomésticos; loja de informatica; distribuidora de bebidas; o6tica e relojoaria;

fabrica de roupas sociais; industria de equipamentos agricolas.

GRAFICO 9: Faturamento bruto mensal
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Constatamos que mais da metade das empresas visitadas possuem
faturamento bruto mensal acima de R$ 70.000,00, 17% apresentaram faturamento
entre R$ 50.001,00 a R$ 70.000,00, outros 17% entre R$ 20.001,00 a R$ 50.000,00
e apenas 11% até R$ 20.000,00. Percebe-se que a maioria, por se tratar de micro e

pequenas empresas, possuem um bom faturamento.
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GRAFICO 10: Area de maior preocupacio

Pergunta 3: AREA DE MAIOR PREOCUPACAO
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Observamos que mais de 60% das empresas pesquisadas preocupam-se
com a area financeira, por se tratar da area onde estdo alocados 0s recursos
financeiros da empresa. Em segundo lugar vem a érea de vendas com 22,22% e em
seguida vem a area de custos e tributaria, com respectivamente, 11,11% e 5,56%. A
adrea de pessoal ainda ndo desperta muito interesse pelos empreséarios das

empresas analisadas.

GRAFICO 11: Conhece o termo Contabilidade

Pergunta 4: CONHECE O TERMO CONTABILIDADE
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Como mostra o gréfico acima 100% das empresas dizem conhecer o termo

contabilidade.



GRAFICO 12: Contabilidade nas empresas
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GRAFICO 13: Motivo da escolha da contabilidade externa
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Observamos que 89% das empresas preferem que a contabilidade seja feita

em escritorio, fora da empresa, por alegar como principal motivo a reducdo de

custos e para evitar transtornos na empresa. E 19% alegaram desconhecimento do

processo contdbil e ndo possuir pessoal qualificado, além disso, houve quem

respondesse que o motivo desta escolha é referente a lacos de amizade com o

contador.
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GRAFICO 14: Para que serve a contabilidade

Pergunta 7: PARA QUE SERVE A CONTABILIDADE
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Mais de 80% dos entrevistados acreditam que as informagOes geradas pela
contabilidade podem auxiliar na tomada de decisdo, porém, ainda ha quem acredite

que a contabilidade serve, somente, para pagar impostos.

Tabela 7: Apresentacdo do resultado das perguntas 8 a 11.

PERGUNTAS 8a 1l % %
SIM NAO
Conhece a Contabilidade Gerencial 71,78 22,22
Conhece os beneficios da Contabilidade Gerencial 71,78 22,22
Conhecendo os beneficios, implantaria na sua empresa 83,33 11,11
Gostaria de ter os dados gerenciais mensalmente 88,89 5,56

Das empresas visitadas, 22,22% responderam ndo conhecer a contabilidade
gerencial e, tdo pouco, os beneficios que esta pode trazer ao estabelecimento.
Porém, mais de 80% das empresas analisadas afirmam ter interesse em implantar a
contabilidade gerencial em sua administracao e obter estes dados mensalmente, por
acreditar que € uma ferramenta que pode auxiliar na gestdo do negécio.

Na questdo 12 foi perguntado de que forma os empresarios tomam as
decisdes gerencias em suas empresas. Foram citados varios métodos, tais como:

e Com base na necessidade e orgamento;
e Com base nos valores de mercado e concorréncia;

¢ Com base em relatérios de faturamento;
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Com base no balango gerencial

Com base nos dados da empresa,;

Com base nos dados fornecidos pela contabilidade gerencial,

Com base no faturamento e na producéo diria e semanal,

Com base nas informagdes obtidas com o contador;

Com base no sistema que a empresa possui que possibilita ter acesso as
informagdes gerenciais;

Com base no resultado, tendéncias e necessidades do mercado e dos
clientes;

Com base nas compras e no volume de vendas, na disponibilidade financeira
e lucro.

Com base nas vendas.

Analisando as respostas acima, observamos que a maioria dos empresarios

toma

decisbes gerenciais com base em relatérios de compras e vendas.

Concluimos, portanto, que até mesmo os empreséarios que afirmaram conhecer a

contabilidade gerencial ndo a endentem de fato, pois decisbes gerenciais ndo sao

tomadas, apenas, com base em relatérios de compra e venda, mas sim com outras

ferramentas, inclusive, as citadas neste trabalho. Tal concluséo pode ser confirmada

observando o gréafico a seguir, onde mais de 60% dos empresarios responderam

que analisam os “numeros” da sua empresa pelo total do faturamento.

GRAFICO 15: Como analisa os nimeros da sua empresa
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GRAFICO 16: Existe fluxo de caixa na empresa

Pergunta 15: EXISTE FLUXO DE CAIXANAEMPRESA
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GRAFICO 17: Periodicidade da projecdo do fluxo de caixa

Pergunta 16: PERIODICIDADE DA PROJECAO DO FLUXO DE
CAIXA
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Apesar da grande maioria das empresas entrevistas ndo conhecer a
contabilidade gerencial de fato, verificamos que em mais de 80% delas existe um
fluxo de caixa. Porém, em apenas, 38,89% dos entrevistados este fluxo de caixa é

realizado diariamente.
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Tabela 8: Apresentagdo do resultado das perguntas 17 a 20

PERGUNTAS 17 a 20 % %
SIM NAO
Conhece o BL e a DRE da sua empresa 88,89 11,11
Ja teve 0 BL e a DRE da sua empresa analisados 71,18 22,22
A contabilidade gerencial ja foi oferecida para sua empresa S0 S0
Ja utilizou a contabilidade como instrumento para tomar 83,33 16,67

alguma decisdo importante na sua empresa

Ainda hoje existem empresarios que desconhecem o0s principais
demonstrativos da sua empresa, ou seja, 0 balanco patrimonial e a demonstracdo do
resultado do exercicio. Porém, de acordo com a pesquisa 77,78% dos entrevistados
ja tiveram estes demonstrativos analisados.

Constatamos que a contabilidade gerencial ainda esta distante da realidade
dos pequenos empresarios, pois em apenas 50% dos entrevistados este servico ja
foi oferecido. Percebemos, ainda, que a contabilidade gerencial tem um grande
campo a ser conquistado, pois, mais de 80% afirmaram ja ter usado a contabilidade

como instrumento para tomar alguma decisdo importante na sua empresa.
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5 - CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo abordar a contabilidade gerencial e o
uso desta pelas micro e pequenas empresas, verificando a importancia das
informagdes geradas para a tomada de deciséo.

Com base na pesquisa bibliografica observamos que a contabilidade
gerencial pode auxiliar na gestdo das micro e pequenas empresas, ja que 0 USUArio
pode moldéa-la de acordo com a sua necessidade de informa¢édo possuindo, assim,
uma visdo mais clara da empresa.

Dentre as ferramentas da contabilidade gerencial, as consideradas
indispensaveis para uma boa administracao, de acordo com a pesquisa, Sao:

e 0s controles internos, que pode fornecer relatérios e analises precisas,
onde demonstram a situacdo da organizagao;

e 0s sistemas de custeio, ja que os custos influenciam na determinacéo
da receita, na tomada de deciséo, no planejamento, nas avaliagdes e
nos controles. Os sistemas de custeio abordados neste trabalho foram
0 custeio por absorcao, custeio variavel e o custeio ABC. A pesquisa
identificou que dentre estes, o sistema que pode oferecer maiores
informacgdes gerenciais é o sistema de custeio ABC;

e as andlises das demonstracdes contabeis, que podem propiciar
avaliagbes do patrimonio e das decisbes tomadas, tanto em relacdo ao
passado quanto em relacdo ao futuro aumentando, assim, a
seguranca nas decisdes do empresario.

Verificou-se através dos indices de liquidez que a empresa analisada possui
folga financeira, tem capital proprio para financiar a atividade, porém, a receita
auferida nos ultimos trés meses ndo foi suficiente para cobrir as despesas
operacionais, ocasionando, nos ultimos dois meses, prejuizo. Constatou-se que as
dividas da empresa sdo, somente, operacionais e de curto prazo, ou seja, possui
compromisso apenas com fornecedores de produtos.

A administrac&o da empresa a qual foi realizado o estudo de caso, sugeriu-se
gue revise seus controles internos a fim de conseguir dados corretos para obter um
parametro de comparacéo para auxiliar na tomada de decisdo. A comparagéo entre
periodos podera oferecer ao administrador informacfes importantes e possibilitar,

futuramente, projec6es sobre o seu negdécio.
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Sugeriu-se, também, ao administrador é a realizacdo de um fluxo de caixa
diario e analise de balancetes mensais. Ainda, é necessario implantar um controle
de custo eficiente, ou seja, aquele que ir4 apontar o custo real do produto ou servigo
e, também, identificar em qual atividade, se é na venda de auto pecgas ou servi¢o de
mecanica pesada, que ele esti obtendo maior retorno.

Foi aplicado um questionario com objetivo de identificar o conhecimento dos
micro e pequenos empresarios sobre a contabilidade gerencial, seus beneficios e
sua importancia para a gestéo do negécio.

Entre as empresas entrevistadas foi verificado que a maioria dos empresarios
ndo possui o conhecimento sobre as ferramentas e o beneficio que a contabilidade
gerencial pode oferecer, pode-se chegar a tal concluséo devido a divergéncia entre
as repostas obtidas através do questionario.

Através dos dados obtidos verificou-se que falta aos empresarios controles
internos eficientes, ou seja, que oferecam a eles informagbes completas para a
gestdo do negdcio, pois como o estudo bibliografico mostrou, algumas ferramentas
séo indispensaveis para a tomada de decisdo, como por exemplo, o fluxo de caixa
qgue permite um planejamento e uma projecéo financeira.

Portanto, apesar dos entrevistados apresentarem falta de conhecimento sobre
a contabilidade gerencial, foi observado que eles acham que ela seria importante

para administracado da sua empresa e afirmam que tem interesse em implanta-la.
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7 — ANEXOS

7.1 QUESTIONARIO

1. Qual é o ramo de atividade da sua empresa?

Resposta:

2. O faturamento bruto mensal de sua empresa esta:
() até 20.000,00

() de 20.001,00 a 50.000,00

() de 50.001,00 a 70.000,00

() acima de 70.000,00

3. Qual &rea da sua empresa vocé da mais atengao:
() financeira (contas a pagar e a receber)

() tributaria (impostos)

() custos (célculo e controle)

() vendas

() pessoal (colaboradores)

() outro:

4. Vocé conhece o termo contabilidade?
()sim

() néo

5. A contabilidade da sua empresa é:

() interna, feita na propria empresa, com funcionérios préprios.

() interna, feita na propria empresa, com funcionéarios terceirizados (de outra
empresa).

( ) externa, feita em escritério de contabilidade.

6. Caso a contabilidade seja externa, feita em escritério de contabilidade, por
gual motivo fez esta escolha?
() reduzir custos

() para evitar perturbacao
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() outro

7. Pelo seu conhecimento, para que serve a contabilidade?
() para pagar impostos

() para tomada de decisdo com base em suas informacdes

8. Vocé conhece a contabilidade gerencial?
()sim

() néo

9. Conhece quais os beneficios que a contabilidade gerencial pode trazer para a
sua empresa?
()sim

() nado

10. Conhecendo tais beneficios, implantaria na sua empresa?
()sim

() néo

11. Gostaria de ter os dados gerencias todos 0os meses?
()sim

() nado

12.Com base em que vocé toma decisbes gerenciais em sua empresa?

Resposta:

13.De que forma vocé toma as decisdes de formagao do preco de venda do seu
produto, por exemplo.
( ) aplica um percentual sob o preco de compra

() tem controle do custo e sob este aplica o percentual desejado.

14. De que forma vocé analisa os “nimeros” da sua empresa?
() nunca analisei
() pelo total de faturamento

() pelo total de compra
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() outro

15. Na sua empresa existe a projecdo de pagamentos e recebimentos, ou seja,
fluxo de caixa?
()sim

() néo

16. Com base na questao anterior, com qual periodicidade realiza a projecdo do
fluxo de caixa?

() diariamente

() semanalmente

() mensalmente

() anualmente

17.Vocé conhece o balanco patrimonial e a demonstragédo de resultado da sua
empresa?
()sim

() néo

18. Vocé ja teve o balango patrimonial e demonstracdo de resultado da sua
empresa analisados?
()sim

() néo

19. A contabilidade gerencial ja foi oferecida para sua empresa?
()sim

() néo

20. J4 utilizou a contabilidade como instrumento para tomar alguma decisdo
importante para a sua empresa?
()sim

() néo
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7.2 BALANCO PATRIMONIAL E DRE COM ANALISES VERTICAL E
HORIZONTAL

mar/09 AV AH abr/09 AV AH maif09 AV AH
Ativo RS$ 737.210.14 100% RS 735.126.23 100% (0.00) R§ 73712154 100% 0,00
Circulante R$ 163.714.79 0.21 R$ 155.077.86 021  0.01 RS 160.520.16 022 0,04
DISPONIVEL R§ 113.425.93 015 R§ 80.402.62 011 (0.29) R§ 6923262 0.09 (0.14)
BANCO RS 9.379.84 0.0 R$ 21.860.77 0.03 133 R§ 20.136.22 0.03 (0,08}
Caixa Economica Federal C/C R% 835,59 0,00 RS 1.463.10 0,00 076 R§ 1.60061 0,00 0,08
Banco do Brasil C/C RS 1.916.46 0,00 RS 6.236.27 0,01 225 R§ 612287 0.01 {0.02)
Banca Itau C/C RS 750,99 0.00 RS 4.271.04 0.01 469 R§ 313318 0.00 (0.27)
Banca Sicredi C/C R§ 5.876.80 0.01 R§ 9.885.36 001 063 RF 927956 0.01 (0.06)
APLICACAQ FINANCEIRA RS 104.046.09 0.14 R$ 58.541.85 0.08 (044} R 49.096.40 0.07 (0,16}
Caixa Economica Federal RS 3.285.78 0,00 RS 340548 0,00 004 R§ 352518 0,00 0,04
Banco do Brasil RS 76.986.52 010 RS 30.918.59 0.04 (0,60) R$ 3091859 0.04 -
Banco ltau RS 20.674.82 0.03 RS 20.801.01 0.03 001 RS 10.917.23 0.01 (0.48)
Banco Sicredi R§  3.098.97 0.00 R§ 341677 000 010 R§ 3.73540 0.01  0.09
CREDITOS A RECEBER R§ 27.602.22 0.04 R$ 54.696.16 007 099 R§ 67.301.71 009 023
Duplicatas a receber "R$ 2750222 0,04 "R$ 54.696,16 0,07 0,99 "R$ 567.301,71 0,09 023
ESTOQUES RS 12.786.64 0,02 R$ 19.979.08 003 056 R§ 2398583 003 020
Estoque de mercadorias para revenda R§ 12.786.64 0.02 RS 19.979.08 0.03 056 R§ 2398583 003 0.20
Nao Circulante R% 583.495.35 0.79 R5 580.048.37 0.79 R 576.601,38 0.78
Permanente RS 583.495.35 0,79 RS 580.048.37 0.79 (0,01} RS 576.601,38 0.78 (0,01}
IMOBILIZADO RS 586.942 34 0.80 RS 586942 34 0.80 - RS 586.942 34 0.80 -
Edificacdes RS 97.673.06 0.13 RS 97.673.06 0.13 - RS 97.673,06 013 -
Terrenos R$ 240.000.00 0.33 R§ 240.000.00 0.33 - R$240.000,00 033 -
Veiculos R§ 54.682.28 0,07 R$ 54.682.28 0,07 = R§ 5468228 0.07 =
Equipamentos Eletronicos R5  9.887.00 0,01 RE  9.887.00 0.01 - R$  9.887.00 0.01 -
Mdveis e Utensilios RS 18.140.00 0,02 RS 18.140.00 0.02 - R$ 18.140,00 0.02 -
Software RS 1.716.83 0.00 R§ 1.718.83 0.00 - R§ 1.718.83 0.00 -
Aparelhos de comunicagéo RS 1.074,00 0,00 RS 1.074,00 0.00 - RS 1.074,00 0,00 -
Magquinas e Equipamentos R% 163.767.17 0,22 R% 163.767.17 0,22 = R% 163.767,17 0,22 -
DEPRECIACAO/AMORTIZACAQ RS (3.446.99)  (0.00) RS (6.89397) (0.01) 1,00 RS (10.34096) (0.01) 0,50
(-) Depreciaco de maquinas e equipamentos R5 (1.359.27)  (0.00) RS (2718.54) (0.00) 100 R§ (4077.80) (0.01) 050
() Depreciacéo de edificacfes RS (792.00) (0.00) R (1.584.00) (0.00) 1,00 R§ (2.376,00) (0.00) 0.50
(-) Depreciagéo de equipamentos eletronicos RS (168.08)  (0.00) RS (336.16) (0.00) 100 RS (50424} (0.00) 050
(-) Depreciacdo de mdveis & utensilios RS (180.,56)  (0.00) R (301.12) (0.00) 100 RS (451,69} (0.00) 050
(-) Depreciaco de aparelhos de comunicac8o R3 (18.26)  (0.00) R$ (36.52) (0.00) 1,00 RS (64,77)  (0.00) 0,50
{-) Depreciacéo de Veiculos RS (929.60) (0.00) R$ (1859.20) (000} 100 RS (2788380) (0.00) 050
(-) Amortizacdo de software RS (29.22) _ {0.00) RS (58.44) (0.00) 1.00 R§ [67.66)  (0.00) 0.50

mar/09 AV AH abr/09 AV AH mai/09 AV AH
Passivo RS§ 737.210.14 100% RS 735.126.22 100% (0,00) R§ 737.121,54 100% 0,00
Circulante RS 36.218.08 0.05 RS 35.716.85 0.05 (0,01} R§ 38.629.30 0.05 008
FORNECEDORES R$ 16.617.75 0.02 R§ 17.126.43 0,02 003 R 1935659 0.03 013
Fornecedores RS 16.617.75 0,02 R$ 17.126.43 0,02 003 R§ 19.356,59 003 013
Contas a Pagar - - -
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS R3 = = RS = = RS
Emprésti b arios - - -
OBRIGAGOES TRIBUTARIAS RE  1.977.64 0.00 RS 2.206.98 000 012 R§ 296193 000 034
ICMS a recolher RS 1.977.64 0,00 RS 2.206.98 000 012 R§ 296198 0,00 034
OBRIGACOES TRABALHISTAS RS 17.622.69 0,02 R5 16.383.44 0,02 (0.07) R§ 1631073 0.02 {0.00)
Ordenados e saldrios a pagar RS 13.394.20 0,02 RE 12.052,55 0.02 (010} RS 12.131,06 002 001
Pra-labore a pagar RS 2.465.00 0,00 RS 246500 0.00 = RS 2.46500 0,00 =
INSS a recolher R% 942,63 0,00 RS 1.002,90 0,00 006 RS 869,89 0,00 (0,11}
FGTS a recolher R3 520,86 0,00 RS 862,99 0.00 005 RS 82478 0.00 (0,04}
Nao Circulante R3 = = RE = = R3 = =
PATRIMONIO LIQUIDO R§ 700.992.06 0.95 R$ 699.409.37 095 (0,00} R§698.492.24 0.95 (0.00)
Capital Social RS 700.368.27 0,95 RS$ 700.368.27 0.95 - RS 700.368,27 0.95 -

Lucro/Prejuizo do exercicio RS 62379 000 RS (950.90) (0.00) (2,54) RS (1.676,03) (0.00) 096




75

Dy trativo do Resultado do Exercicio

Receita Bruta Total RE 38.004.13 100% R§ 34.743.66 100% 0.09 RS 34.948.66 100% 0.01
Receita bruta com venda de mercadoria RS 2181111 57% R$ 19.360.65 56% 0,11 R$ 19.503.11 56% 0.01
Receita bruta com prestacéo de servico RS 16.193.02 43% RS 16.383.01 44% -0.05 RS 15.445.55 44% 0.00
{-) Simples Nacional R$ (1.977.64) 5% R$ (2.206.98) 6% 0,12 RS (2.961.98) -8% 0.34
(-} Custo da Mercadoria Vendid RS (13.086.67) -34% RS (11.616,39) -33% 011 R§ (11.701,87) -33% 0,01
Receita Liquida R 2293982 60% RS 2092029 60% 0.09 RS 20.284.81 58% -0.03

0% 0% 0%

Desp Operacionais RS (22.080.99) -58% RS (20.867.74) -60% 0,05 RS (20.773,38) -59% 0.00
Saldrios e ordenados RS (10.969.90) 29% RS (10.130.66) -29% -0.08 RS (10.336.84) -30% 0.02
FGTS R$ (820.86) -2% R3 (862.99) -2% 0,05 RS (824.78) -2% -0.04
INSS R% (942.63) 2% RS (1.002.90) -3% 0,06 RS (889.89) -3% 0.1
Mensalidade sindical R$ (20.00) 0% R3 (20.00) 0% 0,00 RS (20.00) 0% 0.00
Comissdes Funcionarios R3 (2424 30) -6% R3 (1.921,89) -6% -0.21 R§ (1.794,22) 5% -0.07
Prd-labore sdcio RE (2.465.00) 6% R3 (2.465.00) -T% 0,00 RS (2.465.00) -1% 0.00
Energia elétrica R% (554.20) -1% RS (591.79) -2% 0,07 RS (554.31) 2% -0.06
Agua R% (67.11) 0% R3 (60.52) 0% 0,06 RS (61.35) 0% -0.15
Combustivel R$ (380.00) -1% R3 (365.00) -1% 0,04 RS (390.00) -1% 0.07
Depreciacdo/Amortizacdo R% (3.446.99) -9% RS (3.446.99) -10% 0.00 RS (3.446.99) -10% 0.00
Desp com Vendas R$ (400.00) -1% R$ (400.00) -1% 0,00 RS (400.00) 1% 0.00
Propaganda e publicidad R$ {400,00) 1% RS {400,00) % 0,00 RS {400,00) 1% 0.00
Desp Administrativa R$ (1.204.95) -3% R$ (1.246.11) 4% 0,03 RS (1.641.06) 5% 0.32
Taxa de coleta de lixo R% (140.00) 0% RS (160.00) 0% 0,14 RS (160.00) 0% 0.00
Mensalidade Associagdo comercial R% (30,00) 0% R3S (30.00) 0% 0.00 RS (30.00) 0% 0.00
Material de limpeza R$ (60.00) 0% R3 (65.00) 0% 0,08 RS (60.00) 0% -0.08
Telefone RS (259.60) -1% RS (255.76) 1% -0.01 RS (260.21) -1% 0.02
Honorérios Contabeis R$ (670.00) -2% R3 (670.00) -2% 0,00 RS (1.085.50) -3% 0.62
Tarifas bancos R% (45.35) 0% RS (65.35) 0% 044 RS (45.35) 0% -0.31
Resulatado Fi iro R$ 1.369.91 4% R$ 634,66 2% -0.564 RS 653,60 2% 0.03
Despesa Tributaria R3 S 0% R3 S 0% RS (518.60) -1%

Despesa financeira RS (124.00) 0% R$ (5.69) 0% 0,95 RS (4.85) 0% -0.15
Receita financeira R$ 1245 91 3% RS 628,97 2% -0.50 RS 1.177.05 3% 0.87

Lucro Liguido RE 623.79 2% R3 (958.90) -3% -2.54 R (1.876.03) -5% 0.96




