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RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo apresentar um sistema computacional fundamentado em uma
base de conhecimento, desenvolvida e testada a partir do pensamento de Zygmunt Bauman, empregado
como recurso facilitador na compreensao de conceitos e suas relagdes existentes em uma aprendizagem
significativa (David Ausubel). A metodologia de trabalho consiste na inser¢do de dados em uma base
de conhecimento, a qual se organiza em mapas conceituais, carregados automaticamente, na medida em
gue se registram conceitos no sistema computacional. Os sujeitos desta pesquisa sdo docentes e discentes
pesquisadores do programa de Poés-Graduacdo em Educagdo, Mestrado Profissional em Educagéo e
Tecnologia (MPET) do Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul),
Campus Pelotas. Eles utilizaram como referencial de seus trabalhos académicos o pensamento de
Bauman. Os resultados apresentados, apds o uso de instrumentos de avaliagdo, s80 0S mapas conceituais
gerados diretamente de conceitos expandidos por bases de conhecimento que permitem desenvolver
atividades marcadas pela aprendizagem significativa.
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ABSTRACT

The present work aims to present a computational system based on a knowledge base, developed and
tested from the thought of Zygmunt Bauman, used as a facilitator in understanding concepts and their
existing relationships in meaningful learning subsumption theory (David Ausubel). The work
methodology consists in insertion of data in a knowledge base which generates conceptual maps loaded
automatically, founded on concepts registered in the computational system. The subjects of this research
are professor’s researchers of the Post-Graduate Program in Education, Professional Master in
Education and Technology (MPET) of the Federal Institute of Education, Science and Technology Sul-
rio-grandense (IFSul), Campus Pelotas. They used Bauman's thinking as a reference for his scholarly
works. The results presented, after evaluation, are the conceptual maps generated directly from the
concepts expanded by knowledge bases which permit to develop activities that contain significate
knowledge.

Keywords: Conceptual Map; Knowledge Base; Meaningful Learning.
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INTRODUCAO

Uma aprendizagem ¢é declarada como aprendizagem significativa quando se considera
a constru¢ao intelectual do sujeito em fung@o da utilizagdo de conceitos organizadores de nova
informac¢ao (DA SILVA, 2016). Duas ferramentas complementares, nomeadas conjuntamente
de base de conhecimento e mapas conceituais, podem colaborar, enquanto instrumentos
metodologicos, para operar as potencialidades desse conceito de aprendizagem.

A técnica tratada como base de conhecimento tem se mostrado adequada para o
desenvolvimento de sistemas especificos voltados para educagdo e pesquisa. Sdo meios de
ampliar as discussdes ¢ complementar informagdes, com possibilidades de buscas pelo
conhecimento (palavras tematicas) em um ambito maior de imersao. Além disso, atua como um
recurso para melhorar as interagdes em sala de aula, disponibilizar conteudos e estratégias
pedagodgicas.

Dessa forma, o pesquisador/professor, em sua atividade académica cotidiana,
durante o processo de organizacdo dos conteudos que serdo lecionados,
precisa ter o cuidado de possibilitar a diferenciagdo progressiva, permitindo
que se estabelecam relagdes de semelhangas e diferengas entre 0s conceitos
abordados (RODRIGUES et al., 2018, p. 539).

Segundo Falbo e Travassos (1996), bases de conhecimento de diversas naturezas tém
sido representadas, e para tal, especificos métodos de representagdo tém sido utilizados.
Contudo, ¢ possivel observar que os resultados alcancados ficam atrelados as ferramentas,
tornando a divulga¢do dos dados restrita para determinados grupos sociais que sabem
administrar as informagdes.

Por outro lado, os mapas conceituais, segundo Moreira (2005) e Novak (1999, 2000),
foram criados para serem ferramentas visuais de ligacdo de conceitos, associados a teoria da
aprendizagem significativa de Ausubel (1982). A utilizagdo de mapas conceituais vem sendo
muito aceita para complementar compreensodes de conceitos, agregados a outros conceitos que
estdo contidos neste tipo de aprendizagem, em parte ou de forma integral, em si.

Cabe afirmar que mapas conceituais tendem a ter uma estrutura hierarquica dos
conceitos que serdo apresentados, tanto através de uma diferenciagdo progressiva, quanto de
uma reconciliagdo integrativa, conforme afirma Tavares (2007, p. 73-74): “na diferenciagdo
progressiva um determinado conceito ¢ desdobrado em outros conceitos que estao contidos (em
parte ou integralmente) em si; [...] na reconciliagdo integrativa um determinado conceito €

relacionado a outro aparentemente dispar”.
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Este trabalho tem o objetivo de apresentar uma ferramenta que gerencia uma base de
conhecimento, utilizando aprendizagem significativa como forma de tratamento do conteudo e
geracdo de mapas conceituais para visualizagdo dos conceitos trabalhados. Na secdo 2, sdo
apresentados o ambiente em desenvolvimento e sua proposta de integracdo. A se¢do 3 discute
a metodologia adotada e sua implementacdo. A secdo 4 trata dos resultados ja obtidos e,

finalmente, na se¢do 5, sdo apresentadas as consideracgdes principais do trabalho.

2 AMBIENTACAO DO SISTEMA COMPUTACIONAL

A principal motivagdo para o desenvolvimento desta plataforma ¢é prover uma
ferramenta computacional para gerenciamento e alimenta¢ao de uma base de conhecimento que
gere, de forma automatica, mapas conceituais para estudos de temas voltados a responder
guestionamentos sobre “educacdo liquida”, na visdo de Zygmunt Bauman.

Zygmunt Bauman (apud Porcheddu, 2009) explica que a velocidade das mudangas esta
alterando a visdo sobre a educagdo. As competéncias ¢ as informagdes sdo importantes em certo
projeto e intuteis para um outro trabalho subsequente. Este fendmeno esta na contramao da
educacdo escolar, a qual elege principios rigidos de programas de estudos e sucessoes
predefinidas no processo de aprendizagem. Ha uma pressdo social por parte do governo, dos
detentores da informatica e dos estudantes para a flexibilizagdo das ementas curriculares,
valorizando a aprendizagem, e desmerecendo 0 ensino.

Outro efeito evidente das pressdes desinstitucionalizantes € a “privatiza¢ao” e
a “individualizacdo” dos processos e das situa¢des de ensino e aprendizagem,
além da gradual e inexoravel substitui¢do da relagdo ortodoxa professor-aluno
por aquela de fornecedor-cliente, ou aquela centro comercial-comprador. Este
¢ o contexto social no qual estdo obrigados a trabalhar atualmente os
educadores. As suas respostas ¢ a eficacia das estratégias utilizadas para
promover tais respostas sdo destinadas a permanecer por longo tempo objeto
crucial de estudo das ciéncias pedagdgicas (Porcheddu, 2009, p. 670-671).

Nas escolas brasileiras, o sistema de ensino esta baseado em formas de aprendizagem
mecanicas, na qual o docente apresenta o contetido e o discente deve assimila-los. Pensando de
forma “liquida”, flexibilizando a centralidade das institui¢des de ensino, 0S ambientes de ensino
e aprendizagem deveriam seguir regras para transmitir o conhecimento, as quais dialogariam
com novos conceitos, tendo um efeito de ganho no processo formativo.

A forma com que Bauman trata o conceito de “liquidez” (BAUMAN, 2002), configura
um universo de combinagdes possiveis para aplicagdes de técnicas € melhores praticas a serem

adaptadas na educacdo da modernidade. Em seu “pensamento liquido”, o conhecimento deve
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estar sempre se expandindo, visando ocupar o maximo de espaco e ligagdes, a fim de ter um
melhor significado e compreensdo. Outro propdsito abordado é a pesquisa sobre as formas de
compreensdo das crises paradigmaticas que se multiplicam no campo da educagdo e na
sociedade geral. Furlan e Maio (2016) relacionam a “liquidez” da modernidade com as formas

de aprendizagem.

A educagao, inserida no contexto da Modernidade Liquida, segue o modelo
de mercado, ou seja, a antiga sabedoria perdeu seu valor pragmatico e as
pessoas preocupadas com a aprendizagem e sua promocao tiveram que mudar
seu foco de atengdo. E preciso desenvolver o talento de aprender depressa e a
capacidade de esquecer instantaneamente o que foi aprendido. As informagdes
envelhecem rapidamente, 0 conhecimento torna-se eminentemente
descartavel (Furlan; Maio, 2016, p. 287).

Uma proposta de construir uma base de conhecimento corrobora com o modo de
trabalhar com a “liquidez”. Se um determinado conceito for imputado em uma base de dados,
esta informacao sera esmiugada em um sistema técnico. Logo, as ligacdes comegam a ser feitas
junto a outros conceitos mais detalhados, complementando um contexto de informagao.

Esta rede conceitual gera discussdes e aprofundamentos sobre determinado conceito,
expandindo o conhecimento e tendo um sistema informativo de ensino completo, tanto na forma
de amostragem mediante um mapa conceitual, que torna a visualizagdo mais simples, como
com uma base de dados repleta de informagdes sobre um determinado tema. O sistema, em
desenvolvimento, prové um ambiente de discussdo e validacdo das informagdes para um
controle de veracidade do que esta sendo disponibilizado e para que as discussdes ndo fujam
do tema proposto. A figura 1 apresenta um mapa conceitual gerado através do sistema, no qual
o conceito principal foi “aprendizagem significativa” e 0s demais conceitos se desdobraram a

partir dele e foram sendo imputados e aprimorados na base de conhecimento.

DOCENTE PESQUISADOR

ZYGMUNT BAUMAN
alimentada por
deve se
BASE DE CONHECIMENTO conta'com
SUBSTANTIVA
possibilita

representado por

possibilta possibilta

MAPAS CONCEITUAIS
NAO-ARBITRARIA
CONCEITOS SUBSUNGORES

Figura 1 — Mapa conceitual gerado pelo sistema computacional
Fonte: elaborada pelos autores (2018).
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Nesta imagem se observa que o docente pesquisador esta desvinculado diretamente do
conceito de “aprendizagem significativa” ndo arbitraria e substantiva. Este profissional possui
uma base de conhecimento, a qual possibilita a compreensdo de outros conhecimentos, e que

podem fazer parte do exercicio da aprendizagem significativa.

3 METODOLOGIA

Para este trabalho foram convidados docentes e discentes pesquisadores que comungam
com as ideias filoséficas de Zygmunt Bauman e de David Ausubel. Este publico faz parte do
Programa de Pés-Graduacdo em Educagdo e Tecnologia do Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia ¢ Tecnologia Sul-rio-grandense (IFSul), Campus Pelotas. O objetivo foi atribuir
significado para suas atividades académicas por meio de imersao e expansio de suas pesquisas
visualizadas em mapas conceituais.

Estes meios de divulgagdo dos trabalhos foram compactados em um Sistema
computacional e testados para verificar como cada um estava trabalhando e compreendendo
suas ideias. A visualizagdo de mapas conceituais apos a inser¢do de conceitos na ferramenta
computacional pode indicar quais principios coordenam o processo de ensino e aprendizagem.
A avaliacdo do estudo foi feita por formulério eletronico.

O estudo de Zygmunt Bauman e o conceito de “liquidez” geram discussdes
interdisciplinares, que abrangem diversas areas de conhecimento, principalmente a educacao,
filosofia e sociologia. Assim, a modelagem de conceitos ¢ informagdes em uma plataforma
torna-se mais interessante e produtiva, na medida em que orienta e diversifica a pesquisa
académica.

A constituicdo de uma base de conhecimento presente em um sistema computacional
também permite integrar conceitos e definigdes, 0s quais, quando interconectados, representam
e definem perfis de produgdo de conhecimentos, e anunciam as necessidades de informagdes e
discussdes complementares. Além disso, o armazenamento permite a guarda e a manipulagao
dos dados.

O autor Bauman contribui para enriquecer a base de conhecimento com suas visdes de
mundo, em especial aquela que mostra as transformagdes para a rapida efemeridade das coisas
e dos pensamentos. As relagdes entre o ensino e a aprendizagem na sociedade moderna estdo
fragilizadas porque ndo existe mais fidelidade aos principios bésicos de geracdo de

conhecimento, dentre eles o da autonomia. Os produtores de software tornam-se concorrentes
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da elaboragdo de informagdes, as quais passam por revogac¢des constantes que causam
desconfiangas ao leitor (BAUMAN, 2001).

As situagdes de ensino e aprendizagem, longe de um padrdo, sem uma identidade,
podem ser feitas, desfeitas e refeitas pelas tecnologias e as novas formas de comunicag@o. As
escolas e seu publico estdo conectados em redes, e as dificuldades, problemas e contradi¢des
podem ser resolvidos com respostas simples, como por exemplo, o corte de comunicagio,
temporario, passageiro ou eterno, entre as partes. Desmancha-se a capacidade de saber fazer,
de saber decidir e saber conduzir situagdes conflitantes que poderiam ampliar os horizontes.

Estas ideias abrem caminhos para o aprimoramento de conceitos que envolvem a
aprendizagem significativa. Nao se sabe mais como trabalhar com as informagdes, que estao
sendo refutadas sem serem analisadas. A confianga no futuro e a credibilidade dos cursos
ofertados aos estudantes sdo incertas, na medida em que se substituem os procedimentos e
modos de fazer e de consumir. A educagao e a sociedade necessitam interagir e se envolver em
dialogos, pois os riscos ¢ as contradi¢des sdo produzidos socialmente e os enfrentamentos ficam
a cargo dos individuos.

O papel do docente pesquisador, nesta modernidade liquida, é aprofundar estas ideias
de Bauman, que estdo na ferramenta proposta pelo sistema computacional. Assim, ele pode
expandir as discussdes, gerar mapas conceituais, e compartilhar seus avangos e melhoria de
compreensdo da necessidade de autonomia de ideias, valores e culturas. A plataforma proposta
¢ toda desenvolvida para ser utilizada pela Web, ou seja, foi aprimorada para uso com
navegadores.

Assim, os docentes pesquisadores poderdo, de qualquer lugar, acessar a plataforma
computacional sem necessitar nenhum requisito além de um navegador. O sistema €
desenvolvido para ser utilizado também com dispositivos moveis. Segundo Vekiri (2002),
considera-se que o0 uso de mapas conceituais facilita a aprendizagem. A partir de uma
representacdo grafica pode-se alcangar uma efetiva comunicag@o de conteudos complexos, ja
que o processamento mental das imagens pode ser menos exigente, cognitivamente, que o
processamento verbal de um texto.

Baseado nesta premissa, imagens e palavras sdo tratadas como codificagdes
interconectadas a serem utilizadas para entender a complexidade, e oferecer ao docente 0
entendimento e alternativas de outras escolhas. A inser¢do de um texto complexo como
explicacdo de conceitos pode ser parte de um fluxo continuo de conceitos presentes em um

mapa conceitual. Uma série de conceitos interligados gera uma aprendizagem significativa, pois
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0S conceitos sdao expandidos para as dimensdes éticas, culturais, ambientais, politicas,
econdmicas, existéncias, € associam-se as discussdes técnicas e cientificas. Conforme Faria
(1989), mapas conceituais sdo apresentados como estratégia e procedimento de ensino de
grande importancia, podendo contribuir para resolver conflitos, e fornecer meios para
memorizar e aprender.

Da Silva (2016) considera que os mapas conceituais apoiam tanto a agao do professor
quanto a ac¢do do aluno em uma aprendizagem significativa. Para o docente, os mapas
conceituais oferecem um meio de planejar e organizar 0s conceitos. Por sua vez, para 0S
discentes, os mapas auxiliam na tomada de consciéncia sobre o conhecimento que vem sendo
apresentado, reestruturando os esquemas e as estruturas cognitivas ja existentes, ou Seja,

trabalhando diretamente com a aprendizagem significativa.

4 RESULTADOS

Com o desenvolvimento de um sistema computacional, especializado e voltado para
analise de informagdes de uma base de conhecimento com geracdo de mapas conceituais, 0s
resultados iniciais foram positivos.

O sistema permitiu fazer conexdes e ampliar entendimentos de conceitos. A constru¢ao
de significados e valores semelhangas ¢ diferengas novo conhecimento com suas estruturas de
pensamento consolidadas. A forma de ligacdo e aprendizado computacional sobre determinado
tema busca por conceitos similares e palavras-chave para interligagdo, constituindo a
significagdo do aprender.

Outro resultado desta acdo foi a capacidade de o sistema buscar as ligagdes necessarias
para que os conceitos se complementassem. Isto evita que ocorra a aprendizagem mecanica,
com memorizagao arbitraria de conteudos e desconexdo dos processos mentais de organizagao
cognitiva do individuo. A geragdo de mapas conceituais com fundamentagcdo em variadas
ligagdes que se estabelecem em si, associada aos métodos de avaliagdo de complementagdo de
contexto e analise de ontologias tematicas, evidenciam a negociagao de significados.

A figura 2 apresenta pequenos circulos coloridos em vermelho, verde e azul, que
representam uma animacao grafica e mostram o fluxo da ordem dos conceitos conforme sao
cadastrados e interligados dentro da plataforma. No centro esta o autor Joseph Novak, que
propde o mapa hierarquico, com a apresentagdo de conceitos e relagdes de seu campo e foco de
estudo. Foi professor universitario nos Estados Unidos, e definiu a educagdo como um conjunto

de vivéncias cognitivas (pensar e trocar significados), motoras (fazer) e afetivas (sentir) que
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estruturam o pensamento do individuo para lidar com as situa¢des de vida. Instrumentos meta-

cognitivos, o0 mapa pode colaborar para enriquecer um ambiente virtual de aprendizagem.
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Figura 2 — Mapa conceitual com apresentagao grafica do fluxo de ligacoes
Fonte: Elaborada pelos autores (2018).

Por sua vez, a figura 3 apresenta, de forma expandida, o funcionamento da animag¢ao
grafica que representa o fluxo de ligagdes dos conceitos a partir do sujeito Joseph Novak. As
acOes, os pensamentos, as sensagdes € nossa humanidade sdo elementos essenciais para se
participar do processo de aprendizagem significativa. Estes funcionam como pano de fundo da
estrutura cognitiva da pessoa, a qual ja construiu uma sériec de conhecimentos que serdo

incorporados significativamente nas suas relagdes com o mundo, 0 conhecimento e as pessoas.
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Figura 3 — Mapa conceitual com recursos de animacio
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indicando o fluxo de ligacdo dos conceitos
Fonte: Elaborada pelo autor (2018).
Vale destacar que sdo processos que envolvem as experiéncias afetivas do sujeito, ou
seja, existe um tempo de recuperacao do preexistente com a assimilagdo do novo, agregados
com situagdes e eventos modificativos que venham a somar significados. Sa3o agdes conjuntas

interativas que encerram associagdes, integracoes e diferenciagdo de conceitos (AUSUBEL,

1982).
CONSIDERACOES FINAIS

Os participantes foram instruidos a langarem conceitos dentro da ferramenta
computacional para que esta pudesse gerar 0S mapas conceituais da tematica ¢ depois
convidados a avaliar a ferramenta através de um formulario eletronico, comentando possiveis
melhorias.

A avaliagdo do sistema pelos usuarios mostrou-se positiva no sentido de dominio
tedrico-conceitual da organizagdo de estruturas cognitivas e abertura para o pesquisador
manipular e trabalhar as interferéncias e significados sobre uma base de conhecimento
personalizada para fins educacionais. Esta se ajusta a liquidez do pensamento, pois acumula
e atualiza dados em pouco tempo, mas contrasta com a necessidade de solidez para imersao
do pesquisador novos niveis de compreensao de um tema.

Nao seria somente a inser¢cdo de informagdes nesta base que traria a plenitude do
conhecimento. Cabe ao estudioso dedicar-se as leituras e releituras das teorias pos-modernas,
e trabalhar com a eterna incompletude. Os mapas conceituais automatizados dao voz a
diversidade de fendmenos como a homogeneizagao dos curriculos, a reprodu¢ado da hierarquia
e o ndo reconhecimento das desigualdades.

O desafio do pesquisador esta em explorar as categorias analiticas instaveis que diferem
da organizacdo educativa tradicional, baseada na rigidez das rela¢des entre autoridade e
conhecimento. Os docentes e discentes pesquisadores, atores do processo educacional, que
comungam do pensamento de Zygmunt Bauman re de David Ausubel, precisam liberta-se do
medo e das inibigdes provocadas pelo rigor, preconceitos e ditames do mercado consumidor.
As escolhas educativas de producao e divulgacdo do conhecimento que exploram conceito de
“liquidez” estdo guarnecidas pelo pensamento critico, 0 qual questiona o individualismo e a

alienacdo e busca outras formas de agir, pensar, ativar e resgatar saberes e conhecimentos.
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