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1. INTRODUCAO

A informatica pode ser considerada uma ciéncia recente. Mesmo que, a
principio, oferega grandes contribuigdes, ainda se constata uma certa resisténcia
em sua utilizagdo no meio académico. Isso acontece inclusive em cursos de
graduagdo e pds-graduagio. Os problemas de Interagdo Ser-Humano-Computador
(ISHC) ainda so um obsticulo para que a utilizagdo dos recursos de informatica
se proliferem. As experiéncias que os alunos e professores tém, principalmente da
area de humanas, ndo sdo suficientes para se criar, em computagio, métodos mais
amigaveis de se trabalhar com a pesquisa. Essas atividades sdo em sua maior parte
praticadas manualmente.

No Programa de Pés-Graduagdo em Tecnologia - PPGTE do CEFET-PR,
existem Grupos de Estudos em diversas dreas para pesquisa e produgdo de textos
cientificos. Um destes Grupos, denominado G4, é composto por dezoito alunos
graduados em varias dreas de conhecimento e quatro doutores pesquisadores. Este
Grupo se propds a pesquisar sobre Etica e Meio-Ambiente com énfase no
Desenvolvimento Sustentivel. Nas primeiras etapas de trabalho foram discutidos
como se daria o aproveitamento multidisciplinar do grupo ¢ quais os
procedimentos para administrar este conhecimento. Uma das preocupagdes era o
acimulo de referéncias bibliograficas indicadas para base tedrica da elaboragdo
dos artigos. Foram ouvidas sugestdes apresentadas nas reunides do grupo que
procuravam alternativas adequadas para o fichamento destas referéncias. A
Professora Doutora Libia Patricia Peralta, lider do grupo, discutiu com os alunos
as possibilidades de criagdo de um sistema para disponibilizar as informagdes a
todos os participantes.
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A primeira opgdo apresentada foi a de criar um sistema de computador que
utilizasse os recursos de rede e da internet, com campos adequados dentro das
normas técnicas e campos para o cadastro de citages. Deste modo, o acesso setia
feito mais rapidamente e as novas inser¢des poderiam ser consultadas
instantaneamente. Porém, o desenvolvimento de um sistema especialista de tal
porte demanda pessoal treinado e um espago de tempo que inviabilizaria o projeto.

Mas, como a preocupagdo primordial foi a de resgatar e armazenar as
informagdes, o mais rapidamente possivel, buscou-se outras alternativas. Uma
engenhosa utilizagio de arquivos produzidos por editor de textos foi apresentada
por um dos participantes do grupo como uma outra solugio para a tarefa. A idéia
era agrupar arquivos em pastas eletrdnicas do sistema operacional por: Assunto,
Titulo e Autor, os quais deveriam conter recursos de /inks para a navegagio entre
eles. A seguir, ¢ ilustrado através de recursos graficos, conforme figuras 1 € 2, os
mecanismos de organizagdo eletrOnica, e para exemplificar este método de
trabalho as referéncias bibliograficas utilizadas foram:

BARTHES; Roland. A cimara clara. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1984.

GARDNER, Howard. Estruturas da mente: a teoria das inteligéncias multiplas.
Porto Alegre: Artes Médicas Sul, 1994

KUPSTAS, Mircia. Ecologia em debate. Sdo Paulo: Moderna, 1997

LAROCA; Sebastido. Ecologia. Petropolis: Vozes, 1995

Subpasta com os textos
contendo 0 Asgunte de cada
referéncia bibliografica

Pasta principal que agrupa | ~__

subpastas contendo as =3 BIBLIO
informagbes classificadas S ASW‘W/ Subpasta com os textos
por  Assunto, Autor € D2 Avter contendo 0 Autor de cada

Titulo, « £ Titulo \ referéncia bibliografica
/ Subpasta com os textos

contendo o Tiule de cada
As subpastas est#o vinculadas entre referéncia bibliografica
si por links criados dentro dos textos

Figura 1 - Hierarquia de pasta

150 -



Nesta disposi¢do esquemaética do método hierarquico de organizagdo de
pastas e arquivos utilizado no sistema operacional Windows ou compativel, cada
subpasta conteria arquivos produzidos por um editor de textos com informagdes
sobre um Assunto, um Titulo ou sobre um Autor de uma das referéncias
bibliograficas. Salvos nas pastas afins, os arquivos receberiam nomes atrelados a
seus conteudos.

A principio parecia tratar-se de um método eficiente para gerenciar as
referéncias bibliograficas. Por isso, foi proposto e realizado um minicurso de
treinamento sobre como proceder para inserir e consultar os dados. Os resultados
mostraram que alguns detalhes de utilizagdo dos recursos se transformaram em
grandes obstaculos para os usudrios. A criagio de varios arquivos em diversas
pastas diferentes e o controle visual ndo-automatizado dos relacionamentos entre
eles, além do envolvimento de conhecimentos de informatica, tornaram o método
complexo e demorado para aqueles que ndo 0 dominavam. Mesmo para os autores
deste artigo, conhecedores dos conteddos e das técnicas necessdrias, a tarefa
realizada para a construgio do exemplo das figuras 1 ¢ 2 comprometeu um grande

Exemplo de conteudo

- de um arquivo da
Subpastas ] [T’\"l““ms l subpasta Assunto.

GARDNER,
4 Assunto Estudo sobre VisBo Espacial e compreenséo Artistica
/ Link para AU Lk b fale
/
3 Autor Batthes
:g Gardner <
P )Kupstas Exemplo de conteddo de um
Y_] Laroca arquivo da subpasta Autor.
GARDNER; Howard. Estruturas da mente: ataoria das Intelgéncias multiplas
Litth 130 Ascuny biphpea Taule
F ~ . Exemplo de conteiido de um
-l Tida T_JA cémara Licida arquivo da subpasta Titulo.
] Ecologia em Debate /
™) Ecologia
3 E strutuio da Mente struturas da mente: @ taorla das inteligénclss muitiplas; Porto Ategre: Ed. Ates

Mbdka!&n 1934 - GARDNER

L ema i ik amy o

Figura 2 - Arquivos orgnizados por contetidos.
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serem inseridos em cada arquivo e a gravagao destes nas pastas corretas mostraram
a morosidade (mais de quatro horas de trabalho) do método.

Conclui-se com iss0 que para os usuarios menos experientes na utilizagio
da ferramenta Windows ou compativeis, torna-se dificil trabalhar a criagdo de
vérias pastas no sistema operacional, assim como a indispensével indicagio de
vinculos a cada nova inser¢io. Adicionalmente, cabe ao usuédrio o posterior
arquivamento dos textos em pastas Unicas e intransferiveis a fim de evitar que suas
informagdes fiquem perdidas.

Todos estes pontos exigem cuidados maiores do que em outros métodos de
controle, podendo representar um fator de desmotivagdo ou impedimento de
sucesso para o usuario. Muitas vezes ele dispde de pouco tempo e recursos para
investir em aprendizado paralelo de ferramentas que podem vir a néo fazer parte
de seu cotidiano. Além disso e do interesse individual, haveria necessidade de se
elaborar manuais de procedimentos bem detalhados que permitissem a
padronizagdo do processo para que o uso e a edi¢do das informagfes fossem
trabalhadas por todo o grupo. Isto acarretaria em primeiro lugar um acréscimo de
tempo para leitura e compreensdo destas instrugdes e, em segundo, um
conhecimento da linguagem utilizada nestes manuais pelos profissionais de
informética.

2. UMA PLANILHA ELETRONICA COMO OUTRA ALTERNATIVA

Uma vez que este método ndo teve adesdo e continuidade, pensou-se em
novas alternativas. A partir das idéias que foram mostradas no modelo anterior e
dos conceitos basicos de gerenciamento de banco de dados, os autores,
conhecendo os recursos de uma planilha eletronica, idealizaram a organizagao
destas informagdes em uma tnica tabela. Com isso seriam eliminadas por um lado
a trabalhosa abertura e criagdo de pastas e, por outro, a constante gravagdo de
arquivos e a indicacdo de seus relacionamentos. As informag¢des seriam
trabalhadas em unico arquivo, sem necessitar de conjuntos de dados distintos com
vinculos de campos entre eles. Em uma planitha eletrbnica, neste caso o Excel,
todas as informagSes podem estar dispostas em um twinico conjunto. As linhas ¢
colunas utilizadas na tabela permitem o relacionamento entre os dados inseridos,
Deste modo, se os dados pertencem 4 mesma linha ou & mesma coluna pressupde-
se uma relagdo entre eles.

co 152



IS 31U OuAWIdUILRd
op oedejal BUIN WIII[AGLISD
BUUI BWSIW BP SOPNAU0I SO
"edeIB01qIg BIoUQIJoy ewin
ap sagdewiIoful WOD Seyuly

BOYRIBON QI
BIDURISJSI
ep Seuodared,,
SEp SOpN3jU0d
SO Wod Seunjo))

v
oned 0gs Sinsuoipne 8
snswopny  ogdeanps oy 1861 P IPGPISRANLN  Oned 0BS 208138 OUISUD olj3ne on
£9 p3 Shung sop $2 1SU3 O OLNYWOIWIO
83gsilry 09SU32.1AL0d saydniu L
3 poeds3 0BSIA eugbols  eBOICXSd O pESL MSSEXPIW SIMY aBAv ooy sepuabiaiu sep euo3) preson WNGUVO
2400S CPNIS3 OULPD WITOD 2 I3)aW ep SBINNNS]
s g
SRURESIS ©10Pp3 SOoYRUND) SHUIS
0 asyeuy BIBUUOJY O E96L 5 s09m99) osRUBe 3P O ap epo. asim SWyY INVO
802A1 - D11
SOUBSIP BOAOU IOVPLINPD ]
Jopeangy osleanpg o 661 ‘v'S ejoasy engssig op oglezeuoessyoid 01u3pnes) OLLOORIY
¢ 32 opbounsoy v
s spomnnse v
euiBei) @ ssuRISIS 810303 SOMIBLD :
eumoxny - S Onpea B pesuy oM 0w 88k asooungy TN E&.ﬁ“ﬁ s S WelIM Savd
sow1- 517 wopRma Ry
s epemynysd €
ews He) 3 SewalS 210303 SOYMAD
xntd - G OO A 90 SSBUY BIMBUUOJUY 0141 2861 2 s0om09) cRUE 3D O :ﬂosg“::gg S WEI|ip SIAVa
soun - 911 9p opfod 2 asniguy
eonowes  weberfurl oW 0BGl BAPSdSSY  oped ordaapmuos eaaxIa oun ¢
S 2 oxteunops wanpuuos 1oxiL ¢ OHB0D
“ punssy | “ punssy ‘ n n By s
o1 N, ody) ey 0PI eavppy 1290 § o saione ¢
| H 9
SaI0jNE-00) @ BUON = ﬂ 18
VT B PP wLsSEBEEEESIN - 98- Uy
@ -%0 BEW It vz 9 o O @Y AUE A®O

epily opuel sopel sewsdliesdy Jefewod o] mR3 2WPI oanb [

SIX OHQLY 0N § JOSVIBIN N

Figura 1 - Estratégia de trabalho interdisciplinar do grupo de estudos

A principal vantagem entre 0 método anterior, ilustrado pelas figuras 1 € 2,
€ 0 exposto acima, na figura 3, € a redug@o de tarefas repetitivas e de memorizagéo.
No primeiro exige-se, em uma quantidade elevada de vezes, desenvolver a tarefa



de criagdo, localizagdo, identificagio e gravagio correta de pastas € arquivos com
as respectivas indica¢des de vinculos. Além do mais, apenas os recursos da
memoria humana auxiliariam na localizagdo “geogréfica” virtual e na
identificagdo dos arquivos criados.

Segundo LEVY(1993, p. 78-81), quando se cria uma nova informagio ou
um novo fato estes encontram-se em estado de intensa ativagio no micleo do
sistema cognitivo, ou seja, esta em nossa zona de atengdo. Na meméria de longo
prazo o problema é manter o fato na proximidade desta zona de atengdo, ou seja,
manter a ativagdo que mobiliza os elementos mnésicos, que envolvem a atengdo
consciente. Os recursos da meméria de trabalho e dos processos controlados sdo
limitados. Os métodos baseados em memdria de curto prazo (pela repetigo)
acarretam cuidados redobrados. Lembra-se melhor (meméria de longo prazo)
daquilo que é pesquisado ou de uma informago que resulta de um esforgo ativo
de interpretagio. Quanto mais se estd envolvido com uma informagio melhor sera
a performance mnemonica.

No segundo método, a disposi¢do das informagdes em uma unica tabela
ndo requer repeticdo e facilita a visualizagido dos dados.

Um editor de textos com recursos para poder organizar os dados em uma
Unica tabela também seria um ambiente apropriado para o controle visual e
manutengio dos dados bibliograficos. A escolha, porém, recaiu na planilha
eletronica por ela oferecer recursos adicionais como filtros, validagéo dos dados,
utilizag@o simultdnea de um nimero bem maior de linhas e colunas, formatagdes
especiais, entre outros.

A indicagio de um “Macro Assunto” e um “Micro Assunto” para
classificacdo das referéncias bibliograficas € utilizada para que o usuério possa,
através do uso dos filtros, selecionar somente as informagdes desejadas por area
de conhecimento. Esta selegdo pode acontecer com as informagdes filtradas por
“Macro Assunto” e refiltrada por “Micro Assunto” e vice-versa ou, ainda, por um
deles individualmente.

Como exemplo de um “Micro Assunto” tem-se a palavra “inteligéncia” e
seu “Macro Assunto” pode ser a palavra “informatica”. Assim como “informatica”

(LIRS

- pode ter outros “micro-assuntos”, “inteligéncia” também pode pertencer a outros
“Macro Assuntos” como por exemplo a “psicologia”, “pedagogia” entre outros.
Assim o usuadrio teria acesso, por exemplo, 3 selegdo de todas as referéncias que
tratam de “inteligéncia” em qualquer area de conhecimento registrada na planilha

ou especificamente para uma delas.
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Macro Assunto: nesta coluna serd Micro Assunto: Aqui deverd ser registrada
informada a 4rea de conhecimento mais informagio de uma 4rea de conhecimento mais
abrangente, Ex. psicologia, informética efc.. especifica. Uma subdivisiio do Macro Assunto

Cormatbrioe

Estas 5 primeiras colunas estdo Esta coluna deverd
organizadas na mesma seqiiéncia ser preenchida com 2 7|
exigid§ plelas normas para (elferéncias o tipo dla Unguagem © Semidtica
bibliograficas. Isso facilita a referéncia. J :
transformagdo da tabela em lista de Exemplo: Livro
¥ s L Andise do
refg(éncnas bibliograficas para periédico, www, informdtica o nas
utilizagdo em artigos e afins. etc.. !
. Andisede :
Informética - Sistemas

Educagdo ; Educador

. Andiise de
formétl
Informética - Sistenas

i
Psicologia  ; Inteligénels

Educegdo . Audiovisual

Desgn Usuabiidade

Educagéo

Informética R

Figura 5 - Titulo das colunas.

Cabe ao usudrio, dentro das caracteristicas de seu trabalho e de suas
necessidades, a avaliagio que determinard se uma area de conhecimento se
classifica como Macro ou Micro-Assunto. Esta classificagio estd diretamente
vinculada a abrangéncia do assunto que sera tratado pelo usuario nas mais diversas
areas e devera ser definido com critérios para que a posterior selegdo possa ser
realizada com eficiéncia.

As principais citagdes classificadas pelo pesquisador podem ser registradas
nas colunas seguintes, conforme ¢ mostrado na figura 6. Para cada referéncia
bibliogréfica, além de uma area para comentarios, existe a possibilidade de inserir
quinze (ou mais) citag3es e as respectivas indicagdes das paginas.
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As observagdes pertinentes a Na continua¢ao da linha poderdo ser
referéncia bibliografica podem ser registradas as citagdes da referéncia
expressos na coluna "Comentéarios”. bibliografica.

A pégina onde se encontra a
citagdo do livro pode ser
referenciada na planitha.

Figura 6 - Titulos das colunas - comentérios e citagdes.

3. A CONTRIBUICAO DAS GRANDES EMPRESAS
PRODUTORAS DE SOFTWARES COMPLEXOS

Todo este trabalho de avaliagdo dos recursos para a informatizagdo do
gerenciamento das referéncias bibliograficas ndo foi realizado somente
considerando os conhecimentos de informatica dos participantes e o levantamento
do mercado de soffwares. Na verdade, € preciso destacar a existéncia da
construgdo historica que antecede todo esse procedimento feita pelos profissionais
que desenvolvem a tecnologia dos softwares e pelos analistas que avaliam a
eficiéncia e promovem constantes implementagGes nos programas
comercializados em massa.

Toda vez que ¢ produzido um novo programa, acentua-se o
carater coletivo da inteligéncia. Com efeito, se o fornecimento de
informagdo aumenta apenas o estoque comum (ou enriquece sua
estruturagdo), 0 programa propriamente, representa um acréscimo
aos médulos operatdrios compartilhados. (LEVY, 1996, p.116)

Existe, de uma versdo para outra, um trabalho acumulativo feito por uma
equipe que, inserida na légica da organizagdo de idéias, desenvolve programas
complexos cuja evolugdo é apropriada e transportada para trabalhos realizados a
partir deles.

Os autores deste artigo se apropriaram de conhecimentos prontos e
disponibilizados no Excel para desenvolver a da planilha Biblio mostrada na
figura 4. A tarefa foi iniciada em uma etapa adiantada de desenvolvimento, pois
toda a interface e recursos bésicos ja vém prontos para uso. Restava apenas
escolher as opgdes que seriam adequadas para atender as necessidades especificas
do grupo.
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Os investimentos realizados na pesquisa de interfaces amigaveis feitos em
cima das necessidades dos usuarios sdo muito altos e as empresas assumem este
risco porque elas tém em mé#os os mecanismos para diluir os custos na venda dos
softwares ¢ equipamentos. Os pesquisadores néo dispdem de recursos proprios e
de tempo para tal tipo de pesquisa e necessitam de ambientes prontos € amigaveis
para desenvolver o saber cientifico.

Os clientes, além de terem acesso aos resultados dos esfor¢os desta
empresa que pesquisa no ramo e desenvolve produtos de informatica, economizam
tempo ¢ dinheiro na criagdo de subprodutos desta interfaces. Aqueles interessados
em adaptar os recursos disponiveis dos softwares e trazer i realidade de suas
tarefas o aproveitamento do uso do que foi pesquisado, encontram nestas
ferramentas apoio para que iniciem seu trabalho em um estdgio mais avangado,
aprovado e seguro. Com isso, garante-se o intuitivo, induzindo ao acerto e
oferecendo mais em eficiéncia, que pertencia ao software inicial, vai se integrar ao
processo de trabalho da nova atividade.

Foi dentro deste contexto de analise, que nasceu a idéia de criar partindo de
uma planilha de calculo, a aplicagio acima para gerenciamento de informagdes de
referéncias bibliograficas e citagdes. Ao utilizar uma planilha, ¢ possivel
visualizar, inserir e editar em uma unica tela, todas as informagGes desejadas
dependendo unicamente da rolagem da tela nos sentidos vertical e horizontal sem
fazer vinculos com arquivos externos. Isso resolveria praticamente grande parte
das dificuldades causadas pela hierarquizagdo de arquivos, que ndo é linear e
demanda complexa memorizagio de posicionamento das informagdes guardadas.

Esta idéia foi reforgada por apresentar outras vantagens como a integragio
destes dados com o outros programas como editor de textos, gerenciador de banco
de dados e editores apropriados para Web.

Alguns cuidados como a criagdo dos campos na seqiiéncia exigida pelas
normas técnicas e a diferenciagdo desta seqiiéncia por cddigos de cores
contribuiram para uma maior satisfagdo entre os participantes do grupo. Isto
permite que seja gerada, a partir desta base de dados, uma lista com referéncias
bibliograficas, utilizando recursos basicos do editor de textos, como os de copiar
e colar e de transformagdo de tabela em texto.

O fato do Editor de Textos e da Planilha de Calculos terem sido cogitadas
para esta tarefa é justificado por eles serem os mais conhecidos pelos usudrios de
informatica, o que supostamente permitiria passar direto para a utilizagdo,
evitando uma fase de implementagéo e treinamento para o grupo. Adicionalmente,
haveria a facilidade de todas as duvidas poderem ser sanadas entre os
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participantes, sem a dependéncia de profissionais especializados. A escolha estaria
atrelada ndo s6 s experiéncias dos participantes do grupo na area da informatica,
mas também a um levantamento de mercado sobre softwares de gerenciamento de
conhecimentos ou sobre aplicativos que pudessem ser adaptados para atender aos
fins desejados.

4. A EXPERIENCIA PRATICA DE UTILIZACAQ DA “BIBLIO”

Em reunido do grupo de estudos, no laboratério de informatica, foi possivel
levantar que existem muitas dividas ndo relacionadas com o problema de pesquisa
ou de fichamento de referéncias bibliograficas, diferentemente do que era
esperado pelos autores. A tecnologia ainda impde obstaculos para tarefas que
aparentemente seriam muito simples.

A principal finalidade deste encontro era iniciar e esclarecer duvidas sobre
o registro de todas as contribuigdes bibliograficas dos participantes. Neste evento
foram anotadas dividas que podem ser classificadas em categorias, tais como:

+ dividas no trabalho em Ambiente de Rede;

"« duvidas na utilizagio de Planilha de Calculos;

+ duvidas na utilizagdo de Editor de Textos;

» duvidas sobre a estrutura criada em planilha calculos para organizagdo
das referéncias bibliogréficas.

As dificuldades de utilizagdo tem relagSes diretas com os seguintes
conjunto de atividades classificados como:

+ aplicagdo dos Recursos Operacionais de Ambiente: conhecimento

técnico minimo necessario para utilizagdo dos recursos de informatica;

-

utilizagdo do Aplicativo Principal: caracteristicas préprias e especificas

do aplicativo principal escolhido;

utilizagdo do Aplicativo de Extensdio: caracteristicas proprias e
especificas do aplicativo auxiliar escolhido;

administragdo de Referéncias Bibliograficas: conhecimento de
procedimentos para organizagdo de referéncias bibliograficas;

» recursos do Aplicativo principal utilizado na ferramenta “Biblio”:
reconhecimento da aplicagdo do recurso de informatica (e para.qual fim)
na organizagio das referéncias bibliograficas.
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Eles podem estar relacionados conforme mostra a tabela que segue:

Recursos do

aplicativo

Tipos Operacionais | Aplicativo | Aplicativo | Referéncias principal
de ambiente | princiapl |de extensao j bibliograficas | utilizado na

ferramenta

“Biblio”

Duvidas do trabalho em
Ambiente de Rede

Dividas de utilizagdo de
Planilha de Calculos

Davidas de utilizagio de
Editor de Textos

Dividas sobre a estrutura
criada em planitha calculos
para organizagao das
referéncias Bibliograticas

Tabela 1 - Classificagao das duvidas.

Dividas no trabalho em Ambiente de Rede:

Sdo duvidas sobre fatores, numa sequéncia de utilizagio lbgica
informatizada, anteriores 4 manipulagio do arquivo Biblio, que foram expressadas
em tomo de:

« problemas da rede intranet, como autorizagdes de wuso e
compartilhamento a multiusuarios;
falta de confiabilidade na consisténcia e unificagdo do banco dos dados
pela possibilidade criar novos arquivos Biblios;

» acesso a area compartilhada particular do usuario que hospeda o arquivo

Biblio;

necessidade de copiar em disquete para trabalhar remotamente;

capacidade do disquete;

onde as alteragdes estdo sendo gravadas;

a restrigdo de apenas uma pessoa, por vez, poder estar utilizando o

arquivo e nas instalagées do PPGTE;

compartithamento do arquivo;

» para fazer um arquivo pessoal, que deverd atender suva dissertagdo
individual, copiar o arquivo Biblio do PPGTE e, na cOpia, apagar todos
os dados que ndo interessam;

- quando mais de um usudrio abre o arquivo, somente o primeiro usuario
podera salvar ou demais somente poderdo salvar com outro nome;

realizar Logoff (fechar e desvincular a utilizagdo) para que outro usuario

possa utiliza-lo em outro computador.
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Dividas na utilizagdo de Planilha de Célculo:

Aqui estdo relatadas as principais dificuldades apresentadas, relacionadas
com a utilizagdo dos recursos basicos da Planilha de Calculos:

+ habilitar células para entradas de novas informagdes;

* uso da barra de rolagem para acessar proximas linhas em branco ou

células vazias;

+» edigdo do texto contido nas células;

+ redimensionamento das colunas e linhas;

* os indicadores de mouse e suas fungdes;

* movimentagao entre células (TAB ou ENTER?);

+ rolagem de tela vertical e horizontal,

* acesso e posicionamento na planilha;

+ procura de grupo de dados ou dados individualizados;

- dificuldades de 16gica (e, ou, maior ou igual, menor que).

Dividas na utilizagdo do Editor de Textos:

Como complemento foi demostrada a possibilidade de utilizagdo de um
editor de textos para gerar, a partir do cadastro na Planilha de Céiculos, listas de
referéncias bibliograficas, padronizadas por normas técnicas, para utilizagdo em
conteudos de artigos, dissertagdes entre outros. Nesta atividade as principais
duvidas foram:

» selecionar todos os dados;

» converter tabela em texto;

« diferencas entre versdes do Editor de Textos;

+ formatacdo correta da pontuagdo ¢ espagamentos exigidos pelas
referéncias bibliograficas;

* uso da substituigdo automatica de caracteres para automatizar a
pontuagao;

» gravagdo do trabalho no Editor de Texto, independente da gravagio das
alteragGes da Planilha de Calculos.

Duvidas sobre a estrutura criada em planilha calculos para organizagdo das
referéncias bibliograficas:

Na seqiiéncia serdo apresentadas as principais dividas que surgiram
quando analisadas as aplicagdes dos recursos da Planilha de Calculo em favor da
organizagdo das referéncias bibliograficas:
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« utilidades dos filtros na procura ¢ selegdo de informagdes;
+ inser¢do automatica, como opgao de filtro, procura dos dados incluidos

nas células;

utilidade das colunas Micro-Assunto e Macro Assunto;

possibilidade de criar de novas colunas para subdividir o Micro Assunto

e aumentar as citagdes de cada referéncia bibliografica;

utilizagio de “palavra-chave™ curta (ou com uUnica palavra) nos assuntos,

para tornar o filtro mais eficiente;

+ cuidado com sindnimo e digitagdes com pequenos erros.

Sugestdes e Comentarios
Durante a utilizagdo do Biblio neste encontro, foram registrados alguns
comentarios e sugestdes que permitiriam uma avaliagdo do grau de aceitagdo,

assimilagdo e interagdo desta ferramenta, assim interpretados:

v' “facil ndo precisa muito conhecimento para dominar o processo”.

v Ao invés de 15 janelas de citagdes, fazer resumos, abstracts....

v Isto (o item imediatamente acima) também poderia ser colocado na
coluna comentario.

v' Ao converter de tabela para texto, € possivel respeitar as pequenas
variagdes existentes em normas diferentes.

v" Colocar as pontuagdes diretamente na Planilha de Célculos antes da
conversao para texto.

v’ A personalizagdo dos filtros torna mais eficiente a consulta.

v “E s6 interagir com a maquina e apertar os botdezinhos”.

¥ A pontuagdo correta na referéncia utilizando a substituicdo automatica
de caracteres do Editor de Textos é uma pratica ndo aprovada por alguns

participantes quando comentam que “o método manual € mais facil”.

As dificuldades mais complexas e com solugdes a longo prazo aparecem no
contexto tecnolédgico exigido para utilizagdo de ferramentas como a “Biblio”. O
conhecimento necessario para sele¢cdo de referéncias bibliograficas e seu

fichamento ndo indicou, neste grupo, obstaculos para realizagdo da tarefa.
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5. CONCLUSAO

As informagdes sdo encontradas em grande volumes nos tempos atuais. Os
tipos € quantidades de fontes se multiplicam rapidamente. A insergdo da internet
no cotidiano do pesquisador, das empresas e da instituigdo de ensino aumenta
muito rapidamente o acesso ¢ a transformagdo dos dados em informagdes e destas
em conhecimento.

Métodos que privilegiem todas as fases de gerenciamento destas
informagdes devem ser adotados para que, desde a identificacio até a
transformag#o, néo se perca muito tempo e se possa produzir eficientemente textos
cientificos com base tedricas cada vez mais sdlidas. O volume das informacdes
ndo pode ser um empecilho e deve, sim, contribuir para esta produgdio. As
informagdes devem ser organizadas de modo que permitam consultas que
conduzam o pesquisador a realizar suas atividades completamente, em caminhos
confortaveis e certos, evitando que se percam.

Muitas vezes, com o auxilio de um pouco de criatividade muitas
ferramentas podem ser criadas ou adaptadas para que, na medida da necessidade
do pesquisador, possam auxilia-lo, independente da especificidade original desta,
ou seja, ha muitos recurso para o pesquisador no mercado, em vérias categorias,
que para serem utilizados devem atender apenas um dos mandamentos da
criatividade: “Descobrir consiste em olhar o que todo mundo est4 vendo e pensar
uma coisa diferente” (Albert Szent-Gyorggyi) .
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