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RESUMO

As tecnologias sfo utilizadas pela humanidade para lhe dar mais facilidade e produtividade em
diversos processos. As novas tecnologias voltadas para o ensino s3o hoje uma ferramenta essencial
para melhoria do processo de ensino e aprendizagem, por isso o professor universitirio ndo pode
fechar os olhos para essa nova realidade. Este artigo tem como objetivo fazer um estudo bibliométrico
sobre o uso das novas tecnologias no ensino superior, partindo da seguinte problematica: quais os
pontos positivos e negativos apontados na literatura no que se refere ao uso das novas tecnologias no
ensino superior? E que novas tecnologias sdo essas? Para responder a problematica proposta utilizou-
se como metodologia um estudo bibliométrico com 25 artigos produzidos nos ultimos 5 anos,
disponivel no portal de periddicos da Capes. Com auxilio do Microsoft Excel 2010 e a nuvem de
palavras do Wordle online, constatou-se que os principais pontos identificados nos periddicos é que os
docentes que se utilizam das novas tecnologias proporcionam maior interatividade com o aluno e
melhora a relacdo ensino-aprendizagem. Ja os pontos identificados com relagdo a percepgdo dos
discentes mostra que as novas tecnologias lhes ddo mais motivacéo para aprender, se torna mais facil o
acesso a informagao e lhes proporcionam maior interatividade.
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ABSTRACT

Technologies are used by humanity to give you more ease and productivity in various processes. The
new technologies for teaching are now an essential tool for improving the process of teaching and
learning, so the professor can not close our eyes to this new reality. This article aims to make a
bibliometric study on the use of new technologies in higher education, based on the following issues:
what are the positives and negatives found in the literature regarding the use of new technologies in
higher education? And what are these new technologies? Respond to the problem proposed
methodology was used as a study bibliometric with 25 articles published in the last five years,
available on the website of the journal capes. With help of Microsoft Excel 2010 and Word Cloud,
Wordle online, it was found that the main points identified in the papers is that the teachers who use
new technologies to provide greater interactivity with the student and enhances the teaching-learning
relationship, since points identified in relation to students perception shows that new technologies give
them more motivation to learn, it becomes easier access to information and provide them with greater
interactivity.

Key-Words: New Technologies; Higher Education; Bibliometric.



1 INTRODUCAO

Vivemos na atualidade, basicamente rodeados pela tecnologia, onde a destacamos
como uma ferramenta de importante valor, em todas as areas, em especial, na educacdo,
resultado do que a ciéncia aplicada vem produzindo ao longo do tempo.

A educagdo ocupa, nesta modernidade, aliada a tecnologia, um lugar de destaque,
principalmente na qualificacdo de profissionais requeridos para um novo modelo de
desenvolvimento surgido na era do conhecimento. Dessa forma, ambas vém buscando cada
vez mais caminhar juntas para alcancar o conhecimento, baseado em valores, impulsionando
para uma aprendizagem significativa.

Nesse contexto da Revolucdo Informacional (ou Revolucdo Telematica/Terceira
Revolugdo Industrial), surgiram as Novas Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
(NTICs), que sdo reconhecidas como as tecnologias ¢ métodos especificos para comunicar,
desenvolvidas gradativamente desde a segunda metade da década de 1970. Entre outras,
citamos: a Internet, os computadores, os recursos multimidia, as plataformas de ensino-
aprendizagem (Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVAs), as redes sociais, os foruns, o e-
learning, os podcasts, entre outros. De modo geral essas novas tecnologias estdo associadas ao
mundo virtual ¢ interativo, levando a educacao cada dia mais a uma nova dimensao, fazendo
crescer os ambientes em que se desenvolvem.

Em relacdo ao Ensino Superior em geral, os professores necessitam desenvolver
atividades que procurem aperfeicoar a forma de ensinar e de aprender, além de alinhar-se as
tendéncias atuais. As Utilizagdes das NTICs tornam suas praticas mais produtivas e
interessantes.

Se ha um desenvolvimento tecnologico em todos os setores, por que ndo, também na
educacdo? Uma vez que os meios de comunicacdo e as tecnologias em geral influenciam os
modos dos grupos se relacionarem com o conhecimento ¢ até a sua forma de ver, ler e sentir
(PONCHO, 2003, p.16).

Neste sentido a escola tem o papel de garantir que a cultura, a ciéncia e a técnica ndo
sejam propriedades exclusivas das classes dominantes, desmistificando a linguagem
tecnologica e iniciando seus alunos no dominio do seu manuseio, interpretacdo, criacdo e
recriagdo desta linguagem. Portanto, o professor tera que ter clareza e pratica para ajudar o

aluno a pensar e construirem juntos um feedback, em relagdo a essas tecnologias da inovagao.



Este artigo tem como objetivo fazer um estudo bibliométrico sobre o uso das Novas
Tecnologias no Ensino Superior, partindo da seguinte problematica: quais os pontos positivos
e negativos apontados na literatura no que se refere ao uso das novas tecnologias no ensino
superior? E que novas tecnologias sdo essas? Para responder a esta problematica utilizou-se
como metodologia a bibliometria, utilizando da pesquisa exploratoria, dando uma abordagem

quali-quantitativa aos dados.

2 PERCURSO METODOLOGICO

Para realizar este estudo bibliométrico sobre Novas Tecnologias no Ensino Superior
buscou-se artigos sobre o assunto no portal de peridodicos da Capes, disponivel em:
<www.periodicos.capes.gov.br>.

Em busca avancada por assunto foi utilizada as seguintes palavras-chave: novas
tecnologias, ensino superior, parametrizadas para tipo de material: artigo, publicados nos
ultimos 5 anos (2008 a 2012), em lingua portuguesa e revisados por pares, do qual foram
obtidos 168 artigos, sendo selecionados os 25 artigos mais relevantes e que se encaixaram no
perfil desejado para este trabalho.

Selecionados os artigos, procedemos a leitura dos mesmos e a tabulagdo dos dados
para bibliometria com o auxilio do Microsoft Excel 2010, organizando os artigos pelos
seguintes critérios: 1) por periddico e classificando-os por nacionalidade; 2) Titulo; 3) Ano de
publicagdo; 4) Campo de estudo; 5) Palavras-chave; 6) Autores mais citados; 7) Pontos
apontados nos periddicos sobre a percepcdo dos docentes e discentes quanto as novas
tecnologias no ensino superior; 8) quais as novas tecnologias mais citadas. Depois de
tabulados os dados, utilizamos graficos em forma de pizza e colunas nos itens ano de
publicagdo, campo de estudo e nacionalidade, para fornecer uma visdo geral da amostra
pesquisada. Nos demais itens, utilizamos o programa online Wordle, disponivel em:
<www.wordle.net>, no qual foi possivel evidenciar termos mais utilizados no que se refere: a
percepcdo de professores ¢ alunos do ensino superior quanto ao uso de novas tecnologias
como ferramenta de ensino, tecnologias mais citadas, autores mais citados e palavras-chaves.

Esta pesquisa, quando a abordagem do problema ¢ do tipo quali-quantitativa,
pois, tenta-se conhecer, mensurar e qualificar o uso das novas tecnologias na percepcao de
professores e aluno no ensino superior. Figueiredo (2011, p. 95), corrobora com a nossa

escolha, citando:



[...] quando o objeto pretende enfocar o conhecimento de forma concreta, objetiva,
mensuravel, o método indicado é o quantitativo. Na medida em que o objeto ¢
traduzido em seu subjetivismo, isto ¢, relativo a um fendmeno ndo mensuravel, o
método proposto ¢ o qualitativo, e quando o objeto admite a integragdo de ambos, o
método mais adequado ¢ o quali-quantitativo.

A escolha da amostra ¢ do tipo ndo-probabilistica, pois ndo utilizamos nenhum método
estatistico para calculo, apenas as palavras-chave para se encontrar os artigos e posteriormente
a selecdo dos mais adequado para o trabalho. De acordo com Beuren (2006, p. 125), este
método ndo-probabilistico depende “exclusivamente dos critérios do pesquisador para
construir as amostras”, ndo utilizando método estatistico para tal.

Quanto aos objetivos este artigo classifica-se como exploratdrio, pois segundo Gil
(2012, p.27) “a pesquisa exploratdria é desenvolvida com o objetivo de proporcionar visdao
geral, de tipo aproximado, acerca de determinado fato”. Sendo assim, esta pesquisa
bibliométrica tenta proporcionar uma visdo geral do uso das Novas Tecnologias no Ensino
Superior, a partir de producdes cientificas ja divulgadas, tendo um carater de método indutivo,
que de acordo com Figueiredo (2011), esse tipo de método parte do particular para o geral,

isto €, através de cadeia de raciocinio ascendente, chega-se a uma conclusao.

2.1 PESQUISA BIBLIOMETRICA

O ato de pesquisa académica ¢ fundamentado em revisdes tedricas consistentes, ou
seja, uma andlise critica de trabalhos publicados sobre dado tema. Por meio dessa analise é
possivel levantar o que ja foi publicado sobre o tema e mapear quem ja escreveu e o que ja foi
escrito, 0 que gera uma sustentacdo para o desenvolvimento de novos trabalhos. Além disso, a
revisdo tedrica permite que se saiba, dentre todos os trabalhos publicados, quais sdo os
principais relativos ao tema trabalhado.

Existe uma relagdo entre os trabalhos mais importantes e os citados com maior
frequéncia. Técnicas como a Bibliometria sdo usadas para identificar os trabalhos e autores
mais importantes a respeito do tema pesquisado. Os teodricos da bibliometria desenvolveram
“Leis” que orientam a analise da producdo cientifica. De acordo com Chen, Chong e Tong
(1994), as principais leis de distribui¢do bibliométrica sdo: Lotka, Zipf e Bradford.

Vanti (2002) define cada uma dessas leis conforme segue: 1) Lei de Lotka ou Lei do
Quadrado Inverso, busca medir a produtividade dos autores, utiliza um modelo de distribui¢ao
tamanho-frequéncia dos diferentes autores de um determinado grupo de textos; 2) Lei de Zipf

ou Lei do Minimo Esfor¢o consiste em mensurar a frequéncia de ocorréncia das palavras nos



textos, gerando uma lista ordenada de termos de uma disciplina ou assunto; 3) Lei de
Bradford ou Lei de Dispersdo proporciona a medicdo da produtividade dos periddicos,
estabelecendo o ntcleo e as areas de dispersdo sobre um assunto em um mesmo conjunto de
periodicos.

Neste artigo busca-se conhecer e mensurar quais 0s pontos positivos e
negativos apontados na literatura no que se refere ao uso das novas tecnologias no ensino
superior e que novas tecnologias sdo mais utilizadas, e, além disso, destacar os principais
autores, periddicos, ano de publicagdo, tipo de estudo realizado e a preponderdncia de

palavras chaves.
3 COMPREENDENDO O QUE E TECNOLOGIA

Etimologicamente tecnologias provem de técnica, cujo vocabulo latino techné quer
dizer arte ou habilidade. Essa derivagdo mostra que tecnologia ¢ uma atividade voltada para a
pratica, enquanto a ciéncia ¢ voltada para as leis que a cultura obedece (GRINSPUN, 2009,
p.70)

O termo foi tdo importante que se alargou gradativamente, sendo que seu significado
expande-se em varias dimensdes, visando finalidades em areas da educacdo criando sempre
meios de desenvolver a aprendizagem no ambito educacional. Utilizado sempre no sentido de
técnica, emprega-se com referéncias as maquinas, equipamentos, instrumentos e sua
fabricacdo ou mesmo na utilizacdo ao manejo deles.

Grinspun (2009, p.71) propde um significado do termo tecnologia incluindo-o dentro
da cultura ocidental, onde devemos entender tecnologia como: “[...] aplicacdo de teorias,
métodos e processos cientificos as técnicas [...] tecnologia como aplicacdo cientifica ¢
caracteristica da sociedade moderna. E um saber aplicado integrante de nossa Cultura”. Ao
abordar essas ideias, o objetivo € aumentar sempre a eficiéncia da atividade humana em todos
0S campos.

A cada dia as sociedades se transformam, acompanhadas de diversas mudangas, novas
¢ modernas tecnologias como o computador, hardware, softwares, estdo presentes cada vez
mais na vida das pessoas, para facilitar a produtividade de suas atividades. No ensino superior
¢ importante que cada educador encontre sua forma de ensinar utilizando-se das novas e
modernas tecnologias, que faca sentir-se bem, comunicar-se bem, ensinar bem e que possa

ajudar seus alunos no processo ensino aprendizagem.

3.1 NOVAS TECNOLOGIAS



Chamam-se de Novas Tecnologias de Informacdo ¢ Comunicagdo (NTICs) as
tecnologias ¢ métodos para comunicar surgidas no contexto da revolu¢do informacional,
revolugdo telematica ou terceira revolucdo industrial, desenvolvidas gradativamente desde a
segunda metade da década de 1970. Sdo consideradas NTICs, entre outras: Internet,
computadores, recursos multimidia, plataformas de ensino-aprendizagem, redes sociais,
foruns, e-learning, podcasts e outras. De modo geral essas novas tecnologias estdo associadas
ao mundo interativo, levando a educacdo cada dia mais a uma nova dimensao, fazendo crescer
ambientes em que se desenvolvem.

A escola da aprendizagem cria meios e formas pedagogicas para utilizagdo das NTICs
na sala de aula, sempre acompanhando um processo transformador de maneira continuada. As
tecnologias podem ser utilizadas em todos os niveis de ensino com inumeros contetdos, e
cada profissional de educagdo ird descobrir as suas necessidades pedagdgicas adequadas a
cada tipo de tecnologia. Essas novas tecnologias trazem uma forma de facilitacdo da
aprendizagem para melhorar e aperfeicoar o conhecimento pedagogico integrado em

processos educativos.

3.1.1 Novas tecnologias na educagao

Observamos que as grandes repercussoes da tecnologia trouxeram novos paradigmas
cientificos que por sua vez vao repercutir no modelo pedagogico, na nocao de educagdo na
relacdo entre educador e educando, nos conteudos e nas novas metodologias (GRINSPUN,
2009, p. 27).

As tecnologias atualmente estdo inter-relacionadas com a educacdo como forma de
ampliar as potencialidades podem ser trabalhadas e desenvolvidas na sala de aula, facilitando
o aprendizado. E necessirio também que o professor intere-se das potencialidades destas
novas tecnologias, pois o uso inadequado pode trazer resultados adversos. Kenski, (2007,
p.57) cita alguns destes maus usos das novas tecnologias: “O professor que fica lendo para a
turma sonolenta o assunto da aula em interminaveis de slides, que coloca video que ocupa o
tempo todo da aula; ou o professor que usa a internet como se fosse apenas um grande banco

de dados, para que os alunos facam pesquisa”.

Além do acesso as novas tecnologias, ¢ necessario que o professor saiba trabalha-las

de modo a otimizar o processo de ensino aprendizagem. Antunes et al. (2008) mostra algumas



destas novas tecnologias de ensino, divididas em tecnologias utilizadas nos laboratorios, sala

de aula e bibliotecas, conforme resumo abaixo:

Quadro 1: Tecnologias de ensino

Internet, Software estatistico, Softwares
Laboratério diversos, Computadores, Impressoras, Scanner,
Datashow entre outros.

Internet,Computador, TV, Videocassete,
Sala de Aula Datashow, quadro-branco, Teldo, Video, Tv,
Microfone entre outros.

Biblioteca Internet, base de dados de periddicos
internacional e nacional e Biblioteca on-line

Fonte: Adaptado de Antunes et all (2008)

Para Morais, Batista e Ramos (2011) estas novas tecnologias educacionais podem

ainda ser classificadas em 7 categorias:

Quadro 2: Novas tecnologias educacionais

Tecnologias da Comunicagdo

Categorias Exemplos

Plataformas de gestdo de aprendizagem BlackBoard, Moodle, WebCT, etc.

Publicag@o e partiiha de contetdos Blogues, Wikis, Flickr, Youltube, Podcast, Social
Bookmarking, etc.

Colaboragdo Google Docs, Social Bookmarking, Mind Maps,
Wikis, Blogues etc.

Redes sociais Facebook, Twitter, Hi5, Linkedin, Ning, Academia.
edu, etc.

Comunicacdo interpessoal email, MSN, Skype, etc.

Agregacgdo de confeldos R3S feeds, Netvibes, Google Reader, etc.

Ambientes virtuais Second life, Haboo, etc.

Fonte: Morais, Batista e Ramos (2011)

’

E de imenso valor o uso das NTICs no cotidiano escolar. Para citar a dimensao dessa
importancia, Poncho ( 2003, p.15) cita que o uso destas novas tecnologias no ensino superior
ajudam no trabalho docente no sentido de:

- Diversificar as formas de produzir e apropriar-se do conhecimento;

- Dinamizar o trabalho pedagogico;

- Desenvolver a leitura critica;

- Ser parte importante do processo que permite a expressao e troca dos
diferentes saberes.

- Permitir aos alunos, através da utilizacdo da diversidade de meios,
familiarizam-se com gama de tecnologias existentes na sociedade.



O professor percebe que precisa mudar sua forma de agir em funcdo das tecnologias, e
que em vez de apenas repassar conteudos prontos ele aprende com seus alunos, colegas e com
todos os atores envolvidos no processo educativo. Porém, a formagdo dos professores vai
além de treinamentos e aprendizados em informatica, ou uso e manutencao de computadores e
da internet em sala de aula, uma vez que estabelece relagdes com as novas tecnologias e uma
cooperagdo marcada pela reciprocidade respeitosa e produtiva.

E preciso rever as agdes para melhoria da relagdo tecnologias, professores e alunos,
que mudam constantemente e sdo passiveis de melhorias significativas, trazendo satisfacdes

para todos no exercicio de suas profissoes.

4 ANALISE E DISCUSSAO BIBLIOMETRICA

Discutimos nesta secdo os resultados da pesquisa. Foram analisados periddicos
brasileiros e portugueses, com temas voltados fortemente para as areas de educagdo e

tecnologias.
Periodicos Pesquisados:

Revista Iberoamericana de Informatica Educativa;

Acta Sci. Lang. Cult;

Educar;

Revista Gestdo & Tecnologia;

Avances en Psicologia Latinoamericana; Grafico 1

Revista do Instituto Superior de Ciéncias

Educativas;

E§3§er:§§;ista de Educaciio: Periodicos por Nacionalidade
Revista Linhas;

Indagatio Didactica;

Prisma.com;

Revista e Educacio;

Revista de Estilos de Aprendizagem;

Acta Scientiarum. Education;

Revista Interamericana de Bibliotecologia;
Eduser: Revista de Educacio;

Revista Teias;

Interaccoes;

Revista Cientifica de Comunicacion y Educacion;
Revista de Administragdo Mackenzie;
Educacdo, Formacdo & Tecnologias;

EBrasil
DPortugual

Fonte: elaborado pelos autores com informagdes dos
periodicos.

e Unb Contabil;
e Revista Cientifica de Educagdo a Distancia.



Pode-se constatar pelo grafico acima que os periddicos constituem-se em 52% de

periodicos nacionais e 48% internacionais especificamente de Portugal. Essa

internacionalizac¢do nos da resultados mais globais, ou seja, resultados mais abrangentes sobre

a nossa pesquisa. Os titulos dos trabalhos pesquisados podem ser constatados abaixo:

Al

=0 X N0

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

Novas tecnologias e educagdo superior: avangos, desdobramentos, implicagdes e limites para a
qualidade da aprendizagem;

Novas tecnologias nas aulas de lingua inglesa: aprimorando o processo de ensino/aprendizagem;

A formagao continuada de professores universitarios e as tecnologias digitais;

A contribui¢do do e-learning para o desenvolvimento de estudantes universitérios;

A instrumentalidade dos portefolios no processo ensino-aprendizagem: estudo com docentes do ensino
superior portugués;

A nov(a)idade da educacdo da sociedade da informagao;

A web como fonte de expectativas na construg@o de ambientes de aprendizagem;

Ambientes 3d no processo de ensino e aprendizagem,;

Avaliacao digital no ensino superior em portugal: projeto @ssess.he;

. Caracterizagdo das actividades de aprendizagem promovidas através das tecnologias da comunicagdo no

ensino superior publico portugués;

. Competéncia informacional e midiatica no ensino superior: desafios e propostas para o brasil;
. Contributos da internet para a mudanga do paradigma pedagdgico: uma experiéncia de trabalho

colaborativo;

Entre senhas e telas: as reconfiguragdes do trabalho docente;

Estilos de aprendizagem: uso do virtual pelos estudantes do ensino superior;

Formagdo docente: o uso de conteudos midiaticos e das TIC’s no processo de ensino e de aprendizagem
no ensino superior;

Informagdo virtual no processo da formagao profissional;

Mudanga na praxis- estudo de uma inovagdo pedagdgica apoiada nas tecnologias de informagdo e
comunicagao;

Narrativas digitais na formagfo inicial de professores: um estudo com alunos de licenciatura em
pedagogia;

Novas linguagens e sociabilidades: como uma juventude vé novas tecnologias;

O mundo virtual como ferramenta interativa no ensino-aprendizagem colaborativo;

Perfil profissional e praticas de docéncia nos cursos de administragdo: por onde andam as novas
tecnologias do ensino superior?

Podcast, audacity, youtube, skypecast, chat e webquest: possibilidades didactico-pedagogicas na
internet para o docente de lingua inglesa;

Tecnologias educacionais em cursos de contabilidade avaliados no exame nacional de cursos (enc)/2003
com conceitos a e b;

Webquest no ensino superior: uma estratégia educativa para explorar as paginas e os recursos da web;
Utilizagdo educativa do facebook no ensino superior.

Como foi possivel observar, segundo o teor dos titulos apresentados, os trabalhos

concentram-se nas areas de Novas Tecnologias e Educagdo Superior. Estes foram

classificados como mais relevantes dentre os 168 artigos inicialmente pesquisados pela busca

avancada do portal de periodicos da Capes. A quantidade de artigos publicados por ano nos da

uma visdo de como estdo evoluindo os estudos e pesquisas na area de novas tecnologias

voltadas para os niveis de ensino superior (ver grafico 2).
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Grafico 2

Quantidade de Artigos Publicados por Ano

B Quantidade de Artigos

ll]bﬂ[l[l

2010 2011 2012

Ano de Publicacdo

Fonte: elaborado pelos autores com informagdes dos periddicos

Observa-se que ha uma evolucdo crescente nas publicagdes cientificas voltadas para a
temética em estudo. Constata-se que de 2009 a 2012 houve um crescente interesse em
publicar artigos nesta area. Para aplicacdo deste estudo na tematica foco de nossa pesquisa os
pesquisadores utilizaram-se de métodos diferenciados para se chegar a conclusdes, e estes
podem ser vistos no grafico 3.

Grafico 3
Campo de Aplicagdo do Estudo:

4% M Bibliografico

B Estudo de Caso-Alunos
M Estudo de Caso-Professores
W Estudo de Caso-Professores e

Alunos

W Documental

Fonte: elaborado pelos autores com informagdes dos periodicos

Pelos resultados apresentados, percebe-se que a maior parte dos trabalhos concentra-se
em estudos de caso junto aos discentes tendo uma representatividade de 48% e 12% dos
periddicos estdo voltados para estudo de caso envolvendo os docentes, 0 que mostra um
interesse por parte dos mesmos em descobrir como este processo esta se dirigindo nas
perspectivas dos mesmos. Pode-se inferir que ha uma forte preocupacdo em se chegar aos

diagnosticos sobre a utilizagcdo das novas tecnologias do ponto de vista do aluno, e quais os
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impactos disso no aumento do aprendizado dos mesmos. 32% dos periddicos sdo de pesquisa
bibliografica.

As palavras-chave foram evidenciadas através do programa online wordle.net, ¢ criou-
se uma nuvem de palavras, evidenciando, através de seu tamanho, aquelas que foram mais
citadas nos artigos (ver representagado 1).

Representagao 1

E-Learning . AmbienteVirtual

NovasTecnoloqasa,sm g
—-ENsinoSu perlor

Pescuisanabizmet

§ RecursoMldlatlco
] DI scentes

Operagoressoieanas

Q) Aprendizagem
|_

Fonte: elaborada pelos autores com informagdes dos periodicos.

De acordo com a nuvem de palavras acima, as palavras mais evidenciadas foram:
novas tecnologias e ensino superior, o que refor¢a a tese de que os artigos selecionados

atendem os propodsitos desta pesquisa caminhando para a tematica proposta. A proxima nuvem

Representagao 2

de palavras evidencia os autores mais citados nos peridodicos em estudo.
Fernandes
Hargreaves

@
(O : ; I I Castells —

Miranda * A[VGS fU March|

COUt'nhOGonE‘;ﬁ ves G-&

Nicolaci-Da-Costa
unha

Bardin
Blattmann

Mintz berq

%O LantOSL Gomes éeg;?:?

= Paiva Barros o £ 1eixeira

BottentmtJunlor '@ Marchion
Behrens st Lima GiI% §
Berreti Masetto S
Sousa

Fonte: elaborada pelos autores com informagdes dos periddicos.

De acordo com esta nuvem de palavras acima podemos constatar que os autores mais
citados fazem uso das novas tecnologias no ensino superior, sdo eles: Silva, Dias, Coutinho,

Gongalves, Gomes, Carvalho e Moran. Estes dados foram capitados através das referéncias de

todos os periddicos pesquisados.
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O quadro abaixo evidencia os pontos positivos identificados nos periddicos sob a 6tica
docente com relacdo ao uso das novas tecnologias. Por meio desta nuvem ¢é possivel
evidenciar os termos que beneficiam a relagdo ensino-aprendizagem em um contexto
educacional superior utilizando-se das novas tecnologias (representacao 3).

Representagdo 3

Disseminacdodelnformagdo

Interacao

MelhorEnsino-Aprendizagem
MUdanCaspedaQOQlcas Acessoalnforman;ao

G T

Pro1es§or0rientador

Suporteatprendizagem

[FrofessorReflexivodosrecursostecnologicos

Fonte: elaborada pelos autores com informagoes dos periddicos.

As palavras Interacdo, melhor ensino-aprendizagem e mudangas pedagogicas sdo as
palavras mais evidenciadas, o que mostra que na percepgao do professor, o aluno que interage
deixa de ser apenas um sujeito passivo para se tornar ativo e contribuinte do processo de
ensino-aprendizagem. Os docentes precisam aplicar mudangas nas suas praticas pedagogicas
com o fulcro de adaptar-se a uma nova realidade vivida por eles hoje, na qual os jovens
alunos ja nasceram inseridos. Pontos negativos evidenciados nos periodicos pelos professores
universitarios podem ser visualizados na representagdo a seguir.

Representagdo 4

MudancaNosCurriculos

Desvi CIE‘I‘UD]E"EI\. OPTINCIDal

lnsegurang:a
LimitacaodeRecursos

DistanciamentodoARIND

Fonte: elaborada pelos autores com informagdes dos periddicos.

Palavras como mudangas nos curriculos, inseguranca, limitacdo de recursos,
resisténcia e tempo, sdo alguns dos empecilhos que emperram essa transi¢do de adaptacdo de

novos recursos no ensino superior. Primeiro os docente acreditam que deve haver uma
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mudanga nos curriculos escolares (matriz curricular), adaptadas a essa nova realidade, outra
questdo relevante ¢ que a inseguranga no dominio destas novas tecnologias por parte de
alguns professores o que os torna resistentes neste novo contexto, outro ponto negativo ¢ a
limita¢do de recursos humanos, financeiros e fisicos por parte de algumas instituigdes.

Por outro lado evidenciamos as benesses percebidas pelos discentes neste contexto da
insercdo das novas tecnologias em nivel de graduacdo. A representa¢do abaixo mostra estas
percepcoes extraidas dos periddicos em estudo.

Representagdo 5

RealidadelrretornavelinavidaContemporanea Organizacdodeldeias

Acessoalnformacao

Awsroma [Mte ratividade

TrabalhoemGrupo==g™ &

Originalidade
PesquisaEficiente

Motlvacao

Flexibilidad

Pesquisa

Crlatlwda

Fonte: elaborada pelos autores com informagdes dos periddicos.

As palavras mais evidenciados nos periddicos quanto a percepcdo dos alunos sdo
interatividade, acesso a informagdo, motivagdo e autonomia. O aluno deixa a posi¢do passiva
para também tornar-se sujeito neste processo de ensino aprendizado, e isso ¢ demonstrado
através da forte interacdo evidenciada com a implementacdo das novas tecnologias,
principalmente as relacionadas a informatica, em forma geral. A internet trouxe facilidades
para o acesso a informagdo. O aluno ndo precisa mais sair para uma biblioteca pesquisar em
varios livros, subir escadas, pesquisar em titulos e sumarios. Com a internet e os sites de
busca as informagdes das mais variadas podem ser obtidas em “segundos”. A motivagdo pode
ser explicada pelo dominio e o fascinio que as novas tecnologias impdem aos jovens.

Mais afinal de contas, que novas tecnologias sdo estas que melhoram o ensino-
aprendizagem, provocam mudancas pedagogicas, aumenta interatividade, aprimoram o acesso

a informac3o e ddo mais motivagdes aos professores e alunos? (representacio 6).
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Representagdo 6
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Fonte: elaborada pelos autores com informagdes dos periddicos.

A nuvem de palavras acima mostra os termos mais citados nos peridédicos pesquisados,
quando o assunto ¢ novas tecnologias no ensino superior. Podemos destacar que os termos
mais evidenciados foram: TIC, Internet (Web), Recursos Multimidia, plataformas de ensino e
aprendizagem, redes sociais ¢ e-learning. As Tecnologias de Informagdo ¢ Comunicagdo
engloba as tecnologias necessarias para informar e comunicar os individuos assim inclui todas
as tecnologias citadas na nuvem. A internet mostra-se como uma ferramenta muito util e mais
citada assim como os servigos da Web. Recursos multimidia possuem multi-meios como sons,
imagens e textos sdo apontados como estas novas tecnologias auxiliam professores do ensino
superior. Destacam-se também as plataformas de ensino-aprendizagem, como o moodle, as

redes sociais como facebook e cursos e-learning.

CONSIDERACOES FINAIS

A importancia do uso das Novas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (NTICs)
no Ensino Superior cresce na medida em que estdo mais presentes na educagdo € no espago
escolar, contribuindo com o desenvolvimento de docentes e discentes.

Os resultados da pesquisa apontam que o uso das Novas Tecnologias no Ensino
Superior traz muitos beneficios para a relacdo ensino-aprendizagem e professor-aluno, no
contexto global. Os principais beneficios mencionados nos artigos sdo a interatividade,
melhoria do ensino-aprendizagem, acessibilidade de informagdes e motivacdo por parte dos

alunos.
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As barreiras que ainda existem sdo: a falta de conhecimento por parte dos professores
0 que aumenta a inseguranga, com mitos ainda resistentes como “trabalhar com tecnologias
toma muito tempo”. Outros aspectos incidentes sdo a limitagdo de recursos por parte das
instituicdes, a compra de computadores e a falta de manutengdo e o livre acesso a internet.

A pesquisa demonstra também que as principais Tecnologias presentes no Ensino
Superior sdo: TIC, Internet (Web), Recursos Multimidia, plataformas de ensino e
aprendizagem, redes sociais e e-learning.

Para que o processo ensino-aprendizagem seja mais dinamico e atraente ¢ necessario
que o professor se adapte aos novos contextos vivenciados, permeados por novas tecnologias.
Ainda existem diferencas entre geracdes que interferem na formagdo dos jovens e que
necessitam ajustes. E preciso avangar neste tipo de pesquisa realizada para os outros niveis de
ensino e conhecer as relagdes entre o ensino e as novas tecnologias a fim de introduzir

mudangas produtivas e frutiferas.
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