TECNOLOGIA, FORMACAO PROFISSIONAL E RELACOES DE
GENERO NO TRABALHO2

HELENA HIRATA

Fico muito satisfeita de comecar esta Semana de Tecnologia,
podendo dar um enfoque sexuado a questdo da tecnologia, da formacao
profissional e do trabalho porque todos sabem muito bem que ainda hoje o
paradigma dominante € assexuado, que pretende ser universal mas, na
realidade, traduz um ponto de vista fundamentalmente masculino.
Tecnologia, trabalho e formacédo profissional devem ser vistos de forma a
diferenciar masculino e feminino, ou seja, de forma a diferenciar o género,
construido socialmente.

Na area dos estudos sobre o trabalho, a formacéo profissional € um
dos temas de pesquisa que mais tem suscitado debates e polémicas nos
ultimos dez anos. Polémicas, de um lado, em relacédo as politicas publicas
e, de outro, em relagéo ao mercado de trabalho e emprego.

Sem se constituir propriamente um objeto de pesquisa, a questdo
da formacéo profissional ou da formagéo para o trabalho faz parte dos
temas classicos da sociologia do trabalho e tem sido tratado como tal pelas
ciéncias sociais brasileiras. H4 uma diversidade de enfoques e atores
interessados nesta questdo, dentre eles, pesquisadores, sindicatos,
empresas, e organismos publicos, que transformou radicalmente o seu
tratamento e, sobretudo, seu alcance que tem se tornado cada vez mais
presente, mais atual e mais significativo.

Num primeiro momento, a partir de meados dos anos 80 a
atualidade da questéo da formacéo profissional foi dada pela adogao de
inovagdes tecnoldgicas e organizacionais no ambito da empresa.. A
adocao destas inovagdes no ambito da empresa fez com que a questéo da
formacéo profissional se tornasse um tema da atualidade. A emergéncia
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de modelos de organizacéo industrial com dados do emprego de uma mao
de obra mais qualificada e melhor preparada suscitou debates sobre novas
exigéncias em matéria de educacéao e de formacéo profissional.

Esta questdo tornou-se alids, um lugar de interlocucdo entre
especialistas do trabalho e especialistas da educacdo, tanto na Franca
qguanto no Brasil. Diferentes especialistas tém trabalhado sobre educacao
e trabalho no ambito da sociologia da educacao, unindo portanto as suas
preocupacfes tematicas com a dos sociélogos do trabalho. Na Francga,
houve uma série de debates sobre a relacdo de formacao de empregos por
socidlogos do trabalho, mas também abrindo para a interdisciplinaridade
com especialistas da educacao.

A partir do inicio dos anos noventa o aumento do desemprego de
massa suscitou novas praticas institucionais e novos debates entre os
atores sociais. A periodizacdo que faco no debate sobre a formacédo
profissional, tem dois momentos: no primeiro momento, a discussao foi
suscitada, sobretudo, pela entrada de inovacdes organizacionais e
tecnologicas, em virtude da adocdo do novo paradigma tecnoldgico e de
um novo paradigma do trabalho. No segundo momento, o aumento do
desemprego de massa suscitou novas praticas institucionais. Num
contexto de crise econdmica e de recessdo, a formacdo profissional
tornou-se elemento constitutivo de uma politica de emprego, tornando-se
alvo de segmentacdes sociais significativas nos ultimos anos.

Ha no Brasil, a adocdo de multiplas experimentagbes no terreno do
emprego pelas secretarias de emprego, em nivel estadual. E um exemplo
de como as politicas publicas tém se envolvido na questdo da formacéo
profissional para resolver a crise do emprego. Da mesma maneira na
Franca, houve uma série de politicas publicas de ado¢céo de competéncias
que tém se tornado temas de debate sobre a formacao profissional, seja
em relacdo a questdo do desemprego e da empregabilidade seja da néo
empregabilidade dos diferentes setores sociais. Ressalto aqui que, para a
questdo de uma politica de emprego associada a formacéo profissional,

tornou-se necessaria uma outra interdisciplinaridade, isto é, a pesquisa
interdisciplinar com os economistas do trabalho.

Esta periodizacéo vale tanto para a Franga como para o Brasil, com
uma diferenca importante: dentre os trés objetivos da formacé&o profissional
na Franca, dois deles identificam Franca e Brasil. O primeiro, a ser
explicado mais adiante, € uma especificidade apenas francesa. O segundo
e o terceiro objetivos sdo idénticos para o Brasil e para a Franca.

O segundo objetivo da formacao profissional na Franca é fazer face

a necessidade de competitividade para as empresas, isto é , a formacgéo

profissional ndo é vista como um instrumento de promog¢éao social para 0s
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trabalhadores, mas como uma maneira de fazer face a necessidade de
competitividade para as empresas.

O terceiro objetivo da formagéo profissional na Franca, segundo o
documento de Politicas Sociais, é o0 que trata da questdo do emprego. A
formacéo da profissdo é considerada um instrumento de reducéo contra o
desemprego, um instrumento de politica de emprego, permitindo portanto,
a insercdo profissional para jovens ainda sem emprego ou jovens
desempregados.

O primeiro objetivo de formacédo profissional, que falta no Brasil,
seria 0 da educagdo permanente ou a formagdo profissional como
instrumento de promogé&o social. A sto chamamos na Franga a segunda
chance, ou, segunda oportunidade para os que ndo puderam ter uma
formacdo inicial completa. Nos designios tradicionais da formacéo
profissional no Brasil, esta idéia da formac&o profissional como uma
segunda oportunidade para os individuos que socialmente ndo puderam
ter uma formacéo inicial completa ndo esta tdo clara quanto na Franca.
Neste pais, houve uma primeira lei geral sobre formacéo profissional,
adotada em 1959, e a famosa lei de 1971, que cria uma obriga¢ao para as
empresas de consagrar uma certa porcentagem do formato salarial a
formacado profissional do seu funcionario. Além disso, esta lei também
estabelece a possibilidade de uma licenca individual de formacéo para que
o0 assalariado, embora esteja ainda trabalhando na empresa, possa se
formar fora dela, continuando a ter o vinculo empregaticio. Ele pode se
formar inclusive em objetos ou temas que n&o sdo necessariamente
requeridos para a producédo da empresa onde trabalha, como por exemplo,
linguas ou mesmo atividades relativamente afastadas de seu cotidiano de
trabalho.

Além de apontar estas diferengas, que me parecem fundamentais,
ha uma outra convergéncia, juntamente com a segunda e a terceira
mencionadas anteriormente. H& uma crescente associagdo entre
competéncia e saber (o diploma), tanto na Franga como no Brasil. Uma
pesquisa recente realizada em 1992 pelo Centro de Pesquisas sobre
Qualificagdes na Franca com 27.000 jovens, demonstrou que o diploma
era ainda a melhor garantia contra 0 desemprego, e as empresas
requerem cada vez mais de seus funciondrios conhecimentos nao tacitos,
ou seja, conhecimentos explicitos, formalizados, ratificados por um
diploma, para ascenderem realmente ao pleno desenvolvimento das
necessidades e exigéncias atuais de qualificagdo da mao de obra.

Esta pesquisa, publicada no jornal “Le Monde”, mostrou a
necessidade dos saberes formalizados nos diplomas para a protecdo
contra o desemprego. Do lado brasileiro, uma série de pesquisas tem
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também mostrado a necessidade da educacdo basica solida para as
inovacgdes organizacionais, nos programas de qualidade total e no controle
estatistico do processo. Ha a necessidade de célculo matematico,
estatistica, redacdo, portugués, etc., assim como uma série de atitudes
face a producéo, atitudes de trabalho em equipe, facilitadas por uma série
de habilidades e saberes. De fato, existe uma convergéncia em termos de
exigéncia por mais formacao.

Do ponto de vista do emprego, as dificuldades para a insercéo e
para a formacéo profissional tém apontado, tanto nas pesquisas brasileiras
como nas pesquisas na Franca para a questao de género. Dados sobre os
menos empregaveis na producdo hoje tém apontado, de maneira bastante
convergente, para as mulheres. Isto é, as populacdes com dificuldade de
insercdo ou com dificuldade de receber uma formacéo profissional
adequada sdo os adultos, mulheres idosas de baixa escolaridade, ou
mulheres jovens ou mulheres ndo qualificadas. Quando se trata de
mulheres ndo qualificadas - jovens ou idosas - elas acumulam dificuldades.
Pelo fato de serem mulheres jovens e por falta de qualificacdo ha uma
série de réplicas. Eu diria que se trabalhdssemos mais centralmente com a
guestdo de raca, se elas fossem negras por exemplo, elas teriam mais
dificuldade de inser¢cdo, e mais dificuldade ainda de reinser¢cdo, no
mercado de trabalho.

Entdo, com relacdo a questdo da empregabilidade, se definida
como a possibilidade de sair do desemprego e de ingresso no coeficiente
dos empregados ou, mais precisamente, se definissemos empregabilidade
como a probabilidade de saida do desemprego ou a capacidade de obter
um emprego, poderiamos dizer que as mulheres ndo sdo competentes.
Elas sdo menos competentes do que os homens, porque tém mais
dificuldade de sair de uma situacdo de desemprego para uma situacéo de
emprego e quando conseguem entrar na situagcdo de emprego, tém mais
possibilidade de entrar num emprego precario, como o de tempo parcial
por exemplo, e ndo o trabalho de tempo integral, qualificado, com
possibilidades de carreira e de promogao.

Isto acontece mesmo quando as mulheres possuem uma educacao
escolar importante, pois em todos 0s niveis escolares as mulheres tém
mais educagéo escolar do que os homens. No Brasil, remeto aos dados de
Lakomy, na Introducédo dos Anais do Workshop sobre “O Papel da Mulher
no Ensino Tecnoldgico”, realizado no Cefet em 1995, onde ela mostra que
em todos os niveis escolares, até a universidade, as mulheres tém pouco
mais de 50% de ingresso e de formacdo com diploma. Na Franca, ha
pesquisas que também mostram que em tdos os nhiveis educacionais as
mulheres tém hoje em dia uma porcentagem maior de participagdo. O
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paradoxo, apesar desta maior escolarizacdo das mulheres, esta no fato de
gue elas estdo em postos menos qualificados, ganhando menos.

Este paradoxo mostra que ndo da para entendermos a causa desta
situacdo das mulheres, permanecendo no terreno estrito da divisdo sexual
do trabalho profissional ou da divisdo sexual da formacao profissional. Nao
se pode compreender a divisdo sexual do trabalho profissional sem
compreender a divisdo sexual do trabalho doméstico e, para além dele, a
divisdo sexual do poder e do saber. Se existe o interesse de mulheres em
termos de acesso a posi¢des de poder, de mando e de responsabilidades,
ai se vé que ha ainda uma minoria infima de mulheres que partilham deste
circulo mais elevado do saber e do poder, embora na esfera do trabalho
profissional haja cada vez mais possibilidade de inscricdo de mulheres em
atividades mais remuneradas ou mais qualificadas.

O fato de existir uma relativa democratizacdo de emprego de
mulheres em posi¢des qualificadas, na realidade ndo deve ocultar o duplo
lado da divisdo sexual e, também a questdo da divisdo do poder e do
saber. Este paradoxo s6 pode ser explicado e sustentado no trabalho
domeéstico, que é executado pelas mulheres gratuitamente e por amor.

Certamente, é nos mistérios deste trabalho doméstico e dos
sentimentos que estariam na base desta divisdo totalmente desigual de
tarefas no interior do lar que estd a edificacdo das diferencas que se
situam no nivel profissional. Mas, deixando de lado a questao do trabalho
doméstico como uma grande incégnita, € necessario tentar ver porque as
mulheres sdo consideradas incompetentes, apesar deste alto nivel de
escolaridade . E importante pensar na questdo das mulheres e da sua
incompeténcia técnica.

Se 0 género pode ser definido como a construgéo social, cultural e
histérica do masculino e do feminino, como fazem pesquisadores téo
distantes, tanto nos Estados Unidos como na Franca, pertencentes a
diferentes areas conhecimento como Histéria Sociologia e Antropologia,
também a incompeténcia técnica das mulheres é o resultado de uma
construcéo social.

E em nome da incompeténcia técnica construida desde a infancia
na socializagédo familiar, diferenciando papéis masculinos e femininos, no
exercicio cotidiano que se da a técnica para o menino, como por exemplo,
consertar o carro, consertar pequenas maquinas, quando o pai vai chamar
0 menino para fazer estas coisas e o aprendizado da relacdo de servico
para as meninas: cuidar da boneca, cuidar do irm&o menor, ajudar a por a
mesa. As funcdes e cargos atribuidos as mulheres sdo sempre
caracterizados por esta relacao de servico.
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O trabalho doméstico tem sido caracterizado por pesquisadores na
Franca como a relacéo social de disponibilidade para o marido e para os
filhos. Esta relacdo social se passa na invisibilidade pois ndo se pode
mostrar o que se estd fazendo, como por exemplo, a mulher passa o
aspirador quando o marido ndo esta em casa e quando as criancas estdo
na escola. Esta invisibilidade torna-se social, isto é, o trabalho doméstico
nao é reconhecido como trabalho porque € invisivel

A situacao do trabalho doméstico vai se refletir na industria onde os
trabalhos mais simples, mais destituidos de conteddo técnico, sdo
alocados as mulheres. Esta colocacdo das mulheres nos trabalhos
simples, ndo técnicos tem compatibilidade com a construgéo social que se
faz desde a primeira infancia, na socializacdo familiar, da incompeténcia
técnica das mulheres.

Esta tese da incompeténcia e portanto da desvalorizagdo da forga
de trabalho feminina foi desde os primérdios da sociologia do trabalho
sustentada por seus préprios fundadores,. Para eles, a qualificacdo é
definida como o tempo requerido para se conquistar habilidades técnicas e
profissionais, dentro de contextos institucionais definidos: SENAI e
CEFETSs, no caso do Brasil. Todas as outras dimensdes e espagos onde
se pode conquistar uma qualificacdo, ndo sao considerados como
produtores de qualificacao.

A partir desta definicdo, os homens sdo mais qualificados do que as
mulheres, porque estas tém menores possibilidades de acesso a cursos de
contetdos técnicos. A pesquisa de Leszezynski mostrou, a partir dos
casos do CEFET-PR., o fato de que o0s cursos mais técnicos e mais
valorizados socialmente, tanto do ponto de vista financeiro e monetario,
guanto simbdlico, sdo cursos onde h4 menor nimero de mulheres. Em
1995 havia trés mulheres no curso superior de Mecanica. Elas constituem
1% da populagéo total de alunos do terceiro grau do CEFET-PR%*. Se
considerarmos que a formacdo e a qualificacdo profissional é
fundamentalmente dada pelos organismos institucionais que fazem esta
formacao, entdo as mulheres de casa sdo muito menos formadas.

Ha uma outra tese conhecida na Franca, em que as mulheres ndo
sdo mal formadas para o aparelho produtivo. Elas sdo bem formadas, s6
qgue fora do circuito de formacdo profissional reconhecido. Sdo bem
formadas dentro do lar, no exercicio de suas atividades domésticas que as
prepara para uma seérie de fungdes repetitivas ou habilidade de realizar
varias coisas a0 mesmo tempo ou ainda a capacidade de se colocar numa

% Os resultados desta pesquisa estdo publicados em LESZCZYNSKI, S. A. Tecnologia e
Humanismo. Centro Federal de Educag&o Tecnoldgica do Parana. Ver. n?17, 1996.
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relacdo de servigo e ter portanto uma capacidade relacional maior. Todos
estes aspectos sdo importantes para a mao de obra feminina. As mulheres
sdo sempre consideradas as que tém maiores habilidades, maior
possibilidade de manejo e destreza manual.

Neste nivel de avanco tecnoldgico e de inovacgfes tecnoldgicas |,
configuradas pela introdugéo da microeletrénica na inddstria, no comércio
e Nnos servigos a destreza manual poderia ter deixado de ser interessante
mas, nas duas empresas que tenho feito pesquisa ultimamente, ha
mulheres em funcgdes estratégicas por terem esta destreza manual, mesmo
sendo empresas majoritariamente masculinas. No caso de uma industria
de vidros as mulheres séo preferidas para certas fun¢des porque elas séo
mais cuidadosas, mais limpas, deixam menos defeitos nas pecas, além de
terem maior habilidade manual.

Os trabalhos oriundos da microeletrénica séo realizados por
homens porque as mulheres ndo tém formacao para operar as maquinas.
Os cursos realizados para operadores pelas empresas pesquisadas nao
possuem nenhuma mulher. Porém, pode-se dizer que, embora a
microeletronica tenha avancado, a destreza manual continua sendo uma
gualidade atualissima para o emprego de mulheres no mercado de
trabalho .A habilidade e a capacidade de fazer varias coisas ao mesmo
tempo séo qualidades que ainda hoje séo extremamente valorizadas. As
mulheres portanto ndo sdo mal formadas pelo aparelho institucional de
formacao profissional, mas sdo bem formadas no interior de sua atividade
domeéstica, na formacéo continua que seu trabalho doméstico permite.

Portanto, a definicho atual de competéncia deve ser
fundamentalmente diferenciada segundo o sexo. Vou me referir aqui a
definicdo de competéncia profissional do CNPF (Conselho Nacional de
Patronato Publico Francés), que € o CNI (Confederacdo Nacional da
Industria) no Brasil . A competéncia profissional € uma combinacdo de
conhecimentos, saber fazer, experiéncias e comportamentos que se
exercem num contexto determinado e é constatada no momento de seu
emprego em situacdo profissional a partir da qual ela é validada. E
portanto a empresa que cabe apreendé-la, avalia-la, valida-la e fazé-la
evoluir. O meérito desta definicdo é que ela situa a competéncia fora da
l6gica do modelo do posto de trabalho e considera-a do ponto de vista
individual. A competéncia individual se distancia da nocdo anterior da
qualificacdo de um posto de trabalho. E uma competéncia referida ao
individuo, a uma subjetividade, o que corresponde a uma nogao mais
moderna de competéncia.

Zarifian faz algumas criticas a esta nogéo, dizendo que ela se cala
sobre as mutacdes do trabalho e da organizacdo E uma definicdo que
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poderia ser aplicada a qualquer época histérica e a qualquer organizacéo
do trabalho, sendo perfeitamente aplicada também a uma organizacdo
taylorista . Diz também que ela comporta até mesmo um lado neo
artesanal porque o padeiro, por exemplo, poderia entrar dentro desta
definicho de competéncia. Ele diz finalmente que falta-lhe o carater
altamente socializado de toda a atividade humana.

Na questdo da definicdo da competéncia em relacdo a qualificagéo
€ interessante considerar como competéncia a possibilidade do individuo
fazer face a todos os imprevistos, a todos os diferentes eventos que
ocorrem na atividade da producédo e do trabalho. Esta possibilidade deve
vir de uma responsabilizacdo do ator, de uma co-responsabilizacédo do
individuo e de uma capacidade de tomar iniciativas. Em todas essas
gualidades que definem hoje os critérios de competéncia é pouco dada as
mulheres, do ponto de vista do género, a tomada de iniciativas e
responsabilidades. A complexidade que caracteriza o trabalho hoje esta
mais dividida e alocada aos homens, em termos de trabalho em equipe. As
mulheres estdo ainda mais alocadas em linhas de montagem, em
trabalhos com cadéncia e repetitivos.

Existe uma polarizacdo entre um certo tipo de trabalho feminino,
que é mais qualificado, mais remunerado e que € o fruto de uma vontade
das mulheres de se inscreverem em planos de carreira, em ter trabalhos
mais reconhecidos socialmente e mais qualificados. Mas h& lugar ainda
para uma grande propor¢cdo de mulheres que continuam reproduzindo e
recriando no interior das novas formas de organizagéo do trabalho, uma
série de organizacdes repetitivas e tayloristas do trabalho, da atividade e
da formacéo.

Gostaria de dizer uma palavra sobre as tecnologias domésticas.
Embora elas ndo sejam objeto da formagéo profissional , elas tém relagéo
com as tecnologias industriais, inclusive porque um certo segmento delas
promove a industria. As tecnologias domésticas também expressam esta
mesma divisdo do trabalho: as mulheres séo vistas como usuérias destas
tecnologias e estdo praticamente excluidas da sua concepgdo. Os
engenheiros, sujeitos das inovagdes técnicas, sdo macicamente do sexo
masculino. As mulheres sé@o excluidas também da responsabilidade de sua
fabricacdo porque os responsaveis na fabrica sdo homens. As mulheres
sdo apenas operarias, montadoras, ajudantes, etc. Finalmente, sua
exclusdo também se da nos servicos de sua manutencdo porque 0S
técnicos que conservam estas maquinas nas casas também sédo homens.

Por outro lado, sé&o elas que utillizam estas tecnologias
cotidianamente através de instru¢cdes simples mas com muitas proibi¢cdes
do tipo: ndo mexer aqui, ndo abrir acola. Se as mulheres ndo possuem
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formacéo técnica, torna-se perigoso mexer em maquinas, embora muitas
destas proibicbes assinalam um certo poder da técnica - portanto do
masculino - sobre as usudrias que séo consideradas muito mais ignorantes
do que o séo na realidade, quando Iéem as normas técnicas.

Pode-se dizer que as tecnologias domeésticas sdo concebidas pelos
homens para as mulheres. Cito uma pesquisa sobre a trajetéria de um
objeto técnico. E um processador de alimentos, um “robot menager” cuja
concepcgao e fabricagdo foram realizadas por homens. Na distribui¢ao,
mais uma vez os representantes comerciais destes artefatos complexos
sdo homens, embora os demonstradores de seu uso nos supermercados
sejam mulheres. A trajetoria se encerra com 0 seu uso na esfera
doméstica, predominantemente por mulheres. Apesar de terem sido
concebidos pelos homens sdo para o uso das mulheres, pois raramente
eles utilizam regularmente estes diferentes artefatos das tecnologias
domésticas.

Na pesquisa que estou fazendo atualmente aqui no Brasil com seis
empresas francesas percebo que, de fato, ha uma progressao. Muitos
homens, na pesquisa que fiz nos anos 80, diziam: “minha mulher réo
trabalha porque eu disse para ela que depois de casada ela néo ia
trabalhar. Eu ndo quis e ela ndo trabalha”. Houve muitos homens que
proibiram as mulheres de continuar trabalhando.

Hoje em dia, com a crise, com a recessao e com o salario baixo os
homens ficam até agradecidos que as mulheres tenham continuado a
trabalhar. Mas o fundamental é que todos os homens dizem que trabalham
em casa. E muito raro o homem que diz que n&o faz o trabalho doméstico.
O que se percebe no entanto é que € muito raro os homens que dizem que
fazem algum trabalho doméstico regularmente. E sempre “de vez em
guando” e isto ndo cheguei a quantificar, mas via de regra é quando a
mulher vai para a maternidade ou fica muito doente, sem poder levantar da
cama ou coisas do género. Digo isto sem querer cometer qualquer injustica
a alguns homens.

Fiz este paréntesis sobre as tecnologias domésticas porque deve-
se inclui-las quando se fala da questdo da tecnologia assim como deve-se
incluir o trabalho domeéstico quando falamos de trabalho profissional.

Retomo a questao das formas de emprego e formacéo profissional,
dizendo que as modalidades atuais de emprego feminino em expanséo
ndo sdo propicias ao desenvolvimento da qualificacdo técnica e da
formacao profissional das mulheres. Isto porque no mundo considerado do
Norte, dos paises ditos de capitalismo desenvolvido, o trabalho em tempo
parcial é o que mais se desenvolveu. E praticamente o total dos
subempregos criados no Japao, nos ultimos anos. Na Francga, passou de
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18% a 31 % o numero de mulheres que trabalham em emprego de tempo
parcial, 0 que € um crescimento vertiginoso numa dezena de anos.

A criacdo atual de empregos de tempo parcial ndo é propicia a
formacdao profissional, nem a promog¢ao, nem a carreira profissional, nem a
democratizacdo ainda muito incipiente na divisdo sexual do trabalho
doméstico. Em geral, quando se passa de tempo integral para tempo
parcial ha uma espécie de reversibilidade e de regressdo na realizacdo do
trabalho doméstico pois a mulher tem reduzidas as horas trabalhadas fora
do lar. Ao mesmo tempo, uma pessoa que trabalha vinte horas por dia
praticamente ndo tem a possibilidade de fazer carreira na empresa nem
condicbes de se formar profissionalmente na empresa. Muitas vezes a
formagdo é um custo, um investimento para a empresa, que nao vai
investir em pessoas que trabalham vinte horas por dia. Isto no caso da
Francga, onde a jornada semanal de trabalho é de trinta e nove horas.

Nos paises do grupo Sul desenvolve-se em paralelo o trabalho
informal que correspondente ao trabalho em tempo parcial nos paises
capitalistas desenvolvidos do ponto de vista de suas conseqiéncias. Trata-
se de pequenos trabalhos, “bicos”, formas de sobrevivéncia financeira,
sem reconhecimento social e sem estatuto. O trabalho informal das
mulheres tem se caracterizado em paises como o Brasil, mas ocorre
também em paises do continente africano. Na introducdo ampliada para o
mercado de dotes e habilidades anteriormente exercidas no ambito do
trabalho domeéstico, gratuito, realizado por amor, como por exemplo,
costurar para fora, confeccdo de doces e salgados, trabalho doméstico
remunerado, venda direta nas casas e na rua de produtos confeccionados
por si mesma ou por industria de cosméticos ou de confeccédo. Elas fazem
o trabalho sem se beneficiar de nenhuma prote¢édo social e sem estar
associadas a nenhum programa de formacédo profissional. S&o trabalhos
exercidos a partir do cabedal de conhecimentos acumulados no exercicio
da atividade doméstica e por vezes em cursos realizados individualmente
como, por exemplo, o curso de corte e costura.

No caso do desenvolvimento atual do trabalho das mulheres em
tempo parcial nos paises capitalistas do Norte e no trabalho informal dos
paises do Sul a questédo da formacéo profissional é conceituada como uma
iniciativa, porém fica um ponto de interrogacdo: sera que continuara a
haver formacdo profissional ou profissionalizante para a massa das
mulheres que sofrem esta precarizagéo do trabalho? Finalmente, nos dois
grupos de paises, o processo de terceirizacdo tem também afetado as
mulheres que ocupam os ultimos pontos da cadeia produtiva.

Varias pesquisas tém mostrado que a terceirizacdo em geral é
formada por fornecedores em varios circulos, cada vez mais distantes do
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cliente principal. Sobre a terceirizacdo no Japdo, uma antropéloga diz que
0s Ultimos niveis da cascata de terceirizados sdo ocupados
fundamentalmente por mulheres que trabalham em empresas de fundo de
quintal, sem nenhuma protecdo social e sem nenhuma formacédo
profissional correspondente.

Tal situag&o de precarizagdo do emprego feminino sob a forma de
trabalho em tempo parcial para as mulheres do Norte e de trabalho
informal para as mulheres do Sul, constitui hoje um panorama complexo e
contraditério onde se verifica uma polarizagdo, mais visivel em paises do
Norte como na Franga, onde o contingente de mulheres ocupando
posi¢cdes intermediarias e postos de responsabilidade € muito maior. Ha,
de um lado mulheres profissionais ocupando cargos de status qualificado,
inclusive uma pequena proporcao de mulheres executivas e mulheres em
cargos de direcao (no caso da Franca, 9%). Por outro lado, ha uma massa
de mulheres no trabalho instavel, precarizado e ndo qualificado.

Deve-se atentar para a dimensao da subjetividade das mulheres, a
luta dos individuos para conseguir conquistar um oficio técnico e
qualificagbes técnicas que lhes permitam adquirir um emprego estavel e
fazer carreira. Uma série de pesquisas tem demonstrado estas trajetérias
atipicas. H4 um grupo de pesquisadores no laboratério do CNRS*, no Sul
da Franca, envolvido com tecnologia do trabalho, que tem estudado as
trajetdrias atipicas de mulheres técnicas de nivel médio que trabalham em
industrias, exercendo oficios que s&do considerados fundamentalmente
masculinos. Estas trajetdrias atipicas, segundo Evans, séo resultados de
combinacdes complexas de multiplas Gticas sociais.

Encontramos mulheres e homens que realizam trabalhos que
requerem ao mesmo tempo esforco fisico e reflexdo, que sdo causadores
de LER e também certas fun¢des que requerem ao mesmo tempo esforco
fisico e repetitividade por oito horas diarias de trabalho. A polivaléncia e o
revezamento sdo citados por estudiosos do problema, como maneiras de
evitar o surgimento de LER, que € uma doenca gravissima, dificil de ser
corrigida, mesmo que se passe por cirurgias. E extremamente mutilante
porgue ndo se pode levantar um copo d’agua, ndo se pode carregar um
filno no braco.

Ora, a polivaléncia dos novos modelos produtivos que deveria ser
uma caracteristica presente, na realidade ndo o é, tendo em vista o
surgimento destas doencas. A questdo das inovagBes organizacionais
também tem que ser pensada para se ver até que ponto poder-se-ia fazer

este revezamento, estas rotagcdes e polivaléncias, para que a saude do

% CNRS - Centre National de Récherches Scientifiques.
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trabalhador seja também assegurada.. Em pesquisas, percebe-se que ha
pessoas que estdo nos postos mais perigosos, que ndo tém a informacao,
por parte da empresa, de que podem vir a ter esta doenca.

Informar o trabalhador pode ser uma faca de dois gumes porque se
ele souber podera ir embora. Porém, o trabalhador deveria ter a liberdade
de escolher. Sabe-se que esta liberdade é relativa porque ele tem que
comer, tem que ter um emprego e estes ndo sao tao acessiveis. Mas esta
informacao deveria ser dada. Conhecer o risco de salde que o trabalhador
corre ao realizar qualquer tipo de trabalho deveria ser o minimo em termos
de respeito a ele.

Concluo, apresentando os riscos da competéncia técnica para as
mulheres. A formacdo profissional para a competéncia técnica, as
responsabilidades da direcdo de comando, o exercicio de profissdes
consideradas masculinas (manutencdo, eletrotécnica ou mesmo
engenharia quimica) sdo todos empregos que tém o risco: de tocar na
guestdo da identidade sexual e da identidade de género.

Uma estudiosa francesa discutiu em 1989 esta problematica, sob a
forma de um silogismo sexuado. Ela dizia por exemplo: as mulheres séo
ciumentas. Posteriormente as mulheres afirmavam que ndo séo ciumentas.
Na conclusdo, ela teria que dizer: logo, ndo sou mulher. O mesmo
silogismo se colocaria para mulheres que estdo em cargos
fundamentalmente técnicos ou de dire¢cdo, a Primeira Ministra, por
exemplo. As mulheres ndo ocupam cargos de direcdo, elas ndo tém esta
responsabilidade, ou elas ndo ocupam cargos de eletrotécnica. Ora, se eu
estou ccupando uma fungéo que ndo é de mulher, entdo, serd que sou
mulher? A minha identidade sexual €, de certa forma, interpelada, é posta
em jogo.

Na introducdo de Ana Maria Lakomi, no Workshop realizado pelo
CEFET-PR em novembro de 1995 , sdo colocadas as seguintes questoes:
guem sdo estas mulheres que optam por cursos tidos como masculinos? o
gque as diferenciam das que freqientam cursos considerados femininos?
Que impasse esta tendo na vida familiar e profissional destas pessoas
freqUentar uma escola técnica ? E qual a influéncia da familia e do
mercado de trabalho no acesso, na permanéncia ou na desisténcia destes
sujeitos no ensino técnico? Sao todas questbes que valem como pistas de
pesquisa tanto para a Franga como para o Brasil, e sdo questdes que
estdo por ser respondidas, pois as pesquisas sdo ainda insuficientes.

Mas sdo questbes gerais muito relevantes porque atras de cada
uma delas estdo sujeitos e sujeitas (individuos) que com toda sua
subjetividade sdo muitas vezes obrigados a desistir, seja por pressao
familiar, ou por incompreenséo do marido ou por uma auto-pressao, por se
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sentirem fora de lugar. Se observarmos as trajetorias das pessoas que
estdo nestes casos, perceberemos que sdo mulheres muito jovens, mas
vilvas; ou as mulheres muito jovens, divorciadas; maes solteiras e muitas
mulheres que sédo casadas e que tém uma relacdo dentro do universo
familiar complicada, ou outras mulheres que séo solteiras e que almejam
ao mesmo tempo fazer carreira e ter uma relagdo importante com seu
companheiro. Tem-se uma variedade que eu ainda ndo consegui analisar
em termos de formulagcédo de uma tipologia, mas eu gostaria de terminar
dizendo que s&o questbes gerais, assim como a questédo da tecnologia, da
formacdo profissional e do género. Atras de cada uma destas questbes
gerais estdo individualidades, personalidades, subjetividades. Atras
portanto de cada uma delas ha sofrimento e ha prazer no trabalho, no
emprego e na atividade.
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