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Resumo: O Brasil esta experimentando uma difusdo sem
precedentes de neologismos na area da gestdo organizacional.
Termos como reengenharia, downsizing, benchmarking, chaos
business, entre outros, passaram a fazer parte do vocabulario
dos gestores. Porque, supostamente, deram certo em algum
lugar.[1] [2] [3]. Embora o procedimento n&o seja de todo
inadequado, pois certamente estimula profissionais e
organizacbes a empreenderem transformacfes inovativas,
observando a concorréncia industrial mais acirrada, levando as
industrias brasileiras a buscarem modelos de gestdo que lhes
assegurem a competitividade. E, neste particular, ndo temos
davida de que levardo vantagens consideraveis aquelas
organizacdes que souberem efetuar uma simbiose entre as
técnicas gerenciais avancadas e os conhecimentos advindos dos
meios académicos.. Este estudo na regido dos Campos Gerais a
120 quilémetros de Curitiba-PR. Onde a cidade de Ponta Grossa
€ 0 polo, com capita de US$ 4,835, com forte base industrial, nas
areas de metalurgia, mecéanica, fiagdo, quimica, ceramica,
beneficiamento de madeira e soja, armazenagem de gréos e
sementes, fabricacdo de bebidas e papel, frigorificos e
mineracao, entre outras. somados a existéncia do CEFET-PR, da
Universidade Estadual, FIEP, ACIPG, SESI, SENAI, SESC e
SEBRAE, surgiu a oportunidade de efetuarmos uma proposta de
gestdo do capital intelectual voltado ao desenvolvimento regional
utilizando mecanismos de cooperacéo universidade-industria que
esta publicacéo relatara.
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among others, became part of the administrator's vocabulary
because they have worked somewhere else. Or so it seems. The
procedure is not at all inadequate, for it certainly stimulates
professionals and organizations to undergo innovative
transformations, leading to a tighter industrial dispute, making
Brazilian industries search for administration models that will
secure their competitiveness. In this aspect, there is no doubt
that those organizations that know how to make a symbiosis
between the advanced management techniques and the
knowledge sprung from the academic areas will get considerable
advantages. This study was done in the Campos Gerais region,
which is 120 kilometers from Curitiba, Parana, where there is a
main industrial city, Ponta Grossa, having an income of US$
4,835, with a strong industrial base in the areas of metallurgy,
mechanics, threading, chemistry, ceramics, wood and soy
treatment, grain and seed storage, production of beverages and
paper, slaughterhouse and mining, among others. That industrial
base added to the existence of high knowledge schools and
institutions like Cefet-Pr, the State University of Ponta Grossa,
FIEP, ACIPG, SESI, SENAI, SESC and SEBRAE, brought the
opportunity of fulfilling a proposal of administering the intellectual
capital directed to the regional development by using
mechanisms of cooperation between the industry which will be
reported in this issue.

keywords:

1 INTRODUCAO.

Procedimento como reengenharia, downsizing, benchmarking, chaos business,
total quality, entre outros, certamente estimulam profissionais e organizagbes a
empreenderem transformacfes, deve-se admitir que € amplamente discutivel a eficacia
dessa tendéncia num pais como o Brasil que, mesmo estando em um estégio crescente de
desenvolvimento, insiste em apresentar profundas discrepancias em relacdo ao mundo
chamado desenvolvido. [4] [5] [6]

A literatura e as organizacOes estdo repletas de idéias e licbes sobre
administragdo. O discurso € conhecido: a conectividade, a aceleracdo e a fragmentacéo
s8o infundidos no processo de gestéo. [7] [8]

E preciso fazer cada vez mais e melhor e em menos tempo. Para responder aos
desafios, as empresas promovem constantes intervencdes, algumas bem-sucedidas, outras,
nem tanto. [9]

Porém, se o lado mais substantivo do discurso das mudancas € conhecido, um
outro lado mais sombrio, ndo pode ser ignorado. Os mesmos vetores que estdo mudando
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as empresas estdo também catalisando um outro fendmeno: na virada do milénio, as
organizagdes estdo se transformando em reinos magicos, habitados por gerentes herdis,
consultores e gurus que ocupam a cena vendendo pogdes para todos os males. Modismos
gerenciais, como 0s sistemas integrados e a reengenharia, sucedem uns aos outros no
ritmo das estagdes. [10][11]

E um universo que se considera em permanente mutacdo, mas onde (afirmam os
mais criticos) “tudo muda para que fique exatamente como estd’. E um mundo de
insustentavel leveza, dominado pela retérica e pela manipulacéo dos sentidos. O universo
corporativo parece finalmente chegar a era do espetéculo, identificada por Guy Debord ha
mais de trés décadas. [12]

O outrora fechado e vetusto mundo empresarial vai ganhando ares de parque
tematico, um mundo entre o sonho e a realidade, movido por atores exéticos, enredos
mirabolantes e efeitos especiais.

Se empresas estao se tornando ambientes teatrais, cinematogréficos, devemos
admitir que a culpa por essa situagdo, em parte, cabe ao meio académico brasileiro. A
transposicdo de determinadas estratégias e modelos de gestdo no primeiro mundo, nédo
implica sucesso automatico em paises periféricos. Essa mesma visdo de mundo é
compartilhada pela nossa elite intelectual. Curiosamente, porém, no dia a dia de nossas
Institui¢bes de Ensino Superior, nas salas de aula, no desenvolvimento de pesquisas e,
sobretudo, na intervengdo organizacional e nas agOes e decisdes de executivos, ao nos
defrontarmos com o desafio da busca da modernidade empregamos um referencial
transposto de ambientes que pouco tém em comum com a realidade de nosso pais. [13]
[14]

Um pais onde a indistria tem imensas dificuldades de operar no mercado
externo, pois lhe faltam produtos, marcas, marketing, qualidade, prego e experiéncia
internacional. Adicionalmente, somos um pais carente de pesquisas universitérias sobre
esse tema e, além disso, as reservas de mercado e a atuagdo oligopolista de muitas de
nossas maiores organizacbes tém permitido alta lucratividade com a utilizacdo de
simulacros gerenciais descontextualizados. Mas, estamos em tempos de mudangas e
fatalmente a concorréncia industrial se tornara mais acirrada, levando as indistrias
brasileiras a buscarem modelos de gestéo que Ihes assegurem a competitividade. E, neste
particular, ndo temos divida de que levardo vantagens consideraveis aquelas organizagtes
que souberem efetuar uma simbiose entre as técnicas gerenciais avancadas e 0S
conhecimentos advindos dos meios académicos. Antes de tudo, esse € um processo
necessario. [15] [16]

Isto colocado, voltemos os olhos para o interior do Estado do Parana. A cidade de
Ponta Grossa foi fundada em 1812 e esta localizada no segundo planalto paranaense, na
regido dos Campos Gerais a 120 quilémetros de Curitiba. O municipio temuma area de
2.212,6 Km?2 e uma renda per capita de US$ 4,835 sendo considerado um municipio pélo
daregido.

Com uma populagdo de 286.647 habitantes, Ponta Grossa possui uma forte base
industrial, especialmente nas areas de metalurgia, mecanica, fiacdo, quimica, cerémica,
beneficiamento de madeira, beneficiamento de soja, armazenagem de gréos,
beneficiamento de cereais, producdo de sementes, fabricacdo de bebidas, frigorificos e
mineragdo, entre outras.
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A presenca destas indistrias, do CEFET -PR, da Universidade Estadual de Ponta
Grossa e de 6rgaos como o SESI, SENAI, SESC, SENAC e SEBRAE, somadas a infra-
estrutura de uma cidade de porte médio elevaram a cidade de Ponta Grossa a condi¢do de
lideranca regional.

Todas essas empresas e instituicdes carecem de formagdo em nivel de pés-
graduacdo na area de Gestéo Industrial, constituindo-se num mercado latente e, acima de
tudo, exigente. O meio académico esta sendo solicitado a dar respostas as necessidades do
mercado. O CEFET -PR, através da sua Unidade de Ponta Grossa dispde de recursos
humanos altamente qualificados e infra-estrutura adequada, ndo podendo deixar de
atender a estes anseios.

A criac8o do Mestrado Profissionalizante em Gest&o Industrial responderia, desta
forma, a uma necessidade social mente definida de capacitagdo profissional nesta area na
regido de Ponta Grossa, Estado do Parand. Necessidade esta que se coloca como de
natureza diferente da que seria propiciada por um Mestrado Académico. Surge a partir do
interesse comum entre o setor académico (CEFET-PR) e um setor ndo académico
(gestores atuando nas indUstrias da regi&o) que serd beneficiado pelo tipo de qualificacdo
que se estara of erecendo.

O programa proposto tera como foco as questBes e pesquisas relacionadas com
sistema produtivo, ou seja, estara centrado em trabalhos praticos, respaldados por um
consistente embasamento tedrico, objetivando o atendimento de demandas do ambiente
empresarial local e regional. Preocupa-se, assim, com a questdo da inovagéo tecnolégica e
com a gestdo dos conhecimentos praticos e pragmaticos, e ndo somente na prospeccdo de
novos conhecimentos de dificil aplicabilidade. A pesquisa de cunho puro, por suavez, se
enquadra num mestrado académico, curso que, diga-se de passagem, 0 sistema ja possuli.
Por essas raz@es, as filosofias que norteiam as duas modalidades séo distintas e, em alguns
pontos, complementares. Nao ha, dessa forma, uma justaposicdo entre programas ja
existentes e esse novo programa, mas sim uma simbiose construtiva para toda a pés-
graduacgdo e parao sistema CEFET-PR como um todo.

Outro aspecto que consideramos de fundamental importéncia é a adequagéo do
programa as exigéncias da vida societaria atual. Com a Portarian® 47, de 17 de outubro de
1995, que efetivou a possibilidade da criagcdo de programas de mestrados dirigidos a
formagéo profissional, um novo e importante nivel de formagédo se configurou.

O mencionado nivel responde por um tipo de formagdo que a muito se
encontrava em vacancia. Podemos dizer que se trata de uma formagao especifica entre a
proporcionada pelos cursos Senso Lato e Senso Estrito até entdo existentes. Por qué?
Porque, por um lado, os cursos lato, apresentam exigéncias restritas no que tange a
pesquisa e, por outro, 0S cursos estrito, até entdo em sua forma restrita, apresentavam, do
ponto de vista da pesquisa, exigéncias incompativeis com exigéncias atuais do mercado
que, dada a complexidade dos problemas atuais enfrentadas pelo tecido industrial, tem
exigéncias particulares no enfrentamento do desafio do desenvolvimento regional .

Pensando no desenvolvimento regional, podemos inferir que a globalizacéo
impinge condicdes de competicdo acirradas entre as empresas como para todo o sistema
produtivo. [17] [18]
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Os problemas decorrentes aumentam em complexidade e em dificuldade, assim
um curso de mestrado profissionalizante é considerado mais apropriado dados os novos
desafios existentes.

O diferencial existente é que, por vocagdo, a pesquisa cunho mais aplicado tem
uma adequacdo impar com a modalidade profissionalizante. Nesse curso, ndo s6 é
possivel, como também desejavel, que os conhecimentos adquiridos sejam consolidados
com um trabalho (preferencialmente uma dissertacdo) de cunho prético. Além disso, a
maior flexibilidade de dedicacdo do cursista ao programa € outro ponto que ndo pode
deixar de ser mencionado.

Pensando na realidade da Unidade onde se pretende implantar a proposta, que
tem seu nivel superior alicercado no ensino tecnélogo, podemos afirmar, sem cometer
incorregOes, que ndo existe nada mais adequado.

O Mestrado Profissionalizante em Gest&o Industrial contribuird, igualmente, para
que o Sistema Nacional de Pds-graduacdo amplie sua interface com os setores néo
académicos da sociedade brasileira e amplie a formagdo de mestres para o exercicio de
profissBes outras que ndo a de docente pesquisador. Sem falar que, por tudo que foi
exposto, a aquisicao de experiéncia em mestrado profissionalizante é essencial para que
mantenha seu posi cionamento privilegiado dentro do sistema nacional.

Ademais, o aargamento da atuacdo do CEFET-PR buscando atender
necessidades regionais especificas em termos de estudos de pés-graduacdo segue o
exemplo de outras instituicdes federais como a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul  (www.ppgep.ufrgs.br/mp2001) e a Universidade Federa de Santa Catarina
(www.eps.ufsc.br) que tem ofertado cursos de mestrado profissional em Curitiba,
portanto, fora de sua area geogréafica como se pode observar nas home-pages citadas.
Pretende-se, oportunamente, estender o Curso de Mestrado Profissional em Gestéo
Industrial do CEFET-PR, Unidade de Ponta Grossa, a outras regides do Parana e do
Brasil, a exemplo do que faz a Universidade Federal do Rio de Janeiro com seu MBA em
Gestdo Tecnoldgica ministrado em Brasilia (www.esad2000.com.br) e o Centro Federal
de Educacdo Tecnoldgica do Rio de Janeiro, CEFET-RJ, com seu curso de MBA
executivo também realizados em Brasilia (mbafuncefet@uol.com.br) o qual tem esgotado
0 nimero de vagas como prova da imensa demanda reprimida nesta érea. Ficaremos
apenas nesses exemplos embora existam dezenas de outros.

A historicamente bem sucedida interacdo do CEFET-PR com o meio industrial,
utilizando com eficécia os mais diferentes mecanismos de parceria tidos como modelo
para as demais institui¢des de ensino do Brasil, credencia-o para alavancar o processo de
aumento da competitividade das indUstrias, através do Programa de Mestrado
Profissionalizante em Gestdo Industrial.

Os cursos de pos-graduagdo stricto e lato sensu (que serdo detalhados no
histérico da institui¢do) bem como arealizagdo de pesquisa e prestacdo de servigos pelo
CEFET-PR o qualificamno também para a oferta de mestrado profissionalizante.

Embora o Programa de P6s Graduagdo em Gestdo Industrial - PPGGI segja novo,
tem a sua implantagdo e desenvolvimento respaldado por um esquema eficiente de
intercAmbio com setores profissionais ndo académicos relacionados com as areas do
curso, pois o CEFET-PR é nacionalmente conhecido pela forte ligagdio com o meio
empresarial, consolidado nos seus 90 anos de existéncia. O CEFET-PR igualmente possuli
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tradicdo de ensino pds-graduado podendo oferecer mestrado profissionalizante, pois ja
tem comprovada a sua habilitacdo para esse fim, demonstrada pela existéncia de pesquisa
de qualidade e pela execugdo de projetos relacionados com a dreaindustrial.

O PPGGI ndo compromete, com a oferta do Mestrado Profissionalizante em
Gestéo Industrial, o desempenho dos demais cursos de Pds-graduacéo promovidos pelo
CEFET-PR, pelo contrario, complementa-os.

Gostariamos de destacar que 0s mecanismos propostos para a efetivagdo do
PPGGI n&o sdo novos dentro do sistema. A alavancagem inicial de um programa, que é do
sistema, com a utilizagcdo de pesquisadores de outro programa, sem 0 comprometimento
do primeiro, ndo sd é necessé&ria para 0 Programa proposto como € uma agéo articulada
para o desenvolvimento do proprio sistema. Essa € uma formula de sucesso, o0 PPGTE é
um exemplo.

Por fim, entendemos que o programa possibilitard um grande nimero de
beneficios para a Instituicéo, entre os quais destacamos: o fortalecimento dos cursos de
tecnologia, a garantia de parcerias futuras com a pesquisa aplicada, a consolidacéo de
linhas de pesquisa que vem se destacando institucionalmente, possibilidade efetiva de
qualificagdo do corpo docente, a constituicdo de um polo irradiador de pesquisa,
possibilidade de insercdo dos professores que vem realizando estudos em nivel de
doutorado em um programa de pos-graduacdo, oportunidade efetiva para o
desenvolvimento de pesquisas, inser¢éo dos alunos dos cursos de tecndlogo em atividades
pesquisa, entre muitas outras que aqui poderiam ser mencionadas.

Por tudo que foi exposto, temos convicgdo plena da necessidade e da viabilidade
dessa proposta, que é uma proposta do Sistema CEFET -PR.

2 HISTORICO DO CEFET-PR

O Centro Federal de Educagdo Tecnolégica do Parana teve seu inicio no comego
do século, quando em 23 de setembro de 1909, através do Decreto Presidencial n° 7.566,
foi institucionalizado o ensino profissionalizante no Brasil. Em janeiro de 1910, surgiu a
Escola de Aprendizes e Artifices de Curitiba, & semelhanca das criadas nas capitais de
outros estados da federacdo. Ministravase 0 ensino elementar e destinava-se,
inicialmente, as camadas mais desfavorecidas e aos menores marginalizados.

Em 1937, recebeu a denominagéo de Liceu Industrial de Curitiba, ministrando
ensino equivalente ao de primeiro ciclo. Em 1942, a Lei Orgénica do Ensino Industrial
unificou a organizagdo deste ensino em todo o territério nacional. A nova orientagdo
atribuia a0 ensino a preparagdo profissional dos trabalhadores da indlstria, dos
transportes, das comunicacdes e da pesca. Este curso industrial passou a ser ministrado em
dois ciclos: no primeiro, incluiu-se a instrucéo industrial bésica, a de mestria, a artesanal e
a de aprendizagem; no segundo, ja em nivel de segundo grau - o técnico e o pedagdgico.
Funcionando paralelamente a0 ensino secundario, 0 ensino industrial comegou a ser
vinculado ao conjunto de organizagdo escolar do pais, com a possibilidade de ingresso dos
formandos nos cursos técnicos em escolas superiores e em cursos diretamente
relacionados a sua formagé&o profissional.
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Com essa nova reforma, instituiu-se a rede federal de estabel ecimentos de ensino
industrial, denominadas Escolas Técnicas. Por sua vez, o Liceu Industrial de Curitiba
passou a denominar-se Escola Técnica de Curitiba. Nessa época, mais precisamente em
maro de 1944, foi criado o primeiro curso de 2 Ciclo da Instituigo: o Curso de
Mecanica.

Em 1946, foi firmado um acordo entre o Brasil e os Estados Unidos visando ao
intercdmbio de informagdes relativas aos métodos e a orientagdo educaciona para o
ensino industrial e ao treinamento de professores. Decorrente desse acordo criou-se a
Comissdo Brasileiro-Americana Industrial (CBALI), que passou a integrar o Ministério da
Educagéo.

Os Estados Unidos contribuiram com auxilio monetério, especialistas,
equipamentos, material didatico, oferecendo estégio para professores brasileiros em
escolas americanas integradas & execugdo do Acordo. A entdo Escola Técnica de Curitiba
tornou-se um Centro de Formagdo de Professores, recebendo e preparando docentes das
Escolas Técnicas de todo pais, em cursos ministrados por um corpo docente composto de
professores brasileiros e americanos.

Em 1959, a Lei n° 3.552 reformou o ensino industrial no pais. A nova legislacéo
acabou com os v&ios ramos de ensino técnico existentes até entdo, unificando-os.
Permitiu maior autonomia e descentralizagdo da organizag&o administrativa e trouxe um
alargamento do conte(ido da educagdo geral nos cursos técnicos. A referida legislagdo
estabel eceu, ainda, que dois dos membros do Conselho Dirigente de cada Escola Técnica
deveriam ser representantes da industria e fixou em 4 anos a durag&o dos cursos técnicos,
denominados ent&o cursos industriais técnicos. Por forca da Lel n° 3.552/59, a Escola
Técnica de Curitiba alterou 0 seu nome, a semelhanca das Escolas Técnicas de outras
capitais, para Escola Técnica Federal do Parana

Em 1969, a Escola Técnica Federa do Parana, juntamente com as do Rio de
Janeiro e Minas Gerais, foi autorizada por forca do Decreto-Lei n® 547, de 18/04/69, a
ministrar cursos superiores de curta duracdo. Utilizando recursos de um acordo entre o
Brasil e o Banco Internacional de Reconstrucdo e Desenvolvimento (BIRD), foram
implementados trés Centros de Engenharia de Operacdo nas trés Escolas Técnicas
referidas, que passaram a of erecer cursos superiores. A Escola Técnica Federal do Parana
passou a ofertar cursos de Engenharia de Operacdo nas éreas de Construcdo Civil e
Elétrica, apartir de 1973.

Em 1978, a Lei n° 6.545 trouxe 0 que se poderia denominar de “maioridade” da
Instituicdo. Juntamente ®m as Escolas Técnicas Federais do Rio de Janeiro e Minas
Gerais, que também ofereciam cursos de ensino superior de curta duragéo, a entdo Escola
Técnica Federal do Parana foi transformada em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica
(CEFET), um novo modelo ¢k instituicdo de ensino com caracteristicas especificas:
atuacdo exclusiva na érea tecnoldgica; ensino superior como continuidade do ensino
técnico de 2° Grau e diferenciado do sistema universitério; acentuacdo na formagdo
especializada, levando-se em consideragdo tendéncias do mercado de trabalho e do
desenvolvimento; realizagdo de pesquisas aplicadas e prestagao de servicos a comunidade.

Essa nova situacdo abriu para o CEFET-PR. Os cursos de ensino superior

ministrados até entdo passaram a ser de duracdo plena. Os cursos de Engenharia de
Operacdo deram lugar aos de Engenharia Industrial.
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O Centro Federal de Educagéo Tecnoldgica do Parana iniciou atividades de pos-
graduacgéo “stricto sensu” no ano de 1988, com a criagdo do programa de Mestrado em
Informatica Industrial, oriundo de outras atividades de pesquisa e p6s-graduagdo “lato
sensu”, realizadas de forma conjunta, (no ano de 1987), com a Universidade Federal do
Parana (UFPR) e Pontificia Universidade Catdlica do Parand (PUC-PR), além da
participacdo do governo do Estado do Parana como instituicao de apoio ao fomento.

Em 1991, tendo em vista a interdisciplinaridade existente nas atividades de
pesquisa do programa, que envolviam profissionais tanto nas &reas mais ligadas a
Engenharia Elétrica quanto aqueles mais voltados as areas de Ciéncia da Computacdo, o
Colegiado do Curso propOs que sua denominagcdo passasse a ser de “Curso de Pés-
Graduag@o em Engenharia Elétrica e Informatica Industrial” (CPGEI), o que foi aprovada
pelos Conselhos Superiores do CEFET -PR.

O CPGEI foi aprovado pelo sistema de pds-graduagdo, sendo acompanhado pelo
GTC/CAPES desde sua criagdo em 1988. Na primeira avaliagdo bi-anual (88/89) recebeu
a indicagdo “SC”, na segunda (90/91/92) progrediu para o conceito “C”, na terceira
(93/94) obteve “C+" e finamente na quarta avaliagdo obteve avaliacdo méxima (Conceito
“A"). Atualmente o curso encontra-se credenciado pela CAPES e obteve conceito 5 na
Ultima avaliacdo divulgada (97/98). O desenvolvimento do curso foi acompanhado por
uma adequada politica institucional de desenvolvimento de recursos humanos no ambito
do CEFET-PR, permitindo a capacitacdo de mestres e doutores em Universidades do pais
edo exterior.

Paralelamente, alguns profissionais titulados, com experiéncia anterior de
pesquisae pos-graduacdo em outras institui¢gdes, foram também atraidos para o programa.
Outro mecanismo adotado para busca de doutores foi a utilizacdo de bolsas de fixacao,
bolsas para recém-doutores obtidas junto ao CNPq e bolsas DTI de programas especiais
como RHAE ePCDT.

A partir de 1990, participando do Programa de Expansdo e Melhoria do Ensino
Técnico, o CEFET-PR estendeu sua ag¢do educacional ao interior do estado do Parand com
a implantac@o de suas Unidades de Ensino Descentralizadas nas cidades de Medianeira,
Cornélio Procopio, Ponta Grossa, Pato Branco e a partir de 1995, em Campo Mour&o.

Em 1994, o CEFET -PR, através de sua Unidade de Pato Branco, incorporou a
Faculdade de Ciéncias e Humanidades daquele municipio. Como resultado, passou a
ofertar novos cursos superiores. Agronomia, Administracdo, Ciéncias Contébeis, Letras,
Licenciatura em Matematica e Processamento de Dados.

Em 1995, teve inicio o segundo Programa de Pés-Graduagao “stricto sensu” em
Tecnologia (PPGTE), com area de concentracdo em Inovacgdo Tecnoldgica e Educagéo
Tecnoldgica. O PPGTE foi avaliado nestes trés primeiros anos recebendo conceito 3 em
1998. Em 1996, o Curso de Tecnologia da Construcéo Civil foi convertido em Engenharia
da Produgéo Civil.

Em 1999, o CPGEI instituiu seu curso de doutorado em Engenharia Elétrica e
Informética e em 2000 o CEFET-PR iniciou as atividades do Programa de Pos-Graduagdo
em Engenharia Mecanica e de Materiais, numa prova inequivoca da sua capacidade e de
sua busca pela consolidagdo como instituicdo de exceléncia também no ensino poés-
graduado.
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3 HISTORICO E CARACTERIZACAO DA UNIDADE DE PONTA
GROSSA.

O Centro Federal de Educacdo Tecnol 6gica do Parané - Unidade de Ponta Grossa
foi inaugurado a 20 de dezembro de 1992 pelo Ministro da Educacdo e do Desporto,
Murilio de Avellar Hingel, na gestéo do entdo Prefeito Municipal Eng. Pedro Wosgrau
Filho, numa contribuicdo do Governo Federal a realizacdo dos anseios de progresso e
desenvolvimento do povo paranaense.

Localiza-se a seis quildbmetros do centro da cidade. Esta instalada no antigo
Semin&rio Menor Redentorista, numa area de 121.000 m?, doada pela Prefeitura
Municipal, a Avenida Monteiro L obato, km 04, s/n.°.

Os cursos of ertados no CEFET -PR, Unidade de Ponta Grossa sao:

?? Educacado Superior - Curso Superior de Tecnologia em Alimentos modalidade
Industrializagdo de Laticinios; Curso Superior de Tecnologia em Eletrdnica
modalidade Automacdo de Processos Industriais, Curso Superior de
Tecnologia em Mecanica modalidade Processos de Fabricacdo e Curso
Superior de Tecnologia em Informética modalidade Sistemas de Informacao;

3

Educacéo Bésica - Ensino Médio;
Pés-Graduacdo — Especializagdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho;

Educacao Profissional - a educacgéo profissional se processa em trés niveis,
a saber: (i) Nivel Basico: destinado a qualificacdo e re-profissionalizacédo de
trabalhadores, independente de escolaridade prévia; (i) Nivel Técnico:
destinado a proporcionar habilitagdo profissional a alunos matriculados ou
egressos do Ensino Médio; (iii) o Nivel Tecnoldgico: correspondente a cursos
de nivel superior na é&rea tecnoldgica, destinados a egressos do ensino
médio e técnico.

NN

Com relagdo aos Cursos de Tecnologia é importante destacar que se trata de uma
nova forma de graduag@o plena em Tecnologia proposta pelo CEFET-PR em aréater
inovador para o pais. Dentre as inovagOes incorporadas a sua estrutura, destacamos: a
acentuada formacéo de um profissional imerso em tecnologia; a agregagdo de uma
especialidade a sua formac&o generalista (dentro do conceito do pensar global mente agir
localmente); o desenvolvimento de um produto ou processo inovador na realizacdo de um
trabalho de diplomacéo, a carga horaria mais compativel com os ciclos tecnol 6gicos
(3.000 horas), além da possibilidade de diplomagéo ao longo do curso (ao término do 1°
ciclo), com aformagdo de um profissional técnico mais atualizado e com formagéo sblida
em nivel geral e profunda em nivel técnico, constituindo-se ainda numa contribuicéo a
reducéo dos indices de evasio dos cursos superiores.

A estrutura curricular dbs Cursos Superiores de Tecnologia é composta por
disciplinas tedrico-préticas (bases cientifica de gestéo), atividades de laboratdrio, estagio
supervisionado e trabalho de diplomagéo, que gradua o estudante em Tecnologia ou como
Tecndlogo. Os Cursos Superiores de Tecnologia tém por objetivo preparar profissionais
que detenham simultaneamente, uma formagdo cientifica solida, o conhecimento e a
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capacidade de desenvolver processos tecnolégicos e competéncia gerencial. Um
profissional preparado e especializado mas, sobretudo, consciente da dimensdo social e
visdo humana do processo.

Esses delineamentos, em sua curta trajetoria, projetou o CEFET -PR Unidade de
Ponta Grossa como pdlo irradiador de tecnologia em relacionamento intenso com o
complexo empresarial realizando pesquisa aplicada com vistas & necessidades e
peculiaridades regionais.

Através de pesqguisas, atua no desenvolvimento e melhoria de produtos, projetos,
cursos para qualificagéo e a especializagéo de profissionais e servigos em parcerias com as
industrias, buscando intervir positivamente no desenvolvimento e melhoria da qualidade
de vida da comunidade onde se insere. E a escola alimentando a empresa e a empresa
adentrando a escola disponibilizando recursos para melhorar a qualidade, diversificar
produtos, reduzir custos na tentativa de se buscar novos mercados e de manter os ja
conquistados. Diante da competitividade, de melhor aproveitamento e racionalizagdo dos
recursos, propicia ao administrador repensar sua organizag@o, a desenvolver e adotar
novas técnicas gerenciais e producdo mais eficiente.

O CEFET-PR Unidade de Ponta Grossa possui larga experiéncia no
desenvolvimento de pesquisas. Contando com 30 (trinta) laboratérios, equipados com
tecnologia de ponta, alberga profissionais experientes e estagidrios supervisionados pelas
coordenagdes dos cursos superiores. Inimeras sdo as industrias que fazem uso deste
ambiente tecnol 6gi co.

Na area de pesquisa para o desenvolvimento e melhoria dos produtos, abre um
leque de opgles atuando no setor alimenticio, eletrénico, mecanico e de informética dos
quai s destacamos 0s seguintes:

?? desenvolvimento de Fibras do Jaracatia para utilizagcdo na indUstria
alimenticia. O projeto de desenvolvimento desse produto foi premiado na
MOSTRATEC/98 — Mostra de Trabalhos Técnicos em Novo Hamburgo-RS,
conquistando o direito de apresentagdo numa Mostra Internacional de
Trabalhos Tecnoldgicos nos Estados Unidos;

?? producdo de embutidos em geral, na qual o CEFET colabora com as
empresas Batavia e Perdigdo, inovando seu processo de fabricacdo em
parceria com o SEBRAE;

?? Masisa do Brasil Ltda - pesquisas laboratoriais e padronizagdo de técnicas
de controle de qualidade da matéria prima e produtos processados;

?? COOPERMETAL - Cooperativa dos Metallrgicos de Criciima, IBEMA -
Companhia Brasileira de Papel e ALL — América Latina Logistica do Brasil
S/A — pesquisa em metalografia 6tica, ensaios de tragdo e analises quimicas.

Atualmente, encontra-se em fase de implantagdo um laboratério para treinamento
em sistema CIM — Centro Integrado de Manufatura, objetivando acompanhar as
tendéncias de mercado para a modernizacdo e acompanhamento da tecnologia e atuais
tendéncias de automagéo industrial. A Fundacéo Vitae acreditando no potencial da escola
est4 patrocinando essa implantag&o.
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Devemos destacar, ainda, que a Instituicdo promove indmeros cursos de
especializagdo destinados & profissionais de nivel superior atendendo a demanda das
empresas atentas ao setor produtivo. Alguns exemplos:

?? Gerenciamento Ambiental para Pequenas e Médias Empresas - Médulos |, Il
e lll com o objetivo de capacitar as empresas pequenas e médias para a
otimizacao de recursos, reducdo de custos, melhoria de processo e produtos,
visando a adequacéo a novos mercados, através de conhecimentos teéricos
e praticos das relagdes da empresa com o ambiente;

Curso de Especializagdo Lato Senso em Metodologia do Ensino Tecnolégico;

3

3

Especializacdo em Engenharia de Seguranca do Trabalho;

Coordenadores da Qualidade e Auditor Interno da Qualidade. Promovendo 2
(dois) cursos abrangendo 45 profissionais, em parceria com o0 SEBRAE,
RODONORTE, KAISER E PHILUS ENGENHARIA

A ingtituicdo, também, na sua trgjetéria de disseminador de tecnologia e
conhecimentos, tem desenvolvido sistematicamente atividades no campo da pesguisa. Um
numero significativos de trabal hos publicados em periddicos e anais de eventos cientificos
apresentam parte dos resultados dessas pesquisas e corroboram a argumentac&o proposta.

3

4 OBJETIVOS DO MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO
INDUSTRIAL

Os objetivos gerais sao:

?? Preparar profissionais para os grandes desafios do novo milénio na area de
gestao industrial, através do desenvolvimento da capacidade de reflexao
critica sobre problemas da gestéo industrial.

?? Oferecer aos participantes uma visdo integrada do processo de gestdo
industrial, estimulando a andlise e compreensdo das variaveis
organizacionais como forma de desenvolver competéncias para a busca da
exceléncia no desempenho pessoal.

?? Formar recursos humanos com qualificacdo adequada para atender a
demanda do setor produtivo.

Os objetivos especificos séo:
?? Gerar conhecimentos necessarios para solucdo de problemas especificos do
setor industrial.
Fortalecer a cooperacéo entre o CEFET-PR e o setor industrial.

Atender a demanda reprimida na regido na area de formacdo pés-graduada
em gestdo industrial.

NN
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5

NN

CORPO DE PROFESSORES.

Jodo Luiz Kovaleski (Doutor em Instrumentacgdo Industrial, Université Joseph
Fourier - Franga, 1992);

Ivanir Luiz de Oliveira (Doutor em Ciéncia e Engenharia de Materiais,
Universidade Federal de Sdo Carlos, 1999);

Jodo Carlos Colmenero (Doutor em Ciéncia e Engenharia de Materiais,
Universidade Federal de Sdo Carlos, 1999);

Luciano Scandelari (Doutor em Fisica, Métodos Fisicos Experimentais,
Université Joseph Fourier - Franga, 1999);

Luiz Alberto Pilatti (Doutor em Educacéo., Unicamp, 2000);

Rui Francisco Martins Marcal (Doutor em Instrumentagcédo Eletro-Eletronica,
Universidade Federal do Rio Grande do Sul, 2000).

Délcio Roberto dos Reis (Doutor em Gestao Industrial, Universidade de
Aveiro - Portugal, 2000);

Dario Eduardo Amaral Dergint (Doutor em Economia, Université de
Technologie de Compiegne — Franca, 2000);

Hélio Gomes de Carvalho (Doutor em Engenharia da Produgéo, Universidade
Federal de Santa Catarina, 2000).

Magda Leite, (Doutora em Ciéncia e Engenharia de Materiais, Universidade
Federal de Sao Carlos, 2001);

Luiz Mauricio Martins de Resende, (Doutor na UFSC em Engenharia
Mecénica. 2001).

Pr of essor es em For magéo

Rita de Céssia da Luz Stadler, Mestre em Educacao (UNICAMP, 1997),
doutoranda em Linguistica pela UNESP. Previsdo de conclusdo de
doutoramento e integragédo ao PPGGI em 2002.

Antdnio Carlos de Francisco, Mestre em Tecnologia (CEFET-PR, 1999),
doutorando em Engenharia da Producéo na UFSC. Previsao de conclusdo de
doutoramento e integracdo ao PPGGI em 2002.

Lucia Felicidade Dias, Mestre em Alimentos (Universidade Estadual de
Maringa, 1995), doutoranda em Quimica Industrial (UFSC. Previsdo de
concluséo de doutoramento e integragédo ao PPGGI em 2002.

Ricardo Marcal Matias, Mestre em Engenharia Elétrica (UFSC 1997) ,
Doutorando na Universidade AKRON, Ohio-USA em Engenharia Elétrica.
Previsdo de conclusdo de doutoramento e integracdo ao PPGGI em 2002.

José Luiz Trindade, Mestre em Tecnologia Quimica (UFPR 1992),
Doutorando na UFPR em Biotecnologia. Previsdo de conclusdo de
doutoramento e integracdo ao PPGGI em 2003.
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O quadro docente é formado integralmente por doutores, com producdo
intelectual divulgada em veiculos reconhecidos e de ampla circulagdo em sua é&rea de
conhecimento.

Quanto ainda ao corpo docente observa-se a dimensdo adequada para o
oferecimento do curso, ndo h& dependéncia de professores visitantes para o0
desenvolvimento das atividades regul ares de docéncia e orientacgéo.

6 CARACTERISTICAS FUNCIONAIS DO CURSO DE
MESTRADO EM GESTAO INDUSTRIAL.

A quem édirigido (Clientela).
Profissionais com distintas formagdes académicas, gestores de pessoas e de

processos industriais que busquem uma visdo mais ampla sobre as modernas técnicas de
gestao industrial visando o desenvolvimento regional.

Estrutura curricular do curso.

O curso oferecera oito disciplinas, sendo que seis delas obrigatérias (mais tépicos
especiais) em cada linha de pesquisa, conforme Figura 1. As duas linhas de pesquisa
serdo:

1- Gestéo da Manutenc&o de Processos Industriais (GMPI);
2 - Gest&o dalnovagéo e do Conhecimento. (GIC)

Disciplinas ofertadas:

Tecnologia da Informacéo.

Gestdo da Qualidade.

Técnicas de Gestdo Industrial.

Gestédo da Manutencao (Linha GMPI) ou
Gestéo da Inovagdo (Linha GIC);
Gestéo da Producéo (Linha GMPI) ou
Gestdo do Conhecimento (Linha GIC);
Metodologia da Pesquisa.

Topicos especiais (palestras, seminarios, disciplinas ndo ordinarias, etc.)
serdo distribuidos ao longo dos seis meses.

33 IIIIIIA

A estrutura curricular do Mestrado Profissionalizante em Gesté@o Industrial esta
claramente vinculada a area de gestdo em ambiente industrial, articulando de forma
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diferenciada e flexivel o ensino com a aplicagdo profissional, em termos coerentes com

seus objetivos e compativel com o tempo de titulagdo minimo de um ano.

Pode-se observar na estrutura curricular proposta os seguintes requisitos exigidos

pela CAPES para a avaliacéo de projetos de Mestrado Profissionalizante:

Nulcleo de Pesquisa

Tecnologia da
Informacéo

Gestéo da
Qualidade

Técnicas de
Gestao Industrial

Metodologia
da Pesquisa

Linha de Pesquisa: Gestdo da Manuten

a0 e dos Processos Industriais (GMPI).

Gestao da
Manutencao

Gestéo de
Producao

Tépicos
Especiais

Linha de Pesquisa: Gestédo da Inovacédo e do Conhecimento (GIC).

Gestédo da
Inovagao

Gestao do
Conhecimento

Tépicos
Especiais

??

??

Figura 1 — Estrutura do curso.

Requisitos basicos consider ados na estrutura curricular:

Propicia condi¢cbes para a conclusdo do curso de Mestrado Profissional em
Gestao Industrial no periodo méaximo de dois anos;

Apresenta uma perspectiva pedagdgica ajustada aos objetivos especificos do
Ccurso;

Articula conhecimento basico, dominio de metodologia cientifica e aplicacéo
profissional relativos a habilitacdo pretendida. As disciplinas Tecnologia da
Informacédo, Gestdo da Qualidade, Técnicas de Gestdo Industrial e
Metodologia da Pesquisa garantem uma formacg&o basica sélida, a qual é
conciliada com a oferta das disciplinas Gestdo da Manutencdo, Gestao da
Inovacéo, Gestdo da Producédo e Gestao do Conhecimento que caracterizam
praticas voltadas para o conhecimento e utilizacdo das tecnologias mais
recentes e inovadoras relativas ao campo de atuacgdo profissional focalizado;
[19] [20] [21] [22] [23] [24] [25] [26]

A estrutura curricular prevé a exigéncia de trabalho discente final que
demonstre dominio do objeto de estudo e capacidade de expressdo bem
estruturada sobre tal objeto — a ser avaliado por uma banca devidamente
qualificada.
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Requisitos complementar es consider ados na estruturacurricular:

?? Sao apresentados os programas das disciplinas com bibliografia adequada e
atualizada conforme se demonstra na sequéncia;

?? Os procedimentos previstos para a formacdo do mestrando, incluindo as
caracteristicas do treinamento a lhe ser assegurado e formas de avaliagao de
seu desempenho, em se tratando das atividades letivas regulares e do
trabalho final sdo especificados nos planos de curso de cada disciplina.

Requisitos para obtencdo do titulo de mestre em Gestao Industrial.

?? O aluno deve obter os 18 créditos referentes as disciplinas, os 3 créditos
referentes aos topicos especiais e os 3 créditos referentes a elaboracdo de
uma dissertacao, a qual sera desenvolvida sob a orientagcdo de um professor
doutor e deverd preferencialmente ser um estudo de caso em ambiente
industrial. Na dissertacdo exige-se que o candidato demonstre dominio do
objeto de estudo e capacidade de expressar-se lucidamente sobre ele.

?? Proficiéncia em uma lingua estrangeira modema.

Forma de acesso ao programa.

Os candidatos serdo selecionados com base no curriculo profissional, na proposta
de intencdo de pesquisa e em entrevista presencial. O nimero de vagas por linha de
pesquisa sera definido de acordo com a disponibilidade dos professores orientadores.

7 O APOIO INSTITUCIONAL E O APOIO DA COMUNIDADE
EMPRESARIAL.

O curso de Mestrado Profissionalizante em Gestdo Industrial tratado neste
projeto possui vocagdo para o autofinanciamento de acordo com o Artigo 6° da Portaria
Nn.° 80 de 16 de Dezembro de 1998 da CAPES. Buscar-se-8o iniciativas de convénioscom
vistas ao patrocinio de suas atividades.

O apoio e compromisso do CEFET-PR, Unidade de Ponta Grossa, institui¢do
promotora do PPGGI, para com o oferecimento do curso de Mestrado Profissionalizante
esta confirmado no empenho em buscar a formagdo em nivel de doutorado de seus
docentes.

O apoio para 0s possiveis convénios também se dardo com a parceria da
FUNCEFET — Unidade Ponta Grossa.

As diversas empresas que apoiam a criagdo do Mestrado Profissionalizante em
Gestdo Industrial, estdo representadas nos parceiros como a Associagdo Comercial e
Industrial de Ponta Grossa, a FIEP Regional, a Associacéo dos Engenheiros e Arquitetos
de Ponta Grossa e 0 CREA de Regional demonstram a viabilidade do curso e com certeza
um grande passo para um melhor desenvolvimento regional.
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