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Resumo - Este trabalho tem por objetivo apresentar uma possivel correlagdo entre
a administracdo de empresas e a administragdo escolar, verificando a opiniao
diversa de autores sobre o tema, iniciando o estudo com um relato das principais
teorias da administracéo, partindo para um estudo de como se desenvolveu a
histéria da educagcdo no Brasil. Na seqiéncia sera apresentada a gestdo
empresarial e educacional, o que estas ttm em comum e no que diferem. O que
pensam autores sobre este objeto de estudo nos dias de hoje. Para finalizar, as
consideragoes finais sobre a pesquisa e o questionamento que surgiu a partir da
mesma.
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THE CORRELATION BETWEEN THE GENERAL ADMINISTRATION AND

THE SCHOOL ADMINISTRATION

Abstract- This paper aims to make the one relationship possible between the
administration of companies and school administration, noting the views of different
authors on the subject, starting the study with an account of the main theories of
the administration, building for a study of how the story has developed Education in
Brazil. Following will be presented to business management and education, what
they have in common and which differ. Think what the authors of study on this
subject today. Finally, the closing comments on the search and questioning that

arose from the same.DeveconterpalavraAbstract

KeyWord: business administration, education administration.

1. INTRODUGAO

Este estudo tem como objetivo abordar as relagbes
existentes entre a administragdo geral e a
administragdo escolar, no que estas se parecem e
no que diferem, uma vez que tedricos e estudiosos
afirmam a existéncia desta relacao, & interessante
analisar seus aspectos para iniciar uma analise do
referido tema, tendo em vista que hoje em dia este
assunto esta cada vez mais em voga.

Para dar inicio a este estudo, foi realizada uma
pesquisa histérica dos principios da administragcao
geral, para conhecermos seu desenvolvimento ao
longo dos tempos, passando da administragdo
cientifica, classica, neoclassica, até a teoria
contingencial. Partindo assim para um histérico da
educacao brasileira, desde o modelo de educacao
jesuita até a criacao da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo. Para finalmente poder fazer a relagéo
entre os dois objetos de estudo, trazendo
semelhangas e diferengas. Fazendo uma analise
comparativa a fim de sabermos como estas duas
estdo interligadas. Para findar, serdo apresentadas
as consideragcbes finais das autoras sobre a
administracao geral e escolar.

A administragdo tem relagdo direta com a

administracdo escolar uma vez que sua base
provém de estudos algados na administragédo geral,
a fim de dar cientificidade a referida forma de
administracao.

Sendo assim, o estudo em questao é de relevante
importancia, pois a administracdo escolar é um
tema que tem sido abordado dentro da
administragdo empresarial uma vez que estas tém
relagdo em sua organizagdo, contudo este tema
deve ser estudado minuciosamente para
entendermos com maior profundidade quais suas
semelhangas e diferengas. Uma vez que a
administracdo € “decorréncia da evolugdo da
organizagao social” (FELIX, 1985, p. 34), € normal
que a gestdo escolar carregue aspectos da
administragdo de empresas, pois estas envolvem
diretamente o meio social, a comunidade.

2 METODOLOGIA

Para Demo (1999) a metodologia ou técnica de
pesquisa ensina como gerar, manusear e consumir
dados. Para o referido autor, a pesquisa tem carater
cientifico e educativo. A pesquisa € um processo de
aprendizagem orientada e planejada que tem como
meta a geracdo de novos conhecimentos e a
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explicagdo de fatos, fatos estes que podem
contribuir com a sociedade. Esta pesquisa é
denominada de carater cientifico, uma vez que as
informagdes buscadas para o desenvolvimento da
mesma foram buscadas em livros e documentos. “A
natureza dos problemas é que determina o método,
isto é, a escolha do método se faz em funcédo do
tipo de problema estudado” (MENGA, 1986 p. 15).

A presente pesquisa tem como objetivo um estudo
comparativo da gestdo empresarial e educacional e
ainda, relatar o histérico da Gestdo Democratica.
Sendo assim, a mesma se deu através de pesquisa
bibliografica. Tendo em vista que para Menga
(1986), sdo considerados documentos quaisquer
materiais escritos que possam ser usados como
fonte de informagdo, materiais que podem incluir
leis, requlamentos, jornais, revistas e até livros. Este
tipo de pesquisa envolve leitura, analise e
interpretacao dos textos pesquisados.

3 O ESTADO DA ARTE DA ADMINISTRAGAO

No que diz respeito a histéria da administragao,
existem alguns momentos que tiveram maior énfase
por “revolucionar” na sua época o modo de
administrar. Neste trabalho iremos abordar alguns
destes temas tao importantes.

A administragdo constitui o resultado histérico e
integrado da  contribuicdo  cumulativa de
numerosos  precursores, filésofos, fisicos,
economistas, estadistas e empresarios que, no
decorrer dos tempos, foram, cada qual em seu
campo de atividades, desenvolvendo e divulgando
suas teorias (CHIAVENATO, 2000, p.21).

Com Taylor teve inicio a chamada administragao
cientifica. Este voltou seus trabalhos para a
racionalizacdo do trabalho operario, definindo entao
alguns principios aplicaveis a toda a administragao,
como a organizagdo racional do trabalho, que
buscava eliminar todo e qualquer desperdicio de
movimento, fragmentagdo de tarefas e
especializacdo do trabalhador. Contudo esta
abordagem ¢ altamente criticada e fica conhecida
como a “teoria da maquina” por seu carater
mecanicista.

Em seguida surge a administracdo cldssica tendo
como precursor Fayol, esta teoria buscava formular
um conceito de administragdo (prever, organizar,
comandar, coordenar e controlar), também é neste
periodo que surge a énfase na estrutura das
organizagoes, a divisdo do trabalho, a existéncia de
orgédos de linha e staff. Porém a administragao
classica limitou-se a estudar apenas a organizagao
formal.

Segundo Chiavenato (2000), para contrapor as
idéias das teorias anteriores surge a abordagem
humanistica da administragdo, a transferéncia da
énfase na tarefa e na estrutura organizacional passa
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a énfase nas pessoas. Esta surgiu com a conhecida
experiéncia de Hawthorne e também teve como seu
precursor Elton Mayo. Através dos estudos da
motivagdo humana chegou-se a nog¢do do ciclo
motivacional. Também foi neste periodo que
surgiram o0s primeiros estudos sobre lideranga,
comunicagdo e a organizagdo informal. Também
bastante criticada por seu carater ingénuo e énfase
exagerada nos grupos informais.

Outra teoria que trouxe varias contribuicdes as
teorias da administracdo foi a teoria neoclassica.
Enfatizava a importancia na pratica da
administragdo e que o administrador “conhega além
dos aspectos técnicos e especificos de seu
trabalho, também os aspectos relacionados a
diregcdo de pessoas” (CHIAVENATO, 2000, P.210).
Enfatizava ainda as fungdes do administrador
(planejamento, organizagdo, diregcdo e controle),
estudo da organizacdo formal, linear, funcional,
linha-staff e comissdes. Em decorréncia desta
abordagem surge o estudo da departamentalizacao,
que pode ser por fungdo, produto ou servico,
localizagéo geografica, clientes, fases do processo e
por projetos. Em seguida traz o estudo da
administragao por objetivos.

Para Chiavenato (2000), um estudioso que teve
grande importancia para a administracao foi Max
Weber que desenvolveu a teoria da burocracia. Este
modelo prevé o carater legal, formal e racional,
impessoalidade, hierarquia, rotinas, procedimentos
padronizados, entre outros, para alcangar a
eficiéncia nas organizagdes. Todavia, como as
teorias anteriores, apresenta algumas limitagdes,
que sao denominadas disfuncdes, por exemplo o
apego a regulamentos, formalismo e papelério,
resisténcia a mudancgas.

A abordagem contingencial da administragdo tem
seu inicio com estudos de Chander, Burns e Stalker,
Woodward e Lawrence e Lorsch, a respeito das
organizagbes e seus ambientes. Surge pelo fato das
teorias existentes serem poucas para explicar os
mecanismos das organizagdes aos seus ambientes.
Verificou-se que o ambiente externo e a tecnologia
utilizada na organizacédo tém grande influéncia na
organizagao. Foi a partir desta teoria que surgiram
modelos mais flexiveis e organicos “como a
estrutura matricial, estrutura de redes, estrutura de
equipes” (CHIAVENATO, 2000, p.646). Contudo,
esta teoria é considerada muito relativista e
situacional, “muito mais uma maneira de encarar o
mundo do que propriamente uma teoria
administrativa” (CHIAVENATO, 2000, p.646).

E relevante relatar que, na busca pelo melhor
caminho para gerir organizagées em um cenario de
incertezas como o momento atual, a administragao
tem enveredado para estudos tais como: era da
informacéo, qualidade  total, reengenharia,
benchmarking, equipes de alto desempenho, gestao
do conhecimento e capital intelectual, as
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organizagoes
participativa.

que aprendem e a (gestdo

4 GESTAO ESCOLAR

Para melhor explanar a gestdo educacional é
relevante um relato sobre a histéria da educacéo no
Brasil, apresentando os modelos ao longo dos
tempos, desde a escola jesuitica até os dias atuais,
com o objetivo de desenvolver relagdo entre a
gestdo empresarial e a gestdo educacional, suas
caracteristicas, semelhancas e diferencgas.

4.1 A histéria da educagédo no brasil

Para Aranha (1996), a histéria da educagdo no
Brasil tem seu inicio com o modelo de escola
jesuitica em 1549, com a chegada do primeiro
governador, Tomé de Sousa. Apenas quinze dias
apés chegar ao Brasil, os missionarios jesuitas
fundaram na cidade de Salvador uma escola de “ler
e escrever’. De 1580 a 1640 Portugal se encontra
sob dominio dos espanhdis e seus vizinhos (Franga,
Inglaterra e Holanda) que atacam livremente as
costas brasileiras. Assim, o ensino no pais ndo sofre
muitas mudangas, continuando o monopdlio
jesuitico que cada vez crescia mais.

Em 1747 o governo de Portugal ndo permite a
fundacdo de universidades e destroi a oficina
tipografica construida por um padre jesuita no Rio
de Janeiro. Segundo Aranha (1996, p.133), ‘o
governo temia o poder econdbmico e politico,
exercido macicamente sobre todas as camadas
sociais ao modelhar-lhes a consciéncia e o
comportamento”. Entdo em 1759 separa-se a
educagado da igreja com a expulsdo dos jesuitas
pelo Marqués de Pombal. De imediato o ensino nao
€ substituido por outra organizagdo escolar e so6
uma década mais tarde se da inicio a uma
reestruturagdo, ocasionando assim um retrocesso
na educacao.

Em 1772 é implantado o ensino publico oficial,
professores sdo nomeados e sdo estabelecidos
planos de estudo e inspeg¢do. Porém, ainda com
muita deficiéncia, os colégios sado dispersos, ndo ha
mais formagao de mestres, os professores sdo mal
pagos, a administragdo é morosa, uma vez que as
decisbes s&o centralizadas no reino. Em 1772, o
Marqués de Pombal reestrutura a universidade de
Coimbra, aonde muitos jovens vao para concluir
seus estudos (ARANHA, 1996).

Em 1808, com a vinda da familia real para o Brasil
Dom Joéo VI abriu academias militares, escolas de
direito e medicina, a biblioteca real e o jardim
botanico, para atender as necessidades do
momento, formar oficiais do exército e da marinha,
engenheiros militares e médicos. No que diz
respeito ao ensino elementar a situagéo continuava
precaria, pois ainda tinha um papel secundario e
muitos reclamavam de sua baixa qualidade.
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Embora ja na Constituicdo outorgada em 1824
houve referéncia a um ‘sistema nacional de
educagao’, pela reforma de 1834 sabemos que o
ensino elementar foi descentralizado, passando
para a iniciativa autbnoma das provincias
(ARANHA, 1996, p.155).

Em 1856 ¢é fundado o Liceu das Artes e Oficios no
Rio de Janeiro e em 1874 o Liceu de Sao Paulo.
Somente depois da proclamagédo da republica sdo
tentadas varias reformas que pudessem dar novos
rumos a educagao brasileira. Com a aprovagéo da
Constituicdo em 1937 a orientagdo politico-
educacional passa a ser a énfase no ensino
profissional para preparacdo de mao-de-obra.
Durante a ditadura de Vargas o ministro Gustavo
Capanema empreende reformas no ensino, através
da regulamentagdo de decretos-leis entre 1942 a
1946 denominados Leis Organicas do Ensino.

Segundo Aranha (1996), em 1964, com o periodo
militar, a politica passa a ser revolucionar a
educacao brasileira, baseado na anti-democracia,
professores foram presos e demitidos,
universidades foram invadidas e estudantes foram
presos e feridos. Findando a década de 70 um
grupo de fildsofos e pedagogos passa a rever a
educacao brasileira iniciando a intitulada “pedagogia
histérico-critica”. Com o surgimento da Constituigao
de 1988 surgem alguns pontos importantes para a
educagao, tais como: gratuidade do ensino publico,
ensino fundamental obrigatério, extensdo do ensino
obrigatério ao ensino médio, valorizagdo dos
profissionais do ensino, autonomia universitaria,
entre outros.

Finalmente, apos treze anos de espera, a Lei n°
9394, Lei de Diretrizes e Bases da Educagédo — LDB
— foi aprovada, em 20 de dezembro de 1996. Esta
estabeleceu as diretrizes e bases da educacao
nacional. De acordo com seu artigo segundo, a
educacado passa a ser um dever da familia e do
Estado e tem por finalidade o desenvolvimento do
educando, seu preparo para o0 exercicio da
cidadania e sua qualificagado para o trabalho. No seu
artigo terceiro determina que a educacdo deve ser
ministrada com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condigdes para o acesso e
permanéncia na escola;
Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e
divulgar a cultura, o pensamento, a arte e o saber;
Il - pluralismo de idéias e de concepgdes
pedagdgicas;

IV - respeito a liberdade e apreco a tolerancia;
V - coexisténcia de instituigbes publicas e privadas
de ensino;

VI - gratuidade do ensino publico em
estabelecimentos oficiais;
VIl - valorizagdo do profissional da educagéo
escolar;

VIIl - gestdo democratica do ensino publico, na
forma desta Lei e da legislacdo dos sistemas de
ensino;

IX - garantia de padrdo de qualidade;
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X - valorizagdo da experiéncia extra-escolar;
Xl - vinculagdo entre a educagédo escolar, o
trabalho e as praticas sociais (Lei n°® 9394 de
20/12/1996).

Foi a partir da criacdo da referida LDB que
comegou-se a discutir mais profundamente a
educagéo, pois segundo seu artigo terceiro é que a
educagéo passou a ser obrigatéria e ter gratuidade.
Também neste artigo é que podemos visualizar a
referéncia a gestdo democratica no ensino publico.

4.2 Correlagao entre a admnistragao geral e a
administragao escolar

Segundo Félix (1985), a administracdo de empresas
discorre sobre a organizacdo do trabalho nas
empresas capitalistas, enquanto a administracéo
escolar propde teorias sobre a organizagao do
trabalho na escola e no sistema escolar. A
administragdo escolar tem como referencial as
teorias da administracdo de empresas no que diz
respeito a estrutura, funcionamento do sistema
escolar e na proposicdo de  modelos
organizacionais.

As organizagcdes apesar de terem objetivos
diferentes, sdo semelhantes e, por isso, tém
estruturas similares, podendo ser administradas
segundo os mesmo principios, conforme os
mesmos modelos propostos pelas teorias da
administracdo de empresas, feitas apenas as
adaptacdes necessarias para atingir suas metas
especificas (FELIX, 1985, p. 73).

Em suma, a administracdo escolar adota principios
da administragdo de empresas em fungdo de sua
similaridade de estrutura organizacional que se
modifica em fungéo de objetivos especificos.

A administragéo capitalista, ao medir a exploragédo
do trabalho pelo capital, coloca-se a servico da
classe interessada na manutencao da ordem social
vigente, exercendo, com isso, fungdo nitidamente
conservadora. Essa fungdo nédo é, porém, inerente
a administragdo em si, mas produto dos
condicionantes socioeconémicos que configuram a
administracdo especificamente capitalista (PARO,
1999, p.81).

De acordo com Paro (1999) existem duas
concepgdes quanto a administracdo escolar. A
primeira € a mais difundida, ela se fundamenta na
universalidade dos principios adotados na empresa
capitalista, embora adaptados para cada situagao
especifica. A segunda opde-se radicalmente a esta,
pois € contraria a qualquer tipo de organizagéo
burocratica na escola. Ainda para o autor ambas as
concepgdes sao insuficientes, o que a gestdo da
educacao precisa € de uma administracdo escolar
voltada para a transformacgao social.
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A atividade administrativa ndo se da no vazio, mas
em condi¢cdes histéricas determinadas para
atender as necessidades e interesses de pessoas
e grupos (PARO, 1999, p.13).

Sendo assim, a administracido escolar nao esta
separada dos interesses e forcas da sociedade,
presentes em uma determinada situagao histoérica.

Para Paro (1999), ao contrario das empresas que
buscam a produgdo de um material tangivel, a
escola visa um fim de dificil mensuragéo, pois seu
carater é de certa forma abstrato, outra
especificidade da escola é que esta é uma
instituicdo prestadora de servigos e lida diretamente
com o elemento humano. O aluno nao é apenas
beneficiario dos servigos, mas também participante
de sua elaboragdao. E esta “matéria-prima” deve
receber tratamento especial, diferente dos materiais
que participam do processo de produgcdo na
empresas em geral.

“Enquanto na empresa produtora de bens e
servigos em geral é bastante grande a participagéo
relativa das maquinas e demais meios de produgao
em geral (...), na escola, € a mao-de-obra que
possui participacéo relativa mais elevada” (PARO,
1999, p.126).

Isso se deve a “matéria-prima” e a prépria natureza
do trabalho, que consiste na transmisséo e critica
do saber, que envolve o comportamento humano, o
qual ndo é previsivel como a maquina. Como afirma
Saviani (2005, p.18), “a escola é uma instituicdo
cujo papel consiste na socializagdo do saber
sistematizado”.

Segundo Hora (1994), a administragdo escolar tem
seus fundamentos na Teoria da Administragao Geral
que desenvolveu-se historicamente através de trés
escolas: a classica que teve sua consolidagdo na
Revolucédo Industrial, representada por Taylor, Fayol
e Weber; a psicossocial, baseada no movimento das
relagbes humanas de Mayo, Roethleisberg e
Dickson; e a contemporanea, iniciada na década de
70 e 80 quando comegam a surgir questionamentos
sobre novas perspectivas tedricas no ambito da
administragao.

A escola, como uma instituicdo que deve procurar
a socializagdo do saber, da ciéncia, da técnica e
das artes produzindo socialmente, deve estar
comprometida politicamente e ser capaz de
interpretar as caréncias reveladas pela sociedade,
direcionando essas necessidades em fungédo de
principios educativos de responder as demandas
sociais (HORA, 1994, p.34).
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Ainda para Hora (1994), no sistema educacional
quanto mais participativo, solidario e democratico for
0 processo administrativo, maior € a probabilidade
de promover a qualidade de vida humana. Entdo o
papel da administracao

...serd o de coordenar a agdo dos diferentes
componentes do sistema educacional, sem perder
de vista a especificidade de suas caracteristicas e
de seus valores de modo que a plena realizagédo
de individuos e grupos seja efetivada (HORA,
1194, p.41).

De acordo com Liick (2000), a institucionalizagédo da
democracia e o aperfeicoamento da qualidade da
educagido publica tém estimulado o processo de
mudangas na forma de gerir as escolas no Brasil.
Com a participagdo da comunidade escolar, ou seja,
pais, professores, funcionarios e alunos, busca-se o
afastamento das tradicbes corporativas e busca-se
uma descentralizacédo de poder e a promogéo da
democratizagdo da gestdo das escolas publicas.
Através de estratégias como a fixagdo de
colegiados ou conselhos escolares com autoridade
deliberativa e poder de decisdo. A énfase neste
modelo de gestdo escolar democratica observada
hoje no Brasil, segundo Luick (2000), tem conexao
com as tendéncias mundiais de educacao, pois este
movimento em favor da gestdo participativa é
fortemente difundido no Reino Unido, Nova
Zelandia, Austrdlia, Estados Unidos, Canada,
Suécia e Alemanha.

Ja para Teixeira (2003), é ingénuo pensar que uma
escola pode prescindir de mecanismos sistematicos
de administracdo, esta que deriva do modelo
classico burocratico. No entanto é necessario
conhecé-la a fim de contribuir para a construcéo de
novos modelos de administragdo escolar. Entao
para contrapor esta idéia mecanicista o autor sugere
a idéia de uma “organizagdo voltada para a
aprendizagem”. Como pode ser observado na figura
abaixo.

Ieodelo da srzanizagis que
Azrerde e zestio do
coctheeieierl

Trowagdc

Hirrarquis /f
- »

Apre wlirageim

Zepetizaz Rotina

Figura 1 — A escola que aprende
Fonte: Adaptado de Teixeira (2003, p.5).

Este modelo exige que se fortalegam dois vetores, a
aprendizagem e a inovagdo, assim como a
substituicdo de idéias como “escola-maquina” e
“escola-empresa” pela idéia da escola que aprende.
Para Teixeira (2003) areas como: atividades de
direcdo, atividades-fim, atividades de suporte a
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atividades-fim e atividades de apoio geral, na escola
diferem da empresa.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir do estudo relatado pode-se verificar que a
histéria da educagdo no Brasil teve seu caminho
trilhado lentamente e que somente depois da
década de 90 iniciou-se um processo de discussao
acerca deste tema, bem como a teoria da
administragdo com carater cientifico também é um
tema que pode ser considerado novo e que vem
sofrendo grandes transformagdes nos dias atuais.

Pode ser observado no decorrer desta pesquisa que
ha trés opinides diferentes que abrangem a
administragao escolar, o pensamento capitalista, a
oposi¢do radical a este e o vislumbre de uma
administragdo para a transformacgao social. Sendo
assim, a partir destes conceitos apresentados, é
possivel discutir que a administragdo em si precisa
aprimorar seus conceitos para efetivar sua
participacdo na gestdo educacional, assim como a
educagdo ndo precisa necessariamente opor-se a
toda e qualquer idéia dos conceitos administrativos
que tanto podem auxiliar na parte estrutural da
organizagao escolar. Entretanto, a administragédo
puramente capitalista deve dar lado a busca pelos
objetivos reais que a educagao brasileira necessita,
a fim de realmente aprimorar o nosso sistema
educacional em prol daqueles que efetivamente se
utilizam deste sistema de ensino.

Como cita Teixeira (2003), a gestdo educacional
pode sim buscar na administragao os pilares para a
fundamentacdo de sua teoria, no entanto, nao
naquela teoria mais antiga técnico-burocratica e sim
num modelo mais flexivel, o que é o caso das
organizagbes que aprendem, assim como manter
uma gestdo mais participativa para que a
comunidade possa envolver-se e assim “garantir’ o
atendimento das necessidades das classes menos
favorecidas.

Segundo Lick (2000) o conceito de gestdo ja
pressupbe a idéia de participagdo, ou seja, o
trabalho em conjunto de pessoas na analise de
situagdes, decidindo sobre qual encaminhamento
que determinado fator ira tomar e agir em conjunto
ja conjectura a participacado. O trabalho associado
gera a busca por objetivos orientados pela vontade
coletiva. Contudo ainda paira uma duvida no ar,
sera que a gestdo participagdo € o que vem
acontecendo no cotidiano escolar?

REFERENCIAS
ARANHA, M. L. A. Histéria da educagdo. 2. ed. Sdo Paulo:
Moderna, 1996.

BELLO, J. L. P. Educagéo no Brasil: a Histéria das rupturas.
Disponivel em http://www.pedagogiaemfoco.pro.br/heb14.htm.
Acesso em 23/06/2008.

CHIAVENATO, I. Introducé@o geral a teoria da administragéo. 6.

Universidade Tecnoldédgica Federal do Parana



Synergismus scyentifica UTFPR, Pato Branco, 03 (1)

ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2000.

DEMO, P. Pesquisa: principio cientifico e educativo. 6 ed. Sao
Paulo: Cortez, 1999.

DERMEVAL, S. Pedagogia historico-critica:  primeiras
aproximacgdes. 9. ed. Campinas : Autores Associados, 2005.

FELIX, M. F.C. Administragao escolar: um problema educativo ou
empresarial. 2. ed. Sdo Paulo: Cortez, 1985.

HISTORIA DO BRASIL. Disponivel em: www.historiadobrasil.net.
Acesso em: 23/06/2008.

HORA, D. L. Gestdao Democratica na Escola: artes e oficios da

2008

participagao coletiva. Campinas : Papirus, 1994.

LUCK, H. et al. A escola participativa: o trabalho do gestor
escolar. 4. ed. Rio de Janeiro: DPO&A, 2000.

MENGA, L. Pesquisa em educagédo: abordagens qualitativas. Sdo
Paulo: EPU, 1986.

PARO, V. H. Administragdo escolar: introdugéo critica. 8. ed. Sdo
Paulo: Cortez, 1999.

TEIXEIRA, H. J. Da administragao geral a administragédo escolar:
uma revalorizagdo do diretor da escola publica. Sdo Paulo:
Edgard Blicher, 2003.

Universidade Tecnoldédgica Federal do Parana



