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Resumo - a educagdo, como outras formas de interacdo social, passa por dramética
transformagdo em todo o mundo, a partir da introdugdo da tecnologia da informagéo as
formas tradicionais de ensino e aprendizagem. Cada vez mais sdo oferecidas formas e
possibilidades inovadoras de capacitacéo profissional, mesmo em areas como a Construgéo
Civil, onde a educacdo tradicional ainda é dominante. Este trabalho busca levantar
referéncias conceituais e contextuais desta esta evoluc&o, verificada também nas éareas dos
cursos de Construgdo Civil. Conclui pela importancia da atualizacdo docente na &rea,
essencial para a qualidade da educacdo, como a constante atualizagdo das estruturas de
ensino, de modo a acompanhar a evolucdo acel erada destes meios.
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THE PROFESSIONAL FORMATION IN BUILDING CONSTRUCTION
FACE THE INFORMATION TECHNOLOGY RESOURCES

Abstract- teaching and learning, as other kinds of socia interaction, passes for
dramatically changes in the world, since the introduction of the Information Technology
(IT) in the traditional ways of education and learning. With the development of education
kinds as e-learning, more opportunities of education and professional training are offered,
even in areas as Building Construction, where traditional education is still dominant. The
goal of this paper isto focus conceptual and contextual references of this development, also
verified in the areas of the courses of civil construction. The work concludes with the
importance of the teaching update in an essential theme for the quality of the education.
Moreover, the constant update of the education structures it seems necessary, in order to
follow the high-speed development of these technologies.
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vista de usudrios destas ferramentas em cursos de
Construcéo Civil Engenharia e Tecnologia na
Universidade Tecnolégica Federa do Parana (UTFPR).
No sentido de consolidar os conceitos pesquisados, séo
relatadas experiéncias com sistemas de informacdo em
uso na universidade, que podem contribuir para o
entendimento do contexto local.

1. INTRODUCAO

A Tecnologia da Informagdo (TI) tem mudado
radicalmente a maneira como se desenvolvem as rel acoes
econdmicas e sociais. Comparando-se campos como a
medicina, sistema bancario e engenharia, nas duas Ultimas
décadas, o impacto proporcionado pela Tl é sensivel e o
modo como campos operam hoje é muito diferente
do passado (Oliver, 2002).

A Internet traz varios beneficios para as organizacOes,
segundo Laudon e Laudon (2001): alcance global,
reducdo de custos de comunicacdo e de transagOes,
reducdo de custos de operacdo, maior interatividade,
flexibilidade, personalizacdo e distribuico do saber. Em
conseqiiéncia, 0 mundo do trabaho traz novas exigéncias
a0s egressos do sistema educacional. Estes devem
adaptar-se & constante evolugdo de seu ambiente de
trabalho, trabalhar em grupo e ter constante aprendizado
(FUCKS; GEROSA; LUCENA, 2001). Em face destes
desafios, este artigop procura revisar, de forma
exploratdria, os conceitos e fendmenos sob o ponto de

2. EDUCACAO ETI

Na Educacdo, o impacto da Tl ndo foi disseminado com a
mesma rapidez que no campo produtivo da vida atual,
mas aguns fatores tém surgido para incentivar a adogéo
da Tl nos ambientes educacionais e na criagcdo de
ambientes de aprendizado antes impensaveis (Oliver,
2002). A necessidade crescente de explorar eficiéncias em
termos de aplicagdo de programas de ensino, aiada as
possibilidades de flexibilidade e suporte ao aprendizado,
proporcionadas pela Tl, assim como 0 crescente uso da
Internet como ferramenta de acesso a informacdo e
comunicagdo, tém proporcionado ao campo da Educagéo
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aresposta que a sociedade necessita.

2.1 Educacdo e | nter net

Segundo Nunes (1994), os conceitos da Educacdo a
Distdncia (EAD) tém se firmado paralelamente a
evolucdo das tecnologias disponiveis. Como caracteristica
basica a EAD apresenta uma comunicagdo de dupla via,
em que professor e aluno ndo se encontram N0 MesSMO
ambiente fisico, requisitando, entdo meos que
possibilitem a comunicacdo entre ambos (VEIGA €t a.,
1998). Nessa classificagdo estariam, portanto, igualmente
contempladas as formas tradicionais de ensino por
correspondéncia e as formas atuais de videoconferéncia
(FREITAS; GHEDINE, 2003).

No Brasil, a partir de meados da década de 90, o sdto
tecnoldgico ocorrido com a disseminagdo da Internet
trouxe consigo um item fundamental para o0 processo de
ensino aprendizagem a distancia: a interatividade (DE
LUCA, 2002). Assim, a educacdo a distancia via Internet
comegou a colocar a EAD, em algumas situagdes, no
mesmo patamar do ensino presencial. Em decorréncia, o
termo  E-learning vem sendo também adotado como
forma de distinguir a EAD tradicional daforma presencial
e interativa caracteristica dos meios com utilizagdo
intensivade Tl, sobretudo via Internet.

Santos (1999) d& uma visdo das modalidades de Educacéo
a distncia segundo os conceitos de sincronicidade e
assisténcia.  Sincronicidade esta relacionada  aos
mecanismos de comunicagdo adotados. A assisténcia é
relacionada a existéncia de um instrutor para assistir os
adunos. Assim, a EAD pode ser sincrona, semi-sincrona
ou assincrona. Quanto a assisténcia, ha cursos assistidos,
onde existe afigura do instrutor, e desassistidos, onde ndo
hainstrutor (Tabela 01).

TABELA 01. EXEMPLOS DE CURSOS EM CADA CATEGORIA DE EAD
SINCRONO SEMI-SINCRONO ~ SEMI-ASSINCRONO
Ensino WEB + chat

presencial
Video-
conferéncia
Y

ASSINCRONO
Curso baseado em
WEB com
supervisdo de
monitor

Curso baseado em
WEB com lista para
alunos

Video-conferéncia
apoiada pela WEB

Assistido

Desassistido TV apoiada por WEB WEB + chat entre alunos

(exemplo: telecurso)

Fonte: SANTOS, 1999

2.2 Bases pedagobgicas

O reconhecimento de problemas nas formas tradicionais
de ensino ante a nova sociedade foi respondido com o
desenvolvimento de formas alternativas, calcadas nos
principios construtivistas de aprendizado. A educacéo
tradicional € baseada no ensino por contetdos, centrado
na figura do professor e com ambiente local e temporal
claramente definido. J& as teorias baseadas nos principios
construtivistas dizem que o aprendizado é conseguido
pela construcdo ativa do conhecimento, suportado por
vérias perspectivas, em diversos contextos significativos
onde as interagBes sociais sd0 vistas como regras de jogo
essenciais no processo de aprendizado e cognicdo
(Vygotsky, 1991).

As exigéncias do mundo do trabalho ao novo perfil de
aprendizado causam impacto em varios dos aspectos que
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a atividade da Educacdo desenvolve. O impacto da Tl se
faz sentir en O QUE as pessoas aprendem, o modo
COMO as pessoas aprendem e, finamente, ONDE e
QUANDO véao aprender. Contra a educagdo tradiciona,
os programas de ensino tendem agora a valorizar as
potencialidades e relacionar mais com o COMO a
informacdo sera usada do que com O QUE ainformagéo é
(Oliver, 2002).

As ferramentas de TI disponiveis apresentam-se, se ndo
como meio de comunicagdo ideal, antes como um meio
possivel e cada vez mais aproximado dos resultados das
formas reais de comunicacdo. Nesta perspectiva, 0
aprendizado dos alunos também muda, sob influéncia da
TI. Com as estratégias e métodos de ensino possiveis, as
teorias correntes encorgiam o aluno tomar iniciativa do
aprendizado, de modo cooperativo, utilizando conceitos
observaveis em seu contexto e com responsabilidade pelo
que esta aprendendo, 0 que pode ser visto como uma
manifestagdo do conceito construtivista.

Em relagdo as possibilidades de flexibilidade dos
programas de aprendizado, a Tl oferece escolhas que no
passado ndo seriam  possiveis.  Alunos  antes
impossibilitados por questfes geograficas ou temporais
podem ter acesso a programas de aprendizado, assim
como professores, com a incorporacdo a atividade de
ensino de especidlistas que, de outra forma néo teriam
como oferecer seu conhecimento a sociedade.

Como reforco e conclusdo das bases pedagdgicas
abordadas, podemaos relacionar as seguintes caracteristicas
como vantagens da Tl na educagcdo a distancia
(QUEIROZ, 2000):

Comunicacéo ndo direta;

Foco na forma como a informagdo sera utilizada,

ndo no contelido;

Mudanca para forma persondizada de
aprendi zado;
Flexibilidade geogréfica e tempora

aprendizado em qualquer lugar, a qualquer hora,
auséncia de espaco fisico entre professor e aluno;

Expansdo do alcance  maior nimero de alunos e
maior nimero de professores-instrutores.

3.EAD NA CONSTRUCAO CIVIL: DE
TENDENCIAS GLOBAISPARA AUTFPR

A Conferéncia CIB W89  Research an Education in
Construction (Sdford, U.K., 2003) teve como um dos
temas direcionadores, a Tecnologia da Informacgao (T1) na
Construcéo. Entre os trabal hos apresentados, temas como

E-learning na construgdo e suas caracteristicas |,

Inovagdo em E-learning na construgdo, tecnologias
aternativas , demonstram a importéncia global da
questdo das formas emergentes de aprendizado, também
no campo da Construcéo.

No Brasil, a consolidagdo da Tl na Indistria também
cresce rapidamente (SANTOS, 1999). Entretanto, os
beneficios de tais avangos tém sido menos sentidos na
Construgdo, pois a adog@o de tecnologia neste setor de
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atividade tende a ser mais lenta que em outras areas da
vida nacional (ANTAC/MDIC, 2000). Na capacitacdo de
trabalhadores em nivel basico da Construcdo, segundo
Campos Filho e Santos (2004), dado o caréter precério e
eventual em que acontece a capacitacdo tradiciona para
ma&o de obra neste setor, 0S NOVOS recursos (computador,
animagdes, Internet, Realidade Virtual) proporcionados
pelainformatica, poderiam ser utilizados no treinamento a
distdncia para méo-de-obra na construgdo civil a baixo
custo. (CAMPOS FILHO; SANTOS, 2004).

3.1 Recur sos e Tecnologias Utilizados na COEDI

A experiéncia dos cursos da &rea de Construcdo Civil, no
Campus Pato Branco da UTFPR, registra a utilizacéo de
recursos de Tl em EAD de forma bastante promissora,
mas carente de melhorias. Entre os recursos ja utilizados,
a primeira experiéncia teve lugar com uma parceria
reaizada com o Grupo de Pesguisa de Tecnologia de
Informagéo e Comunicacdo (GrupoTIC), da Universidade
Federa do Parand Isto permitiu, pela primeira vez na
COEDI, a utilizagdo de uma ferramenta WEB para EAD.

O Civix (Figura 01), ferramenta WEB para educacéo a

distancia, é produto de pesquisas da Engenharia Civil na

UFPR Universidade Federa do Parand . Permite
acesso a cursos a on-line, material técnico e didético,

artigos, teses e outros servicos.

Em 2003, foi oferecido ao curso superior de Tecnologia
em Geréncia de Obras do CEFET-PR, com o objetivo de
propiciar adifusdo de materia didético e coletar trabalhos
realizados por alunos. Consideradas as condi¢des comuns
aos aunos dos cursos de Tecnologia, de moradia e
trabalho em cidades distantes do campus, com pouco
tempo de dedicacéo a trabalhos escolares, a adogdo do
sistema foi considerada positiva. Tornou possivel a
ediminacdo do fator distdncia em alguns processos de
ensino e aprendizagem, como a distribui¢cdo de tarefas e a
troca de contetdos entre alunos.

[E7 Civix ~ Microsoft Internet Explorar

Arquivo  Editar  Exbir Favortos  Ferramentas  Ajuda
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Figura0l. Pagina do Civix.

A aplicacdio de EAD adotada institucionalmente pelo
Campus Pato Branco da UTFPR é o sistema de Apoio
Pedagbgico, baseado no sistema Claroline (Figura 02).
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Como meio de ensino e aprendizagem, tem os recursos do
Civix, mas com interface mais atraente para professores e
alunos pouco habituados.

Sistema de Apoio Pedagégico UTFPR - Pato Branco

finha lista de cursos

José Valter Larcher

Minha agenda | Modificar meu perfi | Sair

o7:39: 1]

» Desenho Técnico 2007 - EPC
Iter M.

DESENHO TECNICO

Engenharia de Producao Civil

e

Figura 02. Sistema de apoio pedégégi Co.

4. CONCLUSAO

O sucesso de formas de ensino baseado em TI esta ligado
a mudangas de paradigmas educacionais (SANTOS,
1999). Os riscos e barreiras a0 seu desenvolvimento,
existentes mas que ndo foram aqui abordados, ndo tém
impedido a evolugdo e multiplicac8o das experiéncias. Na
Construgdo, a Tecnologia da Informagdo oferece
possibilidades cada vez maiores de suprir a necessidade
de formacdo dos trabalhadores em qualquer nivel, de
maneira apropriada as exigéncias do mercado.
Na &rea de desenho da COEDI, algumas agdes podem ser
efetuadas para o0 incremento do uso dos recursos
oferecidos pelos sistemas disponivels, de maneira
integrada aos planejamentos institucionais:

treinamento e capacitacdo de professores para

atividades educacionais em EAD;

atualizagdo da infraestrutura de redes e
equipamentos;

intercAmbio com instituicBes visando novos
contetdos;

aquisicdo e atualizagdo de softwares técnicos

para Construcdo Civil, face a intensificacdo do

uso de Tl no ensino e aprendizagem.
A adoc¢do destes sistemas de informacdo pelos professores
de desenho € vista como uma experiéncia inovadora e
atrativa aos aunos. Entretanto, para ser utilizada de
maneira completa por professores que ndo Sdo
especialistas em TI, exige novas formas de conhecimento
e de vivéncia pedag0gica, assim como apoio institucional
em face a evolugdo constante da tecnologia.
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