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RESUMO

Ao considerar que o processo de inovagao tecnoldgica torna-se uma
ferramenta essencial para a competitividade no novo ambiente
macroecondmico mundial, este artigo propde a discussdo profusa
dos impactos organizacionais gerados na empresas vencedores do
Prémio FINEP de Inovagao Tecnoldgica na categoria produto da
Regidao Sul e sua comparagdo em ambito nacional a partir dos
resultados da Pesquisa Industrial de Inovagao Tecnolégica 2003
gerados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
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INTRODUCAO

Nas ultimas décadas a globalizagdo tornou-se uma
necessidade vertente das empresas, até entado, atuando
no mercado nacional em busca da vantagem competitiva
de mercado. A mundializagdo dos sistemas produtivos ca-
pitalistas, resultando nas alteragbes das estruturas sécio
—politicas, e suas metamorfoses na evolugao da histéria
mundial, tornaram-se os grandes temas de preocupagao e
andlises dos anos contiguos ao préprio processo de
globalizacgao.

Conforme Passos (2002), a globalizagdo é um con-
junto de fendmenos recentes que estao ocorrendo no inte-
rior das sociedades capitalistas e que tem expressao geo-
grafica em todas as regides do globo terrestres, embora
com intensidade diferenciada em cada lugar. A partir desta
reflexdo, observa-se que a medida que o préprio processo
de globalizagéao tem, por si s6, necessidade difusa em fun-
¢cao da sua regiao, assim se perfaz com a tecnologia e os
avangos tecnoldgicos, ja que cada

ambiente possui suas condicoes
climaticas, geograficas e eco-
némicas.

Entretanto, a transfe-
réncia de tecnologia nao
esgota a diversidade
das necessidades da
inovacao e nao apre-
senta um grau viavel
de adaptabilidade ao
ambiente e as parti-
cularidades de mer-
cados locais, com
especificidades cul-
turais inquestionaveis.
Sendo assim, deve ser medida pela
capacidade de ir além das solugdes topi-
cas localizadas.

Desta forma, a tecnologia é a busca do conhecimento
de como produzir e desenvolver instrumentos de trabalho,
equipamentos e processos, destinados a elevar a produgao
por esforco fisico humano ou unidade de trabalho
despendida e resolver problemas. Enfim, melhorar a qualida-
de de vida do homem, criando facilidades para o convivio em
sociedade (Baiardi, 2001).

Neste mesmo sentido, para Reis (2004), a inovacao,
por sua vez, aparece ligada a fatores comerciais e econémi-
cos. Para que uma tecnologia criada seja transformada em
inovacao, esta tecnologia deve ser produzida pelos agentes
econdbmicos (empresas), disponibilizada para a sociedade e
aceita por esta.

TECNOLOGIA E INOVACAO

Pode-se definir a “Inovagdo Tecnoldgica” como a
agregacéo de novos conhecimentos, onde surgem novos
produtos, processos ou servi¢gos, ou na melhor qualidade de
alguns de seus atributos. Diante deste contexto esta a
concretizagdo da idéia de que novos produtos servigcos ou
melhorados, devem ser aceitos no mercado consumidor,
tendo como consequéncia o aumento de rentabilidade para
a empresa inovadora.

Para Reis (2004), o processo de inovacgao
representa a confluéncia da construcdo de capacidade
tecnoldgica e das necessidades de mercado dentro do
contexto da empresa inovadora. No cenario atual da
competitividade e globalizacdo de mercados, a inovagcao
tecnoldgica é fator de sobrevivéncia das organizagoes.

A Inovagéao é envolvida nao sé no campo de conheci-
mentos tedricos ou praticos, num plano estritamente
tecnoldgico como também nas areas de marketing e gestéao
das organizagdes. Onde se contextualiza, aprimora-se e si-
mula-se 0s acontecimentos a reacao gerada pela inovacao,
como custos, pesquisas de mercados, aceitacdo do
produto inovado, nos processos de inovagao.

A capacidade tecnoldgica de uma empresa pode defi-
nir-se como o seu grau de dominio e experiéncia no proces-
so de inovagao tecnoldgica. Assim, a capacidade
tecnologica de uma empresa é por vezes, diferenciada por
niveis de progresso, havendo empresas que detém capaci-
dades minimas e que lhes permitem apenas identificar, se-
lecionar e comprar tecnologias materializadas,
aperfeicoadas por outra entidade, onde nao gera retornos
financeiros esperados, fazendo com isso que a degradagao
seja algo inevitavel, desrespeitando a doutrina de sua
existéncia.

PREMIO FINEP DE INOVACAO
TECNOLOGICA

Nesta nova conjuntura mundial, onde cada vez mais
inovar torna-se um diferencial competitivo desde que reco-
nhecido e valorizado pelo mercado e pela sociedade, nasce
em 2002, o Prémio FINEP de Inovacao Tecnolégica, promo-

Revista TECAP - Nimero 02 - Ano 02 - Volume 2 - 2008 anual 65



vido pela Financiadora de Estudos de Projetos, empresa pu-
blica vinculada ao MCT — Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

O objetivo da FINEP ¢é privilegiar e apoiar as empresas
e instituicbes que investem no desenvolvimento de novos
produtos e servicos e na busca continua da inovagao e da
lideranca tecnoldgica. Para tanto, o prémio se divide em ca-
tegorias: produto, processo, pequena empresa e média/
grande empresa, inovagdo social e inovagdo de ciéncia e
tecnologia.

Na categoria produto, foco de anadlise e avaliagao des-
te artigo, sdo premiados os produtos inovadores ou com
substanciais melhorias, ja introduzidas no mercado. Da
mesma forma, a categoria processo, procura premiar aque-
les que sdo usados nos processos produtivos. Por outro
lado, ha em cada regiao projetos premiados na categoria
pequena empresa (faturamento médio anual bruto de até R$
10.500.000) e média/grande empresa (faturamento superior
a da categoria anterior). Na categoria inclusdo social, pre-
mia-se produtos ou processos desenvolvidos e aplicados na
interacao com a populagéo na geracao de trabalho e renda e
melhorias nas condi¢ées de vida. Por fim, elegem-se trés
instituicoes de pesquisa ou centros de pesquisa, na catego-
ria Instituto de Ciéncia e Tecnologia que desenvolvam novos
produtos e processos em articulagdo com o setor produtivo.

O processo esta estruturado através de comités regio-
nais de avaliagdo que submetem os finalistas a um comité
nacional para a premiacao dos vencedores em cada catego-
ria.

O Prémio FINEP no ambito nacional é patrocinado por
empresas e instituicdes coligadas ao governo federal.

PANORAMA BRASILEIRO

A partir dos resultados obtidos da Pesquisa Industrial
de Inovagao Tecnoldgica — PINTEC (2003) realizada e apre-
sentada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
IBGE, é possivel avaliar o processo de inovagao tecnoldgica
no cenario nacional nos ultimos anos.

Desta forma, percebe-se que houve um aumento de 2
pontos percentuais na taxa de inovagao da industria, elevan-
do este indice para 33,3% no triénio de 2001 — 2003, ainda
que o cenario de 2003 fosse adverso ao estimulo a inovagao
tecnoldgica, fator predominante no ambiente
macroecondémico de 2000. Tais fatores se refletem direta-
mente nas taxas de crescimento da industria que em 2000
apresentou um incremento de 4.8% e em 2003 permaneceu
estavel.

Frente a este panorama, percebe-se que a inovagao
tecnoldgica cresce orientada para inovar em produto e pro-
cesso, adotando uma estratégia mais cautelosa pelo
empresariado e focando em resultados econémicos mais
diretos e objetivos. Resultados apontam que cresceram de
22,7 mil para 28 mil as empresas que inovaram seus produ-
tos e/ou processos, mantendo os patamares das taxas de
inovacao estaveis, variando segundo as faixas de pessoal
ocupado, conforme apresentado na Tabela 1.

Acompanhando o ambiente sécio-econdmico, apenas
oito atividades industriais registraram crescimento no seu
esforco inovativo, sendo as principais na fabricagéo de equi-
pamentos de transporte (de 5,9% para 8,6%); fabricagao de
maquinas para escritorio e equipamentos de informatica (de
3,1% para 5,5%) e fabricagdo de material eletrdnico basico
(de 4,0% para 5,2%).

Paralelamente ao crescimento inovativo, registra-se
um aumento significativo das empresas que mantém P&D
(Pesquisa & Desenvolvimento) de forma continua, atingindo
em 2003 um indice de 49,2%. Como conseqliéncia, nota-se
uma reducgdo significativa nos dispéndios ocasionais das
empresas com P&D, representando em média 6,3%, levan-
do os processos inovativos em produtos de 71,4% das em-
presas participantes da pesquisa. a serem realizados inter-
namente.

Mesmo que os processos de inovagao tecnoldgica te-
nham crescido no ultimo triénio e que reflita em faturamento
e ganho de capital para as empresas na ordem de 10 % a
40%, e que mais de cinco mil empresas recebiam apoio do

Participagdo percentual do numero de empresas que implementaram inovagdes, segundo
faixas de pessoal ocupado

. . Froduto novo para o Frocesso novo para
Fabias de pessoal | Taxa de Inovagao Froduto mercado nacional Frocessn a setor no Brasil
acupado
2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003 2000 2003
Total 31,5 33,3 17 6 20,3 41 27 252 2649 28 1,2
Del0ad44 26,6 1 141 18,3 248 21 21,0 248 1,3 07
Debs0a 49y 430 344 245 18,1 6,3 23 33,6 286 4.4 0,8
De100 32449 49 3 43 8 30,0 253 9.0 39 41,4 T 72 1,7
De 250 3459 56,8 43,0 34,4 284 106 58 48 6 2.8 97 3,4
Com 00 ou mais 787 7iAa a9 4 543 35,1 267 Bg,0 G4 4 307 241

Forite: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coorderagan de hdistia, Pesquiza hdustrial de howagdo Tecnodgica

TABELA 1 - Participacao percentual do niumero de empresas que implementaram inovacoes, segundo faixas de
pessoal ocupado.
Fonte: Pesquisa Industrial de Inovacao Tecnologica — PINTEC 2003 / IBGE
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governo para inovar, as principais dificuldades neste proces-
so ainda sao de ordem econdémica.

Considera-se enfim, que houve um crescimento com
relacdo a preocupacao do empresariado frente os processo
de inovagéao tecnolégica no ultimo triénio pesquisado 2000-
2003, que as empresas estao se estruturando internamente
e que ha ganho de capital significativo.

OBJETIVOS DO ESTUDO

Este trabalho de carater exploratério objetiva discutir
os varios elementos constituintes da Gestao da Capacidade
Tecnolégica no ambiente empresarial brasileiro a partir dos
dados extraidos e analisados da PINTEC 2003 — Pesquisa
Industrial de Inovagédo Tecnoldgica e avalia-los, contemplan-
do suas relagdes com o processo de inovacgao tecnolégica
nas empresas vencedores do Prémio FINEP de Inovagéo
Tecnoldgica na categoria produto da regido sul do pais de
2000 a 2004.

O objeto de estudo iniciara seu modelo considerando
a teoria abordada por Reis e Carvalho (2002) que considera
o planejamento tecnoldégico como uma das mais importan-
tes fontes para potencializar a vantagem competitiva frente
ao modelo de negdcio nos dias atuais.

Para tanto, o Planejamento Tecnoldgico deve identifi-
car novas oportunidades, ao mesmo tempo em que delineia
formas para internaliza-la. A internalizagcao sé podera ser
conduzida no momento em que o conhecimento gerado for
aplicado, obtendo produtos e servigcos que atendam as ne-
cessidades do mercado. Verifica-se assim a importancia do
desenvolvimento de competéncias nas organizagoes, esti-
mulando o “saber fazer e saber agir’ das pessoas no seu
contexto profissional (Fleury, 1995).

Desta forma, assim como representado na Figura 1,
este trabalho tem entre seus objetivos centrais: avaliar os
investimentos aplicados em Pesquisa e Inovacao pelas em-

Resultados
Sustentaveils

PP Fmnraca

FIGURA 1 — Modelo de Implantacao de um processo de Planejamento Tecnologico.
Fonte: os autores a partir das discussoes de Laranja (1997), Reis & Carvalho (2002) e

sul, bem como, identificar a sua
capacidade tecnoldgica e quais fo-
ram as principais mudangas pro-
movidas nas organizagdes apds o
prémio e sua comparagao com o
mercado nacional.
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Estas reflexdes nos levam a
argumentar sobre a existéncia de
um processo estruturado de pla-
nejamento estratégico tecnolégico
dentro das organizagdes, sugerin-
do a relagcao entre a formacgéo in-
terna de funcionarios qualificados
- Educagéo Tecnoldgica, de busca
de informacdes e recursos ade-
quados — Fontes de Pesquisa e
Inovacgéo e, sobretudo, na tradu-
cao de ganhos de capital e lucratividade — Resultados Sus-
tentaveis

Concorrentes

Universidades
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Contudo, este trabalho ressalta a importancia de se
levar em consideragao a dinamica do mercado globalizado,
materializado nas freqUentes mudancas que as organiza-
coes sofrem. Assim, a organizacdo que deseja lidar de for-
ma dindmica com as mudangas no ambiente precisa criar
informacao e conhecimento, ndo apenas processa-lo de for-
ma eficiente (Nonaka & Takeuchi, 1997).

Frente a esse panorama discutido, é fundamental que
um processo de inovagao tecnoldgica deva ser estruturado
com base nos proprios processos de formacao interna de
capital humano qualificado para absorver e traduzir as novas
mudancas em resultados, e nas fontes de informacédo para
subsidiar o processo de externalizagdo da organizagao na
busca de novas oportunidades.

METODOLOGIA DE PESQUISA

A presente pesquisa tem carater eminentemente des-
critivo, ao buscar avaliar as mudangas organizacionais pro-
movidas nas empresas vencedoras da regido sul na catego-
ria produto de 2000 a 2004 do Prémio FINEP de Inovagao
Tecnoldgica, sua capacidade tecnoldgica, seus investimen-
tos de P&D e compara-las ao mercado nacional frente aos
indicadores resultantes da Pesquisa Industrial de Inovacao
Tecnoldgica — PINTEC 2003 publicada pelo IBGE — Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica.

Para consubstanciar os objetivos da pesquisa apre-
sentados na Introdugéao, foi utilizado um questionario de 13
questdes fechadas e de multipla escolha para que se possa
mapear neste universo de empresas, quais foram as mudan-
cas internas promovidas e/ou quais foram as acgdes
mantidas relacionadas as questdoes de inovacao
tecnolégica.

A pesquisa foi realizada durante o segundo trimestre
de 2005 no ambiente empresarial brasileiro, na regiao sul
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contando com a participagao efetiva de 64% de organiza- impulsionar o processo inovativo nas organizacdes até qual
coes de diversos segmentos, setores e areas de atuagdo, percentual do faturamento se destina as questoes de Pes-
ganhadoras do Prémio FINEP de Inovagdo Tecnoldgica na  quisa e Desenvolvimento, resultando na analise da porcen-
categoria produto. tagem de funcionarios envolvidos diretamente com este pro-

. ; cesso, representados nos Graficos 3, 4 e 5.
APRESENTACAO E ANALISE DOS Ao analisar os dados apresentados verifica-se que tan-
RESULTADOS to para as empresas vencedoras do prémio FINEP, assim

Toda empresa é, sobremaneira, um
conjunto integrado de fatores sociais, econé-

micos e técnicos de produgdo, seja de pro- Grafico 1 - Educagio Tecnoldgica

dutos, ou seja, de servicos. Para Pas- - .
s0s(2002), a grande maioria das empresas Atividades de Treinamento

brasileiras encontra-se fragilizada quanto a
sua capacidade de enfrentar os padroes de
concorréncias globais atuais e os que se de-
lineiam no futuro préximo.

A partir desta afirmacao e com base no Baixa ou W&o Realiza ]
modelo apresentado na Figura 1 deste arti-
go, passa-se a analisar as questdes de ino- Média

vacao tecnoldgica das empresas vencedoras
do Prémio FINEP na categoria produto da
regido sul de 2000 a 2004 antes e apds o
prémio com resultadg medlo dos requisitos O PINTEC 2003
de educacgédo tecnoldgica, resultados sus-
tentaveis, fonte de pesquisa e informagao e
planejamento estratégico das empresas bra-
sileira com base na Pesquisa Industrial de

Alta

0% 20% 40% B0% 80%
®m Depois do Prémio
OAntes do Prémio

Inovagao Tecnoldgica — PINTEC 2003. Grafico 2 - Educacgao Tecnoldgica
o , 100% Grau de Cooperagiocom ICT s

EDUCACAO TECNOLOGICA g peras

O objetivo deste item é avaliar a preo- g20%
cupacgao das organizagdes com a formacao
e treinamento das equipes internas frente as B0%:
questdoes de tecnologia e inovacao
tecnoldgica, bem como, quais séo os graus A%
de cooperagao que estdo sendo estabeleci-
dos por estas empresas, conforme represen- 0%
tado nos Gréficos 1 e 2. !

A partir da apresentacdo dos dados re- 0% @ Antes dao Prémin
ferentes a Educacédo Tecnoldgica, nota-se Intensa Maoderada Eaixa m Apos o Pémio

que apds o prémio, as empresas vencedoras
elevaram em 11% seus patamares de treina-
mento com foco em tecnologia, ainda que
estejam 15% menores quando comparadas
aos 38% do mercado nacional. Entretanto,
registra-se um crescimento de 23% com re-
lacdo a busca por cooperagao com Institutos
e Centros de Tecnologias, sendo substanci-
almente superiores aos 10% do mercado na-

OFINTEC 2003

Grafico 3 - Principal responsavel pelo desenvohbimento de produto
e/ou processo nas empresas que implementaram inovagdes,
segundo as atividades das indistrias extrativas e de
transformacio

O Antes do Prémio

clonal. e ®Apds o Prémio
FONTES DE PESQUISA E cooperagio OPINTEC 2003
INOVACAO

~ ) institutos
Com base na estruturacao de alicerces

so6lidos ao processo de planejamento
tecnolégico, o item Fontes de Pesquisa e 2l S e

Inovacdo caracteriza-se por investigar desde i "~ - - — il
qual é o principal agente responsavel por 0% 50% 100% 150% 200% 250%
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Grafice 4 - Gual a porcentagem do fauramento que sua empresa
empregou nos ultimos anos em pesquisa e inovacao: que reflete em uma equiparaco interna dos

funcionarios com dedicagao exclusiva e parci-
al para as atividades de pesquisa e inovagao.

NN, ORINTEC 2003
B Apds o Prémio RESULTADOS SUSTENTAVEIS
150% 1 O Antes do Frémio Este item prioriza identificar quais sao
0s principais impactos resultantes do proces-
100% - so de inovacao tecnolégica na organizagao,
que resultam no percentual de participacao
50% | dos produtos gerados no faturamento das or-
ganizagdes pesquisadas e como estes resul-
tados se traduzem nos focos de investimen-
0% 4 - e tos ap6s o prémio FINEP, representados nos
até 1% 2% ah% 5% nao aplicou Graficos 6 e 7.
Verifica-se neste item que os principais
Grafico 5 - Qual a porcentagem de fimciondrios da sua empresa impactos gerados pelo processo de implanta-
envolvidos diretamente com as atividades de pesquisa e inovagio cao de inovagdes sao a adequagao ao merca-
do interno e externo, a redugcdo do consumo
100% de energia e insumos e, a abertura dg novos
0% 4 . mercados: Con:'sequentement.e, os principais
a0% J 43% - focos de investimento a partir de entao sao
20% 4 adequacdes internas e treinamento.
o A V4
el PLANEJAMENTO TECNOLOGICO
gg:ﬁ | O PINTEC 2003 Frente a analise da Educagéo
50, 78% @ Apds o Prémio T(fcnolog|ca, das Fontes de Pe§qq|sa e Ingva-
10% 209, aAntes do Prémio ¢ao e dos Rgsultados Sustentaveis, egte_ltern
0% : : : propde avaliar de forma global os principais
) . ) . obstaculos econbmicos e empresarias para
Dedicagao Dedicagao um processo de inovagdo tecnoldgica, bem
Exclusiva Parcial como, qual a relevancia da participacéo de to-
. das as partes interessadas neste processo,
Grafico 6 conforme representado pela Tabela 2 e pelo
Quais foram os impactos resultantes do processo de implantagio Grafico 8.

das inovagdes em sua empresa? . . .
. p Ao se avaliar o item Planejamento

Tecnolégico nas empresas vencedores do
prémio e compara-lo com o mercado nacio-
nal, encontram-se pequenos desvios. Nota-se
que os principais riscos apontados pelas em-
presas vencedoras do prémio sdo as fontes
de financiamento, escassez de servigos téc-
nicos especializados e por sua vez a dificul-
dade de se adequar a normas e padrdes. Por
outro lado, o mercado aponta que entre suas
principais dificuldades estao os elevados cus-
tos de inovacédo e de pessoal qualificado.
Contudo, ao avaliar a participagcao das partes
interessadas no processo de planejamento
tecnolégico ha uma confluéncia de dados, ao

w 5 = oo ® = @

== 28 o= e EE & E 2= perceber que neste momento tanto o merca-

% | Y =0 W= = ~ .

§.g g’”g Z 5 ZeE = £ £ do como as empresas vencedoras do prémio
= = = . .

&2 & T8 Eo I = valorizam os clientes e os fornecedores como
w principais atores neste processo.

como para o mercado, o principal responsavel pelos proces- Consideragfjes Finais

sos inovativos ainda sé@o as proprias organizagdes. Nota-se
também um crescimento de 45%, tanto para as empresas
ganhadoras do prémio como no mercado nacional, em apli-
cacao do seu faturamento em pesquisa e inovagao (5%), o

Ao se avaliar o contexto historico dos impactos da
globalizacao como elemento impulsionador no avancgo
tecnoldgico, do aumento do fomento a inovacgao tecnolégica
e por conseqlente elevagédo dos seus respectivos impactos
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Grafico 7

Quais foram os principais investimentos realizados por sua
empresa em atividades inovativas apds o Prémio ANEP?:

0,57

sécio — ambientais, torna-se cada vez mais presente a pre-
ocupacao de incorporar um processo decisorio consistente
que avalie, sobremaneira, a incluséo de critérios de educa-
cao e formagéao tecnoldgica e fontes de pesquisa e inovacao
na busca de resultados sustentaveis que convirjam em no-
vos alicerces a um novo patamar de inovagdes, ja que con-
forme Canto (2004), o Brasil esta conectado a tendéncia de

0,41 ) i ) . .
aumento dos investimentos na area do conhecimento, cuja
0,31 meta do governo nacional sera investir 2% do PIB (Produto
e Interno Bruto) em pesquisa e desenvolvimento até 2007.
" Neste ambiente, ao comparar as empresas vence-
0,11 doras do prémio FINEP de Inovagéo Tecnolégica em produto
nl da regido sul com o mercado nacional, nota-se que como
0 = _ o agente impulsionador, o prémio promoveu modificagdes in-
2 2 g9 3 me o® 2T 5 ; .
= E g® £, SS9 &5 G@ ternas nestas empresas com relagdo aos quesitos treina
= £ 55 g8 g g §§ g'g mento e formagéo de equipe interna, bem como, busca de
% § é £ g g Es &= 2 apoio e cooperagao com Institutos de Pesquisa e Inovagao
= it ‘g L o= que ainda sao as maiores dificuldades enfrentadas e por
O conseqléncia focos de investimentos do empresariado bra-
sileiro.
Tabela 2 - Principal obstaculo enfrentado para manutengio do
planejamento tecnologico : -AO ;nesmo tempo em que
_ — Ambiente Economico FINEP SUL [PINTEC 2003 2% ‘;Zeg;r;af:?"gnfuo
Riscos Econdmicos Execessivos 18% 30% mercado nacional, as empresas
Elevados Custos da Inovagéo 2% 41% vencedoras do prémio ainda sdo
Escassez de fontes apropriadas de financeiamento 25% 28% as grandes agentes neste proces-
Ambiente Empresarial FINEP SUL |PINTEC 2004/ so de inovacdo e ndo ampliam
Ridigez Organizacional 8% 13% seu horizonte de visdo, mantendo
Falta de Pessoal Clualificado A% 30% apenas os clientes e os fornece-
Falta de Informagdo sobre tecnologia 0% 20% dores como os principais atores
Escassez de servigos técnicos adequados 368% 17 % no processo de planejamento
Dificuldade para se adequar a padries e normas A6 % 21% tecnoldgico.
Por outro lado torna-se evi-
Qual a estratégia adotada apdés o prémio FINEP FINEP SUL |PINTEC 2004 dente que o Prémio FINEP de Ino-
Corporativa 6% 8% vacao Tecnoldgico surge como
Estrutura Organizacional 22% 18% uma ferramenta importante nao
Irmplermentacdo de técnicas avancadas de gestdo B% 10% apenas de valorizagao como
Estratégia de Marketing 11% 17 % estimulador do mercado e das
Estética ou Desenho do Produto 22% 9% empresas vencedoras que pas-
Implementacio de Métodos do Produto 33% 8% sam a visualizar o planejamento

Grafico 8 - Qual o grau de importancia nas relacées de parceria
para o processo de inovacao tecnolégica ?
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Prémio  [PINTEC 2003  Prémio PINTEC 2003 Prémio  [PINTEC 2003
FINEP FINEP FINEP
alta media haixa ou nao relevante
@ Clentes & Consumidores B Fornecedores O Concorrentes OUniversidades e ICT =

tecnolégico de uma maneira mais
ampla considerando os proces-
sos internos de estruturagcdo e formacao, bem
como, o mercado como sua principal referéncia.
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