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Resumo

A sisteméatica proposta neste trabalho sugere um grupo de quatro
demonstrativos, os quais compdem o que se denomina de Balanco
Social, no qual alguns principios que promovem a divulgacdo das
acOes sociais sdo mantidos. Porém, a diferenca principal dos
Balancos Sociais, comumente utilizada pelas empresas esta no
Demonstrativo de Indicadores Espontaneos e obrigatérios, o que
sugere uma sistematica inovadora para apresentacdo das acdes
sociais. Isso facilita a identificagdo e analise dos dados, pois apresenta
o resultado do comportamento social da empresa, num determinado
periodo. Uma proposta de implementagdo de Balango Social com a
demonstracdo de indicadores espontaneos e obrigatérios tende a
facilitar a analise desenvolvida pelos usuarios, podendo identificar
com maior clareza as acdes sociais promovidas pela empresa, assim
como servir de apoio a gestdo empresarial, pois busca promover a
visualizagdo da postura da instituicdo frente ao meio, podendo
direcionar procedimentos que qualifiquem a empresa como
socialmente responsavel.

Palavras Chave: Responsabilidade; Balanco; Social; Demonstrativo;
Indicadores.

1Introducao

Devido a influéncia da atividade econdmica no meio
social, e na busca de minimizar as influéncias negativas, a
acao controladora e fiscalizadora sofrida pelas organizacdes
pressiona estas a procederem formas de preservar ou
recuperar 0 meio social no qual estéo inseridas, buscando
desta forma demonstrar o seu compromisso com a
sociedade.

Concebendo como fato certo a situacdo que ora se
configura, que identifica a necessidade das entidades se
organizarem no intuito de atender as exigéncias da
sociedade como um todo, cumprindo com sua
Responsabilidade Social, e que esta esta sendo
demonstrada no Balanco Social, torna-se necessario
guestionar se os dados apresentados neste demonstrativo
séo realmente demonstracdes de Responsabilidade Social.

Na busca de atender as exigéncias sociais, algumas
organizacfes estdo tornando este demonstrativo uma
simples forma de divulgar os valores monetéarios que séo
aplicados com empregados, com programas sociais, em
recuperacdo de recursos naturais, entre outros. Parte-se
da hipétese que, em algumas empresas o verdadeiro sentido
da Responsabilidade Social ndo estad sendo respeitado,
tornando o Balanco Social simples formalidade ou um
demonstrativo somente com estratégia de marketing. Em
sua composicao, normalmente, estdo apresentadas
informacdes que somente representam a obrigacdo natural
da organizacéo e ndo sua funcéo social.

1.1 Objetivos

O objetivo geral deste artigo
€ apresentar uma proposta de Balango Social que possa
facilitar a interpretacdo dos dados apresentados pelas
empresas, identificando os valores monetarios resultantes
das acdes sociais promovidas, apurando a diferenca entre
0 que pode ser considerado de iniciativa espontanea ou
obrigatdria de forma a identificar se houve um superavit ou
déficit social no periodo demonstrado.

Para a consecucéo do objetivo geral tém-se os seguintes
objetivos especificos:

- demonstrar a evolugcdo e conceituacdo da
Responsabilidade Social e do Balan¢o Social;

- identificar a nomenclatura, comumente utilizada para
representar as acdes sociais, de forma a classificar as
contas de acordo com sua representacdo de acdo de
iniciativa espontanea da empresa ou obrigatoérias para ela;

- demonstrar uma proposta de Balanco Social que possa
facilitar a analise do comportamento social das empresas.

1.2 Justificativa

Embora o assunto ligado a responsabilidade social, no
Brasil, tenha sua histéria marcada a partir da década de 60,
0s Ultimos anos tém demonstrado um grande
desenvolvimento da conscientizacdo da sociedade em
relacdo ao tema e consequente exigéncia em relacéo a
postura das empresas.

Promovida pela sociedade, pelos 6rgédos publicos e por
entidades ndo governamentais, essa exigéncia recai
diretamente sobre as empresas que, de acordo com 0s
movimentos de internacionalizacdo e globalizacdo dos
mercados demonstram um novo perfil estratégico e
corporativo no meio empresarial, buscando proceder de forma
a desenvolver uma gestdo que atenda critérios econdmicos,
ecolégicos e sociais.

Essa gestéo tem originado um comportamento, por parte
das empresas, que transcende a finalidade de obter lucros.
O resultado desse comportamento vem sendo difundido com
0 passar dos anos estimulando as empresas a demonstra-
lo. Entretanto, isso vem ocorrendo sem uma padronizacao,
0 que originou varios modelos de Balanco Social, dificultando
a analise por parte dos usuarios, principalmente quanto ao
real significado de empresa socialmente responsavel.

1.3 Importancia

O desenvolvimento de acdes sociais e ambientais e a
divulgacdo desses indicadores torna-se de extrema
importancia para uma sociedade que se preocupa com o
papel social de suas instituicdes. Assim, além das
informacdes monetarias, a empresa esta sendo conduzida
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a prestar informacdes sobre as a¢cdes de cunho social que
desenvolve.

Ocorre, porém que em determinados casos, os dados
demonstrados no balanco social apresentam um certo
distanciamento do real significado que caracteriza uma acdo
gue demonstre a responsabilidade social da organizacao.
Dessa forma, torna-se necessario identificar meios que
possibilitem a apuracdo deste distanciamento e
consequentemente proponha uma forma de demonstrar
esses dados, apurando no préprio demonstrativo, o resultado
das acbes desenvolvidas pelas organizacfes, que realmente
sejam representacdo de comportamento social.

1.4 Metodologia

No presente trabalho, apresenta-se uma proposta de
elaboracdo do Balanc¢o Social. Quanto aos procedimentos
realizou-se uma pesquisa bibliografica e de campo que,
segundo Andrade (1997), baseia-se na observacéo direta
dos fatos. O pesquisador efetua a coleta de informacdes de
acordo com a ocorréncia dos fatos, enquanto que a pesquisa
bibliogréafica pode constituir-se em procedimento preparatorio
para arealizagdo de outra pesquisa, tendo em vista descobrir
as necessidades, caracteristicas e processos na
identificag&o e demonstracdo dos indicadores (SEVERINO,
2000).

A pesquisa de campo visou proporcionar um estudo acerca
do modo como vem sendo tratado o tema numa realidade
pratica, a fim de corroborar os resultados obtidos a partir da
pesquisa bibliografica.

Com base nesta pesquisa promoveu-se uma avaliacao
entre obrigatoriedade e espontaneidade buscando identificar
e classificar as a¢gfes sociais de forma a demonstra-las em
separado apurando a diferenca qualitativa e quantitativa dos
indicadores promovidos.

2 Desenvolvimento

2.1 Evolucdo da Responsabilidade Social

No Brasil, de acordo com Torres (2001), o inicio da
mudanca de mentalidade empresarial ja pdde ser notada
desde meados da década de 60. E, nesse sentido, a “Carta
de Principios do Dirigente Cristdo de Empresas”, publicada
em 1965, € um marco histérico do inicio da utilizagédo
explicita da expressao Responsabilidade Social diretamente
associada as empresas no pais. Mesmo a partir dessa idéia,
gue comecou a ser discutida e difundida ainda nos anos 60,
apos a criacdo da ADCE - Associagdo dos Dirigentes
Cristdos de Empresas, demorou até a segunda metade dos
anos 70 para difundir-se amplamente. As principais
manifestacdes estavam concentradas no Estado de S&o
Paulo. Criado por meio do Decreto-lei n°® 76.900/75, a
Relacdo Anual de Informagfes Sociais (Rais), foi 0 primeiro
relatorio obrigatério que aborda aspectos sociais e de
recursos humanos.

O processo evolutivo, segundo Torres (2001), continuou
a partir dos anos 80, com o fortalecimento dos sindicatos, o
surgimento das OrganizacBes Ndo-Governamentais (ONGSs),
e com a participacao da sociedade através das greves, que
reivindicavam acdes relacionadas as questfes étnicas e

raciais, as conquistas feministas e os embates dos
ambientalistas. A discussao em torno da atuacao social das
empresas e da construcéo de uma ética empresarial acabou
tendo conseqiiéncias concretas, muitas empresas
comecaram a investir em areas sociais, tradicionalmente
ocupadas somente pelo Estado, alterando também as formas
de se relacionarem com funcionérios e fornecedores, ao
mesmo tempo, iniciando mudancas de atitudes em relacao
ao meio ambiente e as comunidades mais préximas. A partir
do momento que essas novas agdes comegaram a aumentar
e tornaram-se significativas, surgiu a necessidade de torna-
las visiveis a sociedade. Para esse efeito foram utilizados
alguns relatérios sendo inicialmente denominados Relatérios
de Atividades Sociais, e posteriormente com evolucdo de
forma e conteldo, comecaram a ser denominados de
Balanco Social.

2.2 Conceitos de Responsabilidade Social

Buscando fornecer algum apoio conceitual sobre
Responsabilidade Social, alguns autores assim se
manifestam:

- a nocdo de Responsabilidade Social remete para a
atitude da empresa — em face das exigéncias da sociedade,
em consequéncia de suas atividades — a avaliacdo e
compensacdo dos custos sociais que a mesma gera e a
ampliacdo do campo de seus objetos, definindo o papel
social a desenvolver para, assim, obter legitimidade e
responsabilidade perante os diversos grupos humanos que
a integram e a comunidade em seu conjunto, de acordo
com Carvalho (1990);

- segundo Ferreira (1974, p.1050), Responsabilidade
Social significa “Qualidade de responsavel; obrigacéo de
responder pelos proprios atos ou pelos de outrem;
capacidade de entendimento ético-juridico e de adequada
determinacéo volitiva, que se constitui pressuposto penal
necessario da punibilidade”;

- Responsabilidade Social é fundamentalmente um
conceito ético que envolve mudangas nas condi¢des de bem-
estar e esta ligada as dimensdes sociais das atividades
produtivas e suas ligac6es com a qualidade de vida na
sociedade. Portanto, consubstancia-se na relacdo entre a
empresa e seu ambiente de negdcios, segundo Donaire
(1999);

- para o Instituto Ethos (2005), o conceito de
Responsabilidade Sacial € amplo, referindo-se a ética como
principio balizador com os quais a empresa interage. A
guestdo da Responsabilidade Social vai além da postura
legal de gestdo empresarial, com foco na qualidade das
relacdes e na geragao de valor para todos;

Varios outros conceitos e autores podem ser citados,
buscando dar um resumo do que se entende por
responsabilidade social das empresas um deles, Tinoco
(2001, p.114), escreveu:

“...entendemos que nos dias atuais, e nos de
sempre, a grande responsabilidade social das
organizagfes consiste em gerar renda e emprego,
distribuidos de forma mais equitativa do que vem
ocorrendo, a todos os envolvidos em sua geracéao,
propiciando aqueles que estdo afastados de seus
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postos de trabalho e do mercado, perspectivas de
ingresso neste, especialmente nos paises
denominados de terceiro mundo, particularmente
o Brasil. As entidades devem satisfazer
adequadamente as demandas de seus clientes e
de seus parceiros nos negécios e atividades e
especialmente divulgar e dar transparéncia aos
agentes sociais e a toda a sociedade de sua
insercdo no contexto das relagdes econOmicas,
financeiras, sociais, ambientais e de
responsabilidade publica por meio do Balango
Social, que é o relatério apropriado para isso”.

2.3 Balanco Social

O Balanco Social, demonstrativo gerado a partir desta
evolucéo, tem-se mostrado como a principal forma de
apresentar as a¢fes desenvolvidas pelas empresas em prol
da sociedade. Definir um modelo que possa servir para as
diversas organizacdes tem sido a maior dificuldade dos
estudiosos da area, principalmente no que diz respeito a
identificacdo dos componentes necessarios para
representacdo das a¢cbes que tém realmente conotagéo
social, e que sejam de facil compreenséo pelos usuarios
desta informacéo.

Segundo Sé& (2000), o Balango Social foi inicialmente
desenvolvido na década de 50, embora na Alemanha em
1939, a empresa AEG ja publicasse tal peca.

No Brasil, &€ crescente o nimero de entidades que
revelam preocupacdes em demonstrar suas a¢gfes na area
social e ambiental.

De acordo com Torres (2001), no ano de 1984, foi
publicado, de maneira completamente voluntaria, o primeiro
relatério de cunho social de uma empresa brasileira, o
relatorio de atividades sociais da Nitrofértil, empresa estatal
gue se situava no Estado da Bahia. Esse Balanco Social é
considerado o primeiro documento brasileiro do género a
carregar essa denominacao.

Em 1997, o soci6logo Herbert de Souza, por intermédio
do IBASE, em ato publico realizado em 18 de junho, no Rio
de Janeiro, inicia campanha pela divulgacdo de um Balanco
Social das empresas, no Brasil. A CVM (Comissdo do
Valores Mobiliarios), quase na mesma época, sob a forma
de minuta de instrugdo, propde a apresentacao obrigatoria
do Balanco Social. Em novembro de 1997, em parceria com
a Gazeta Mercantil, o IBASE lanca o selo do Balancgo Social,
para estimular a participacdo das companhias. O selo, num
primeiro momento, seria oferecido a todas as empresas que
divulgassem o Balanco Social no modelo proposto pelo
IBASE. A partir de 1997, o tema passou a ser objeto de
estudos dos legislativos nacional, estadual e municipal,
passando por varias discussdes e propondo varias maneiras
de premiacdo em forma de reconhecimento das ac¢bes
sociais desenvolvidas pelas organizacdes, conforme relata
Tinoco (2001).

No Brasil, ndo ha lei a nivel federal que regulamente a
publicacdo do Balango Social. Ao longo dos anos alguns
Projetos de Lei foram encaminhados a Camara dos
Deputados, porém, em nenhuma das tentativas chegou a
ser encaminhado a pauta de votacao.

Na esfera estadual, alguns estados aprovaram a

obrigatoriedade de publicacdo baseando-se a exigéncia de
publicacdo no niumero de empregados, principalmente. O
mesmo ocorre na esfera municipal.

Diversas ONGs tém demonstrado interesse, no Brasil,
em auxiliar as empresas na elaboracéo do Balanc¢o Social.
Entre as principais organizacdes, pode-se citar o IBASE —
Instituto Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas, com
significativos resultados, a partir do apoio as empresas.

O modelo de Balanco Social proposto pelo Instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econémicas — IBASE é
utilizado por varias empresas no Brasil. Nesse modelo, sao
apresentados indicadores laborais (alimentacdo, encargos
sociais compulsérios, previdéncia, saude, educacéo,
creches e participacdo nos resultados), indicadores sociais
(tributos, contribuicdes para a sociedade, investimentos em
meio ambiente) e indicadores do corpo funcional (n° de
empregados, n° de admitidos, n® de mulheres em cargo de
chefia, n° de empregados portadores de deficiéncia), além
de outras informacdes consideradas relevantes ao exercicio
da responsabilidade social, conforme consta no modelo
veiculado no site do IBASE (2005).

De acordo com CFC (2005), com a Resolucdo do
Conselho Federal de Contabilidade n°® 1003 de 19 de agosto
de 2004, o 6rgéo de representacao dos Contabilistas aprovou
aNBCT 15 - Informac¢des de Natureza Social e Ambiental,
a qual tornou obrigatéria a elaboracdo e divulgacédo do
Balanco Social, a partir de 01 de janeiro de 2006, em
complementacao as demonstracdes contabeis, devendo
fornecer as seguintes informacdes:

- Geracao e Distribuicdo de Riqueza

- Recursos Humanos

- Interacao da Entidade com 0 Ambiente Externo

- Interagdo com o Meio Ambiente

2.4 Implementacdo da Proposta do Balang¢o Social

A proposta de elaboracédo do Balanco Social consiste na
estruturacéo de quatro demonstrativos. O primeiro trazendo
indicadores sociais instituidos previamente, por meio do qual
a empresa somente cumpre a determinacdo legal; o
segundo, composto pelas informacdes sociais néo-
monetarias, relatando as a¢6es sociais desenvolvidas pela
empresa; o terceiro, com os indicadores sociais
espontaneos e obrigatérios, o qual, de acordo com a sua
estrutura, tem a finalidade de facilitar a analise de forma
que as ac¢des sociais desenvolvidas pela empresa,
consideradas espontaneas, possam ser identificadas e
utilizadas na apuracgéo da diferenca em relacéo as obrigactes
sociais impostas por ato legal ou outro processo que obrigue
0 cumprimento e o quarto demonstrativo, tem a finalidade
de acompanhar a cada ano a evolucéo da situacéo social
daempresa.

2.5 Composicéo do Balango Social proposto

O Balanco Social apresenta-se estruturado de forma a
propiciar informacdes que demonstrem separadamente 0s
recolhimentos que estéo instituidos previamente, para
empresa, as informa¢des ndo-monetarias, as agdes
promovidas espontaneamente, constituindo sua realizacéo
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Composicao:
Apresentaggo da Empresa..........Pg

Apresentacdo da empresa
EMPRESA Nome:
Endereco:
Atividade Econémica:
Constituigao:
Administradores:
Missfo:

Indicadores Socids Ingtituidos
Previamente..............................

Informagdes N&o-Monetérias.....Py

ANO
Ir Socia

Obrigetérios. Ry

O~02>l—>w|
r>—00w

DEMONSTRATIVO DE
INDICADORES SOCIAIS
INSTITUIDOS PREVIAMENTE

T ATIVO

DEMONSTRATIVO DE
INFORMAGOES SOCIAIS NAO-
MONETARIAS

DEMONSTRATIVO DE INDICADORES
ESPONTANEOS E OBRIGATORIOS

PASSIVO

DEMONSTRATIVO DAS MUTAGOES DO RESULTADO SOCIAL LIQUIDO - DMRSL

|

Figura 01 - Exemplo de confec¢ao do Balanco Social

um ato de Responsabilidade Social, e as a¢des instituidas
por lei, convencédo de trabalho ou obrigatorias por imposi¢édo
legal, devido a conducéo inadequada da atividade ou ato
lesivo aos empregados, consumidores, governo, sociedade
e meio ambiente, conforme estrutura demonstrada na figura
01.

2.6 Demonstrativo de Indicadores Sociais Instituidos
Previamente
As contas que compdem o primeiro demonstrativo sdo

resultantes da instituicdo prévia por parte dos 6rgaos
competentes, portanto de conhecimento da empresa no ato
de sua constituicdo ou durante o desenvolvimento de sua
atividade.

Este demonstrativo, conforme figura 02, busca apresentar
os valores que a empresa gasta com empregados, com a
administracdo publica, com seguranca e preservacao,
instituidos previamente.

Embora, na maioria dos Balan¢os Sociais divulgados,
estes indicadores sejam demonstrados como as principais
acdes sociais promovidas pela empresa, ndo se quer
caracterizar, nesta proposta, que o recolhimento de impostos
no prazo determinado, o pagamento de salarios, encargos
sociais, previdéncia, seguranca e higiene, entre outros, ndo
devam ser consideradas iniciativas sociais, pois tais
recolhimentos tém como finalidade, em sua maioria, a
manutencao da ordem social, gerida pela administracdo
publica. Em que pesa o exposto deste trabalho é diferenciar
a acao social promovida pela empresa, o que ndo caracteriza
nenhuma obrigacao instituida previamente.

As informacdes que compdem este demonstrativo,
conforme Figura 02, deverao ser caracterizadas pelos valores
designados pela empresa, originarios de cumprimento de
determinacdo que obriga o seu recolhimento. Os indicadores
monetarios constantes neste, sdo resultado do cumprimento
de obrigacado que, regulamentada, determina o pagamento
de salarios, encargos, impostos, entre outros, assim como
equipamentos de prevencao e controle que, para a atividade
da empresa, sejam obrigatorios.

2.7 Demonstrativo de Informagdes Sociais Ndo-Monetarias
Este demonstrativo, conforme Figura 03, tem como
finalidade a apresentacéo das a¢bes desenvolvidas pela

Figura 02 — Formulario modelo do Demonstrativo de Indicadores Sociais
Instituidos Previamente

P Zm01 5 ; H i H
Base de Cileuln {(Valores em Mil B$) empresa que nao exigem envolvimento financeiro
Feceta Operacional Liquida (ROL)
Remltadn Cperaciomal (FO) Infmapies do Corpo Funcional Total
Folha de Pagarmento Brata (FPE) Miamewo de empregados ao fimal do periodo
Indicadorer Sociate Indexmos Valores em B} | % zobae FPB E“-mem ﬁdeidlmj: 5":‘_:'55 gﬁﬂe =] Pm‘:‘z
Alirenta; 3o e misstes e o perio
H - Mimewn madio de enpiegados no perindo
g:guﬂzg?{hgz Himei de empregados terceirizados
Tremarnerto Himew de enpregados estrangenos
Toads Himew de ernpregadas adolescertes
Creches ou fuxilns a Creches Eﬁ.mem z mgados aﬂ:;;:ﬁ‘f:j Aans
— e 1es que t Ha SIIpTesa

E:tmﬂ:p% x;ﬁfﬁ:ﬁs %o de cargos de chefla omipados por nmlheres
Tranpeats Himew de negros que trabalham naempresa
Total %% de cargos de cheflaomipados por negos
Indicadores Sockais de Administragio Valores em B} | % sobm ROL Eﬁx ﬁgﬁ:ﬁ: ;':‘:f::;;ie defirifneia
Fublies Tiamem de acidertes detrabaln

= Himer 2= reclamatbnias trabaliistas
Lpostos Federa:s_ Felagh antre o mabor e o mence 5aliro na enpresa
Inpostos Estaﬂua:s Chitias mfbnmagdes
Inpostos Municipais Descricho de Projeios Sodiais
Chatos Relacionados aos empregados:
Total
Indicadores - Exiginria Legal Valorer em B¥ [ % sobxze ROL Felacionados ao meio anbiente.
Equipamentos para Elininacio de Toxicidade
Equparrentos de Trtanento de Agua Relacwnadors aos commmidores:
Laboratdrios de Montoramernto dadgua, 4re ——— o
Sala roxredos 3 covnenidade
Dispositoms de Seguranga em Magqunirns _ _
Areades Preservagio Ambiental Felacwonador ao Governw ¢ a Soctedade:
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Total Cherros:

Figura 03 — Formuléario modelo do Demonstrativo de Informacdes
Sociais Nao-Monetérias
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diretamente.

Observa-se, porém, que por ser apresentado em forma
de texto, os valores ocorridos em fun¢éo de aplicacéo pratica
destes projetos, estardo compondo o Demonstrativo de
Indicadores Sociais Instituidos Previamente, o Demonstrativo
de Indicadores Sociais Espontaneos e Obrigatérios, ou
compordo estes demonstrativos quando o projeto for
efetivamente posto em prética, no préximo periodo.

A apresentacao de informacdes referente ao nimero de
mulheres e negros trabalhando na empresa e ocupando
cargo de chefia, comp8em o demonstrativo de indicadores
ndo-monetarios. Porém, deve-se observar as caracteristicas

social. Tem por finalidade demonstrar o comportamento
social da empresa a partir dos gastos originarios do nao
cumprimento de determinac¢des instituidas previamente ou
de ato que cause dano de cunho social.

O Ativo Social e o Passivo Social sdo divididos em
subgrupos. Dentro de cada um destes subgrupos serao
classificadas as contas, qualificando a acdo desenvolvida
pela empresa, de acordo com o periodo de realizacéo e a
representacéo em relacdo ao resultado esperado, podendo
ser investimento direto em ac¢des sociais, ou através de
aquisicao de equipamentos de prote¢éo ou prevencéo, ou
ainda, por atendimento a determinacéo legal.

regionais, onde a instituicdo esta

inserida. Entretanto, embora est
indicadores estejam contemplados
maioria dos Balancos Socig
divulgados, é importante uma profun
andlise da necessidade de sere
apresentados.

2.8 Demonstrativo de Indicadores
Sociais Espontaneos e Obrigatorios

Esse demonstrativo tem cor
finalidade apresentar somente
indicadores monetarios que resultara
da acao social da empresa, a qual, f
ter sido desenvolvida por iniciativa prop|
— espontanea — estara classificada
Ativo Social, ou por determinacao leg
— obrigatéria — sera classificada
Passivo Social.

Nesse demonstrativo as cont
serdo classificadas segundo
elementos dos indicadores sociais q
representam, e agrupadas de modd
facilitar o conhecimento e a analise
situacédo social da companhia.

Dividido em dois grandes grupos
Ativo Social e o Passivo Social ténf
seguinte finalidade:

- no Ativo Social ser
demonstrados os indicadores sociz
promovidos pela empresa de forn
voluntaria. Tem por finalidade demonst
0 comportamento social da empresg
partir das acdes promovid
espontaneamente, ou seja, que €
nenhum momento houve a exigéncia
sua realizacgao.

- no Passivo Social ser
demonstrados os indicadores socia
contraidos pela empresa, caracterizan
obrigacdo do cumprimento, por come
ato infracionéario ou originar de s
atividade danos aos empregados,

ATO SOCIAL

PASSIVO SOCIAL

ATIVO SOCTAL DE CURTO FRAFO

PASSTVO SOCIALDE CURTO FRATO

Indicadover Soowis ternos

Indicadoves Socinis hutewos

Gratificagfes Salariams Whiltas/Faros/Encargos:
Frevidéneia Powada 5 Enecargos Soclals
Segaro de Vida - Pravidénecis Privada
Sande - Inpostos Federals
Iloradia e Habttacin - Inpostas Estadnas
Seguranga e Higlere - Impostos Mumcipais
A Tivmert a0 Saide
Transporte Meradia e Habitagio
Educagio e Tremramenta Seguranga e Higlere
Espoate e Lamr A lirnest ag 3o
Creches ou Auxilos a Creches Transporte
Particpacho nos Fembados Tndenizagfes
Distrdbuigio de Dividendos

Indicadoves Sociais Bxternos
Indicadores Anbrentais Ohbrigagfes com a Sockdade:
Preverncio dumbierd al - Edncagio
IMarntengio Awea de Presermgin - Culhma
Pesquisa Ambiental - Saide & Saneamerdo
Programa de Educagio Ambiental - Hahtagio
Desermolvonade de Produos - Espoate & Lazer
Ecobgicanete Corratos Crecles
Aodes de Reapwowetaneats o - Alnmertacio
Rarionalizacin da Uso - Pesquisa
Fonmagin e Tremamerdo de Equpes para - Inderm=aptes
Controlke Ambiental

Indicadoves dnbientais
ATIVO SOCTAL DE LONGO PRAFO Whiltas Awnbientats
Moradia e Habitacio Crastos com Prevengio

Edncacis e Teivamwents

Progama de Educacin Awmbiental

Pravercio Aevbiertal

Crastos comn feidertes Ambiontais

Pesquisa Ambiental

Femuperagis de Area Degradada

Progtama de Educaci Ambiertal

Apdes de REeaproved ameto & Raconalizaoin
do Usa

Deservolvinato de Produdos

Fommagio e Tremamernto de Equipes

Ecobgicamente Corretos pata Controk Ambiental
Aeles de Feapmvettaments e Marnttengio de Area dePresrvacio
Facicnabizgio do Usa

Fonmagio e Tremamerdo de Equipes para
Corntrok Armbiertal

ATIVO SOCIAL PERMANENTE PASSIVO SOCIAL DE LONGO PRAZO
Bmobilizads Indicadores Snbwntais de Longo Frazo
Equiparerntos Teatanerde de Aaua Mhultas Lanbiertais

Areade Preserragio Ambiertal (rastos com Prevencio

Feflovest anato Trograrma de Educachs danbistal

Areade Tratamento de Agua Eecuperagio de Area Degradada

Labcratdenns de Mlontoramerto da dzna,
Ay e Sola

Ales de Reaprovved amerto & Faconalizacis do
Uso

Equipamentos para Elininagio de
Towicidade dos Residuos de Produtos
A oabados

Fonmagio & Tremamernto de Equipes
pata Corntrok Ambietal

Dispositoms de Seguranga

Marmntengio de Area dePresrracin

Instalacio de At Coet aminartes

(Filtwos/Chammnés)
[RESULTADO SOCTAL LIQUIDO
Superavd Social
Diéfiest Social
TOTAL DO ATIVO §OCIAL TOTAL DO PASSTVO $OCTAL

sociedade, aos investidores e ao meio
ambiente, resultando em necessidade de reparo,
recuperacdo, indenizacdo, ou outra obrigacdo de cunho

Figura 04 — Formulario modelo do Demonstrativo de Indicadores Sociais
Espontaneos e Obrigatérios
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No Ativo Social, as contas serdo dispostas nos seguintes
subgrupos:

a) ativo social de curto prazo:

Nesse subgrupo serdo relacionados os indicadores
promovidos espontaneamente pela empresa, a curto prazo,
ou seja, valores atribuidos as a¢des sociais no periodo de
um ano, tendo sido concluidos e observados seus resultados
dentro do mesmo periodo.

b) ativo social de longo prazo:

Neste subgrupo serdo relacionados os indicadores
promovidos espontaneamente pela empresa, a longo prazo,
ou seja, os valores atribuidos as acdes sociais que serao
concluidas assim como observados seus resultados apés
o término do periodo, portanto no proximo ano, porém,
exigiram gastos no periodo analisado.

c) ativo social permanente:

O subgrupo permanente, conforme o préprio nome sugere,
serd composto pelos gastos promovidos para a manutencao
da atividade da empresa, em bens com vida Gtil ampliada,
portanto que serdo utilizados por varios anos, porém,
adquiridos espontaneamente pela empresa néo
caracterizando substituicdo de equipamento existente ou
atendimento a determinacao de 6rgéo fiscalizador.

Em virtude da substituicdo de equipamentos néo
caracterizar indicador social, ndo serdo apurados os valores
referente a depreciacdo, pois a acdo social ficou
caracterizada na aquisicéo, demonstrando espontaneidade
e nao obrigatoriedade, portanto, ao final de sua vida util a
substituicdo ndo significara, novamente, acdo social, e sim,
simples cumprimento da necessidade.

No Passivo Social, as contas serdo classificadas nos
seguintes subgrupos:

a) passivo social de curto prazo:

O passivo, composto pelas obrigacdes impostas em
funcéo de acédo imprépria, ou resultantes da atividade da
empresa, prevé para o passivo social de curto prazo o registro
das contas que representam o pagamento realizado pela
empresa, dentro do periodo analisado, de valores resultantes
de recuperacéo e reparo, indeniza¢des, multas, entre outras,
significando o ressarcimento de dano causado aos
empregados, investidores, meio ambiente e a sociedade
como um todo sendo observados seus resultados, durante
0 mesmo periodo.

b) passivo social de longo
prazo:

mesmo que os valores tenham ocorrido no periodo analisado,
sendo estes de cumprimento imposto para empresa, seus
resultados serdo observados no periodo seguinte.

¢) resultado social liquido.

Nesse grupo, podendo ser considerado o resumo de todo
0 demonstrativo, seré registrada a diferenca entre o Ativo
Social composto pelas a¢des esponténeas promovidas pela
empresa, e o Passivo Social composto pelas acdes
obrigatérias impostas para a empresa( rever periodo,
confuso..).

O fato de realizar a apuracdo matematica do resultado
social ndo tem por finalidade quantificar a importancia de
cada indicador promovido pela empresa e sim identificar
através de uma expresséo logica, se a empresa agiu
socialmente de forma espontanea ou obrigatéria.

A apuracédo dar-se-a a partir das seguintes expressoes:

a) Ativo Social > Passivo Social = Superavit social

Representa que a empresa demonstrou um
comportamento social mais espontéaneo, agindo por iniciativa
prépria ou cumprindo as determinacdes legais previamente
estipuladas, dentro do prazo, superando o passivo social;

b) Ativo Social < Passivo Social = Déficit Social

Representa que a empresa apresentou um
comportamento que ndo chega a assumir um carater
socialmente responséavel. Demonstra que a empresa agiu,
na sua maioria, em funcdo de determinacgdes legais, de acdes
impostas, portanto, reparando mais do que prevenindo,
cumprindo suas obrigacdes sociais previstas fora do prazo,
investindo pouco em prol dos empregados, sociedade e meio
ambiente;

¢) Ativo Social = Passivo Social = Equilibrio Social

Representa que na apuracao da diferenca entre as acées
espontaneas e obrigatdrias, ambas tiveram o mesmo
resultado matematico, portanto, demonstrando que houve
um equilibrio no comportamento social da empresa no
periodo.

2.10 Demonstrativo das Muta¢des do Resultado Social
Liquido —DMRSL
Esse demonstrativo, a ser elaborado a partir do
Demonstrativo de Indicadores Sociais Espontaneos e
Obrigatérios, tem como funcédo informar as mutacées do
resultado social liquido, ocorridas de um periodo para outro.
Trata-se de uma forma resumida de apresentar o resultado

Esse grupo sera composto DMESL — DEMONSTEATIVO DAS MUTACGOES DO RESULTADO SOCIAL LIQUIDO
pelas obrigacdes que, a exemplo _ Valores em B
do circulante, sejam impostas por | | Sald= Social em 31 de dezemibon de ZX 000
legislacdo especifica, resultante E“l}m‘f’s‘* 5:‘;’31 ggg

X Anpi i it Soci
de acao impropria ou da atividade T ol o T T o T T

da empresa, porém, a longo prazo,

ou seja, resultam do cumprimento
de determinacéo judicial ou ndo, sendo seus resultados
perceptiveis apds o término do exercicio.

A classificacdo como longo prazo tem por objetivo
fornecer, ao usuario, informaces que demonstrem a
amplitude e as consequéncias da obrigacdo, portanto,

Figura 05 — Formulario modelo do DMRSL - Demonstrativo das Mutagdes
do Resultado Social Liquido

social, a partir do resultado social liquido, apurado no
demonstrativo de indicadores sociais espontaneos e
obrigatorios, a cada novo periodo, aumentando ou diminuindo
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seu resultado a partir da performance social da empresa.

O resultado do periodo sera apurado a partir do saldo do
exercicio anterior adicionando, caso a empresa tenha obtido
superavit social, ou diminuindo caso a empresa tenha
apurado déficit social.

Este demonstrativo, conforme Figura 05, tem carater
cumulativo, positivo ou negativo, por considerar que uma
empresano ano x + 2, por exemplo, possa apresentar déficit
social, porém nos anos x e X + 1, tenha feito investimentos
sociais, como por exemplo, a designacao permanente de
area de preservacdo ambiental, auxilio a projetos
educacionais, auxilio a entidades sociais através de
campanhas especificas, entre outras, tendo representado
um montante financeiro significativo, ndo podendo ser
ignorado ou esquecido.

Dessa forma, é possivel que uma empresa possa realizar
em um ano, investimentos sociais que faria em cinco anos,
comisso evitando que a mesma o faga de forma fragmentada,
ano a ano, para obter superavit a cada novo periodo, privando
os interessados ao acesso imediato a acao social.

3 Conclusdes

Com base no significado de Responsabilidade Social e
apoiado nos Balangos Sociais, comumente apresentados,
observa-se a necessidade de uma reestruturacdo nos
demonstrativos que hoje existem de forma a torna-los mais
elucidativos, através de uma nomenclatura de facil
interpretacéo e com uma disposi¢céo de contas que possa
facilitar a apuracao do resultado social.

E importante reforcar que os BSs atualmente
apresentados ndo deixam de atingir os objetivos para os
guais foram confeccionados, porém, propdem um
direcionamento que sugere a disponibilizacdo de
informacdes que atendam, principalmente, aos interesses
da empresa.

Nesta proposta de Balanco Social tem como base a
necessidade da ampliacdo das informacdes fornecidas e
da elaboracdo de demonstrativos que facilitem a
interpretacéo e analise dos indicadores, por parte do usuario
ou interessado, demonstrando com mais clareza o
comportamento social promovido pelas empresas.

Estruturado a partir de quatro demonstrativos, cada qual
com uma finalidade em especifico, busca-se deixar evidente
gue todos os indicadores sociais produzidos pela empresa
serdo apresentados, porém, classificados em seu
demonstrativo de acordo com sua funcéo.

Em se tratando de a¢des previamente instituidas pela
legislacéo ou por convencao, fica caracterizado pela proposta
gue estas também tém conotacao social, porém ndo como
muitas publicacdes o desejam. Por considerar que era do
conhecimento da empresa, no ato de sua constituicao ou
foi determinado durante seu funcionamento, derivados de
sua atividade, o cumprimento é caracterizado por ato legal,
portanto, embora 0 agente ativo da obrigacéo venha a reverté-
lo em prol do bem estar social, considera-se ser esta uma
acéo indireta de Responsabilidade Social.

Dessa forma, para estes recolhimentos, 0 Demonstrativo
de Indicadores Sociais Instituidos Previamente busca

apresentar aos usuarios e interessados uma visdo do
comportamento da empresa frente ao seu papel de agente
passivo da obrigacdo, o qual tem conotacdo social pela
destinacdo a ser dada pelo agente ativo, normalmente o
poder publico.

Ao se propor o Demonstrativo de Informacdes Sociais
N&o-Monetérias, sendo mais um componente do Balanco
Social, objetiva-se oportunizar uma forma para que a
empresa possa repassar informacgdes do corpo funcional e
principalmente tenha um espaco para relatar seus projetos
sociais, em forma de texto.

Tornando-se o diferencial da proposta, 0 Demonstrativo
de Indicadores Sociais Espontaneos e Obrigatérios visa
demonstrar, através de uma estrutura indutiva, o real
comportamento social da empresa, pois estardo
relacionadas neste demonstrativo somente as a¢des sociais
espontaneas, promovidas pela empresa e as obrigatérias,
exigidas da empresa, resultando da diferenca destas, o
déficit ou superavit social.

Na busca de demonstrar a evolu¢cao do comportamento
social da empresa, a cada ano, de forma cumulativa, utiliza-
se o DMRSL, demonstrativo no qual seréa apresentado, ao
final do periodo, o saldo acumulado em relacéo ao periodo
anterior, podendo ser superior ou inferior.
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