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Editorial 

 
Por meio da Revista Científica CAP Accounting and Management, temos a honra de 

levar aos nossos leitores, conhecimento original e científicos em temas relevantes. Iniciamos 
com artigo sobre o Ajuste a Valor Presente como método de avaliação de ativos e passivos que 
busca a forma mais adequada para constatar e definir o valor do dinheiro no tempo, 
proporcionando desta forma maior relevância as demonstrações contábeis com o objetivo de 
analisar o grau de adequação às normas que as empresas do setor Industrial da BM&FBovespa 
estão concedendo ao método e o nível de transparência das informações disponibilizadas para 
seus usuários. Na sequência o estudo evidencia a grande motivação para a construção do PTI – 
Parque Tecnológico da Itaipu  que foi a busca pelo desenvolvimento da região oeste do Paraná. 
Esse desenvolvimento ocorrendo em diversas dimensões, através programas e projetos gerados 
a partir de uma sinergia entre diversas empresas, centros de pesquisa, laboratórios e instituições, 
sendo essencial o adequado controle dos recursos desta organização com o objetivo de analisar 
os fatores motivadores do processo de mudança do controle orçamentário da Fundação Parque 
Tecnológico de Itaipu, a qual é uma instituição do terceiro setor, por intermédio da 
implementação do setor de Controladoria do orçamento, sob a ótica da teoria institucional. 
Outro estudo buscou analisar o nível de adoção dos pressupostos da Administração Pública 
Gerencial nos 90 municípios da Região Administrativa de Campinas. Para tanto, utilizou-se o 
Índice de Administração Pública Gerencial Municipal, calculado com dados da Fundação 
Sistema Estadual de Análise de Dados, Secretaria do Tesouro Nacional e Instituto Brasileiro de 
Geografia e Estatística, classificando-os em quatro níveis em relação a adoção dos conceitos da 
Administração Pública Gerencial. Outro artigo abordou a  gestão de custos, considerado como 
fator indispensável quando se trata de posicionamento estratégico e permanência em um 
ambiente econômico marcado pela competitividade. A composição da estrutura de custos, 
através da segregação entre custos fixos e variáveis, representa uma ferramenta de grande 
relevância como base para tomada de decisões e alinhamento estratégico, bem como para 
análise de concorrentes. Também foi abordado sobre a  qualidade do atendimento ao cliente, 
considerada como um dos principais fatores para o sucesso de uma organização, especialmente 
diante do aumento da competitividade do mercado observada nos últimos anos. Este estudo 
trata-se do recorte de um trabalho de conclusão de semestre desenvolvido no Curso Superior de 
Tecnologia da Faculdade Senac (Palhoça/SC). A pesquisa teve como objetivo realizar uma 
proposta de melhoria no processo de atendimento ao cliente de uma empresa do ramo de 
decorações, localizada em Palhoça/SC. Apresentamos ainda um estudo que foi verificar quais 
os métodos e recursos utilizados no processo de ensino-aprendizagem do Método das Partidas 
Dobradas (MPD) para alunos com Deficiência Visual dos Cursos de Administração e Ciências 
Contábeis, de uma Instituição de Ensino Superior Pública, no Município de Volta Redonda-Rio 
de Janeiro. Para finalizar apresentamos estudo sobre a norma ISO 9001, referência nos sistemas 
de qualidade, atraindo atenção dos gestores para implementá-la, pois possibilita o gerenciando 
de oportunidades e ameaças das atividades da empresa. Dessa forma, havendo a necessidade de 
visualizar a importância da aplicação da norma, buscando os motivos para a sua implantação, 
evidenciando as vantagens e desvantagens encontradas, a relação com a Gestão da Qualidade e 
o comprometimento dos funcionários.   
 

Prof. Osni Hoss, Ph.D. 
Editor-chefe 

 
 


