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Resumo: A reflexdo que se sucede trata-se de uma pesquisa bibliografica de ca-
rater qualitativo e descritivo, a qual traz o propdsito de evidenciar algumas das
implicacdes da modernizacdo e dos avancos do capitalismo perante o mercado
de trabalho. O enfoque a ser apresentado nesse estudo se baseia na flexibilizacao
e na precarizacdo das relacdes empregaticias, direcionando seu ponto central a
inobservancia dos direitos sociais previstos constitucionalmente. Diante da ex-
pansdo do modelo neoliberal no contexto socioeconémico brasileiro, as pesqui-
sas apontaram para uma gradativa emergéncia do “Terceiro Setor” em resposta a
incapacidade do Estado na garantia de uma distribuicdo plena e equitativa dos
direitos sociais ao universo de cidaddos trabalhadores.
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State And Third Sector: Historical Perspectives On The Trans-
formation Of Labour

Abstract: This reflection is a literature search for qualitative and descriptive natu-
re, which highlights some of the implications of modernization and progress of
capitalism in the world of work. The approach of the work is based in the flexibility
and precariousness of employment relations, particularly in the failure of social
rights provided constitutionally. In face of the expansion of the neoliberal model
in the Brazilian socioeconomic context, the research pointed to the development
of the “Third Sector” in response to poor performance the state as guardian of
social rights of workers.
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1 Introducao

Os avancos do capitalismo trouxeram inumeras contri-
bui¢des para o progresso da ciéncia e para a expansdo do conhe-
cimento difundido pela cultura ocidental, valores esses introdu-
zidos pelos intelectuais da Grécia Antiga e pregados de modo
constante pela sociedade do Ocidente.

Nesse prisma, merecem destaque as grandes descober-
tas tecnoldgicas, as quais estimularam o desenvolvimento da
globalizacao por meio dos sofisticados equipamentos da teleco-
municacao, e de modo concomitante dinamizaram os processos
produtivos a partir da informatizacdo dos instrumentos de opera-
cao fabril.

Nesses termos, discorrem com énfase didatica os autores
Arruda e Piletti (1999, p. 470), exprimindo o entendimento de que
“a palavra globalizacéo indica o aceleramento do tempo histéri-
co, resultante da expansdo da economia de mercado e da inten-
sificacdo do comércio. Na base desse processo esta o aumento da
velocidade das comunicagdes e dos transportes”.

Embora o capitalismo tenha estimulado a consecucao

de importantes fendmenos - a principio positivos — como a glo-
balizacdo, ao mesmo tempo contribuiu para acentuar as dispari-
dades sociais vivenciadas no universo contemporaneo, desestru-
turando significativas relagdes sociais e inviabilizando a aplicacao
de conquistas histéricas realizadas no campo do trabalho.

Quanto a metodologia utilizada na compreensao dos
referidos fendmenos, evidencia-se que esse trabalho trata-se de
uma pesquisa bibliografica, com carater descritivo, utilizando-se
de uma abordagem qualitativa, a qual teve como base tedrica li-
vros e artigos cientificos.

Nessa perspectiva, os livros expuseram a existéncia de
concepgdes ambiguas quanto as implicagdes trazidas pelo capi-
talismo no universo empresarial, pois a0 mesmo tempo em que
este proporcionou rapidez e eficiéncia através da sofisticacdo nas
linhas produtivas, também exponencializou o processo de liofili-
zagdo organizacional, maximizando os lucros em detrimento do
esfacelamento da forca de trabalho, passando a somar novos nu-
meros ao chamado desemprego estrutural.

Em face do contexto supracitado, hd de se considerar
que as relacdes de trabalho outrora protegidas pelo manto cons-
titucional, sobretudo nos artigos 6° e 7° da Carta Magna, passa-
ram a ser negligenciadas pela sociedade civil. Talvez em virtude
da busca desenfreada pelo lucro, quicd pela atitude ineficdz do
Estado em resguardar o cumprimento de seus preceitos maxi-
mos, ou até mesmo pela soma das varidveis publicas e privadas
acima discorridas.

O fato é que uma parcela significativa da sociedade pas-
sou a ocupar um lugar periférico na estrutura capitalista, estando
portanto marginalizada e carecendo de assisténcia, sendo tal cir-
cunstancia o ponto nevralgico do presente estudo.

E nesse cenario que emergem as organizacdes do “Ter-
ceiro Setor’; de tal sorte que essa conjuntura passou a ser vista
como uma ocasido oportuna para a expansao das entidades so-
lidarias, dispostas a incluir a parcela excluida da sociedade sem
deter um propdsito lucrativo.

Infere-se que no intuito de concretizar este estudo cien-
tifico, realizou-se uma minuciosa revisao de literatura, a qual trou-
xe o propésito de aprofundar, detalhar e resgatar informacgdes
tedricas aptas a contribuir para o desenvolvimento da pesquisa.
Em ultima instancia, pondera-se que, segundo Marconi e Lakatos
(2001, p. 46) “a pesquisa bibliografica pode, portanto, ser conside-
rada também como o primeiro passo de toda a pesquisa cientifi-
ca". Destarte, torna-se notdria a pertinéncia desta pesquisa jun-
to ao meio académico, haja vista que a mesma poderd servir de
subsidio para outros tipos de estudo, além de revelar utilidade no
campo tedrico enquanto complemento e respaldo para trabalhos
cientificos subsequentes.
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2 Resultados E Discussao
2.1 Transformacgoes Histodricas e Sociolégicas

O transcurso dos séculos tem revelado inimeras trans-
formacdes no mundo do trabalho, de tal forma que os oficios
baseados outrora no “valor de uso’, gradativamente foram sen-
do norteados pelo “valor de troca”. Tais elementos subjetivos, a
exemplo das razdes responsdveis por motivar a acdo dos indivi-
duos (uso e troca), vieram acompanhados de fendmenos e even-
tos histéricos, os quais transformaram o comportamento da so-
ciedade ao revolucionar os valores laborais.

Aideologia de Marx e Engels (2002, p. 46) expde  que
“nas primei ras épocas, encontramos quase por toda parte
uma completa estruturacdo da sociedade em diversas ordens,
uma multipla gradagdo das posicdes sociais”.

A histéria tem revelado que os processos produtivos pas-
saram por etapas bastante distintas, evidenciando que os propo-
sitos da sociedade antiga (comunais) eram basicamente o de so-
brevivéncia, ou seja, o trabalho visava unicamente a subsisténcia
das tribos e povoados.

Entretanto, conforme defende Drucker (1975), o progres-
so da civilizagdo trouxe novos conceitos de organizagdo social,
mormente nos paises seguidores da cultura Grega, haja vista que
as paulatinas distingdes histdricas entre os oficios individuais e a
separacdo de competéncias laborais emergiram como elementos
determinantes na progressiva divisao social do trabalho.

Segundo Marx e Engels (2002), os avancos da histo-
ria evidenciam o surgimento de classes distintas, sendo que na
Roma antiga havia os patricios, guerreiros, plebeus e escravos; na
Idade Média, senhores feudais, vassalos, mestres, companheiros,
aprendizes e servos; na sociedade moderna observa-se uma di-
visdo cada vez maior entre dois grandes campos inimigos, duas
grandes classes diametralmente opostas entre si: burguesia e
proletariado.

A partirdo momento em que as sociedades focalizaram a
distincdo entre os grupos capacitados para as tarefas intelectuais
e os grupos qualificados para os afazeres bracais, iniciou-se um
processo que acompanha a humanidade até os periodos hodier-
nos. Ressalta-se que tal processo de divisdo do trabalho, o qual
se acentuou nas chamadas “Corporagdes de Oficio” introduzidas
a partir do século XII, tem se mostrado ainda mais perceptivel nos
dias atuais, haja vista a evolucdo ocorrida na chamada manufa-
tura até alcancar o nivel industrial vigente no sistema capitalista
contemporaneo.

De acordo com a visao defendida por Maximiano (2000,
p. 267), a“divisdo do trabalho é o processo por meio do qual uma
tarefa é dividida em partes, cada uma das quais é atribuida a uma
pessoa diferente (ou grupo de pessoas)”.

Embora a Idade Média tenha trazido registros de uma
efetiva especializagao e diferenciacdo no desempenho individual
das atividades produtivas, foi com o ingresso das maquinas e tec-
nologias que o abismo entre o trabalho intelectual e operacional
se acentuou com notoriedade, sendo o evento conhecido como

Revolucao Industrial o propulsor de um novo paradigma no uni-
verso do trabalho.

Na percepcdo de Durkheim (2004), o processo de divisao
social do trabalho pode ser visto como a transicdo de uma socie-
dade simples para uma sociedade complexa cercada por regras e
normas, sendo a sociedade industrial um exemplo claro da com-
plexidade organizacional cogente.

Nessa ideologia, Durkheim discorre que os grupos socie-
tarios:

Modificam-se e matizam-se infinitamente sob a acao
das circunstancias; por isso, quando se pretende at-
ingi-los, apds ter afastado todas as variantes que os
dissimulam, muitas vezes ndo se obtém sendo um re-
siduo bastante indeterminado. Esta indeterminacéo
acentua-se tanto mais quanto maior é a complexi-
dade das caracteristicas; pois quanto mais complexa
é uma coisa, mais numerosas sao as diferentes com-
binacées que as suas partes componentes podem
formar. (DURKHEIM, 2004, p. 115)

Seguindo esse raciocinio, percebe-se que a suposta
“evolucao” proporcionada pela descoberta de novas tecnologias,
contribuiu para acentuar ainda mais as disparidades sociais que
tiveram sua génese nos séculos pretéritos. Para Durkheim (1990,
p. 233) “a sociedade ndo é apenas uma finalidade que atrai, com
intensidade desigual, os sentimentos e a atividade dos indivi-
duos. E também um poder que os requla”.

Ademais, infere-se que uma parcela privilegiada da so-
ciedade tem encontrado oportunidades infinitas em meio aos
avancos do capitalismo e da globalizacao. Néo obstante, um nu-
mero consideravel de cidaddos tem sido negligenciado pelos de-
tentores do poder e do conhecimento. Sendo assim, essa fracdo
menos privilegiada se revela condenada a permanecer aplicando
apenas a forca bracal, a qual tem tido cada vez menos valor para
a sociedade capitalista, fator que condiciona gradualmente esses
seres humanos a marginalidade.

2.2 Direitos Sociais e o Contexto Atual

Em resposta aos maleficios trazidos pela modernidade,
a historia evidencia drduas lutas sociais em prol da conquista dos
direitos humanos usurpados pela introjecdo dos valores capitalis-
tas. A Revolucao Francesa de 1789 é considerada um dos maiores
exemplos de mobilizacdo popular, onde a sociedade vitimada
pelo despotismo uniu-se, instituindo um novo regime democrati-
co responsavel por firmar o marco divisério entre a Idade Moder-
na e a ldade Contemporanea.

A busca desenfreada pelo lucro tem repercutido em uma
certa cegueira social, na qual a populacdo batalha obstinadamen-
te pela acumulagdo de capital, muitas vezes se esquecendo de
valores altruisticos como o da solidariedade, principios esses pre-
gados com veeméncia pelos revolucionarios franceses.

Conforme discorre Chiavenato (2003, p. 37), “quanto
maior a pressdo exercida pelas exigéncias proletarias, menos gra-
ves se tornaram as injusticas e mais acelerado se configurou o
processo de desenvolvimento da tecnologia”
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A partir da instancia histérica supracitada, a percepcéo
de valores sociais passou a acompanhar as diretrizes maximas de
todo e qualquer Estado Democratico de Direito, de modo que a
clareza quanto a importancia do papel estatal na defesa dos direi-
tos elementares se tornou peca-chave nos regimes governamen-
tais de conotacdo isondmica.

No que tange as conquistas sociais adquiridas pelo povo
brasileiro, merece destaque os avancos trazidos por Getulio Var-
gas no Regime do Estado Novo (ap6s a Revolugao de 1930), haja
vista que a Constituicdo promulgada em 1934 trouxe a consagra-
¢ao de diversos direitos do trabalhador, tais como: saldrio mini-
mo, jornada de trabalho de 8 horas, férias remuneradas, repouso
semanal, proibicdo do trabalho de menores, assisténcia médica
ao trabalhador e a gestante. (GUIMARAES, 2000).

A partir da ideologia trazida por Weber (1982, p. 210) en-
tende-se que “a Lei existe quando h& uma probabilidade de que
a ordem seja mantida por um quadro especifico de homens que
usarao a forga fisica ou psiquica com a intencdo de obter confor-
midade com a ordem”.

Diante dessa pretensdo normativa, ainda com Vargas no
poder, em 1943 nasceu uma legislacdo especifica a fim de res-
guardar os direitos do trabalhador. Com base nas garantias cons-
titucionais, o Decreto-lei n° 5.452 de 1943 - conhecido como a
“Consolidacédo das Leis Trabalhistas” - detalhou diversos aspectos
contidos no texto constitucional, aprimorando os direitos do ci-
dadéo enquanto trabalhador.

A“Consolidacédo das Leis Trabalhistas” (CLT) ainda é a nor-
ma responsavel por regulamentar as relagdes trabalhistas no am-
bito privado brasileiro, tendo sofrido apenas alguns ajustes a fim
de acompanhar as diversas transformagdes da dinamica mundial,
mas sem perder sua esséncia tutelar. Dos meados de 1940, até os
dias atuais, a prépria Constituicdo Federal passou por alteracoes,
de modo que a Carta Magna vigente é datada de 1988, a qual
traz claras protegdes ao trabalhador, sobretudo em seu artigo
7°, a exemplo: relacdo de emprego protegida contra despedida
arbitraria ou sem justa causa, seguro-desemprego, fundo de ga-
rantia do tempo de servico, irredutibilidade do salario, décimo
terceiro saldrio com base na remuneracao integral ou no valor da
aposentadoria, entre outras importantes prerrogativas. (PAULO e
ALEXANDRINO, 2008).

Sendo assim, percebe-se que, em face de todo o aparato
legal disponivel hoje em favor dos trabalhadores, caberia ao Es-
tado exercer o controle e a regulamentacéo das relagdes laborais
brasileiras. Ademais, em um Estado de Direito, a garantia do cum-
primento das disposicdes legais passa a ser uma competéncia go-
vernamental, com a cooperacao dos cidadaos.

No entanto, a realidade tem revelado a incapacidade
do Estado em garantir a observancia integral dos direitos sociais
basicos na relagdo empregado-empregador, de modo que sao
diversos os casos em que empresarios adotam procedimentos
contrérios a Lei, explorando de maneira descomedida a forca pro-
dutiva dos seus funcionarios.

Na percepcao de Chiavenato (1994), durante os ultimos
tempos, o Brasil engajou-se politicamente em uma onda de mo-

dernidade e de modernizagao de suas instituicdes. Na convic¢do
do autor, a modernidade é quem da o tom das transformacoes,
proporciona o clima e faz o apelo. A modernizagao representa um
avanco, a resisténcia ao status quo.

Nessa linha de pensamento, convém expor a visdo de
Chiavenato quanto a rapidez das mudancas ocorridas no mundo
do trabalho:

A mudanca sempre existiu na histéria da humanida-
de, mas nao com o volume, rapidez e impacto com
que ocorre hoje. Varios fatores contribuem para isso:
as mudangas econdémicas, tecnoldgicas, sociais, cul-
turais, legais, politicas, demograficas e ecoldgicas
que atuam de maneira conjugada e sistémica, em
um campo dindmico de forcas que produz resultados
inimagindveis, trazendo imprevisibilidade e incerteza
para as organizac¢oes. (CHIAVENATO, 2005, p. 2).

Ha de se considerar que o atual contexto capi-
talista tem sido determinante na construgao do cendrio contem-
poraneo, sendo conveniente expor alguns dos aspectos conjun-
turais que contribuiram para uma atitude empreendedora avessa
alegislacdo, entre os fatores estimulantes estdo: a substituicdo do
homem por sofisticadas maquinas (colocando o trabalho huma-
no em segundo plano), a acirrada competitividade oriunda do
comportamento capitalista exacerbado, a introducdo de mode-
los de gestao mais flexiveis como o “toyotismo’, antecedidos pela
rigidez “fordista”.

Diante das transformacgdes da Era Globalizada, a perma-
néncia do trabalhador no mercado tem sido um desafio inescu-
savel, uma vez que a liofilizacdo organizacional revelou-se uma
constante no mundo empresarial. Por esse modo, a internacio-
nalizacdo do capital, a modernizacdo dos sistemas produtivos e
as exigéncias de um universo em constante transformacéo, tém
impactado diretamente no enxugamento das empresas, outros-
sim, na reformulacédo do perfil profissional dos empregados.

Segundo Maia (2001, p. 25), “ndo s6 o comércio se tor-
nou internacional. Também outros atos humanos, relacionados
com a atividade econdmica, nao respeitaram as fronteiras nacio-
nais, formando um conjunto de atividades que constituem a Eco-
nomia Internacional”.

Nesse sentido, a atuagao Estatal vem se mostrando in-
suficiente no mister de atender todas as demandas explicitadas
pela parcela marginalizada da sociedade nacional. Ademais, a po-
pulagdo trabalhadora excluida das novas nuances empregaticias
do mundo globalizado, de modo crescente, passa a ocupar um lu-
gar itinerante no instavel mercado informal; na maioria das vezes,
os trabalhadores espoliados sujeitam-se a condi¢ées desumanas
de trabalho, vitimados pela acao coativa do empregador que se
aproveita dos privilégios oriundos da demanda excedente de tra-
balhadores a espera de uma vaga.

A partir de estatisticas trazidas pelo IBGE (2008), consta-
ta-se que aproximadamente 1/3 (um terco) da populacéo brasilei-
ra vive abaixo da linha de pobreza, ou seja, sobrevivem com me-
nos de meio saldrio-minimo por més, sendo grande parte dessa
populacgao vitimada pelo desemprego (1,713 milhdo de trabalha-
dores sem emprego em 2007), ou seja, cidaddos que se sujeitam
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a trabalhos informais esporadicos que néo lhes trazem qualquer
garantia de renda ou direito. Ademais, vale lembrar que o nivel de
desigualdade de renda no Brasil estd entre os maiores do mundo,
nesse sentido, identifica-se um contraste que ja persiste ha mais
de 30 anos, no qual apenas 10% dos brasileiros detém aproxima-
damente 50% do total da renda das familias, enquanto 50% dos
brasileiros detém apenas 10% dela. (FURTADO, 2003).

Vale lembrar que a maior parte da receita nacional se
concentra nas maos de grandes corporacdes, sendo que, nas pa-
lavras de Drucker (1983, apud KANAANE, 2006, p. 40) “as organiza-
¢des ndo existem para si proprias. Sdo meios, representando um
6rgao social que visa a realizacdo de uma tarefa social”. Portanto,
a responsabilidade social reside hoje no poder de quem detém
0s mecanismos de transformacao, de modo que essa inferéncia
se torna perceptivel ao ver a sociedade desestruturada enquanto
o capital das grandes corporagdes se maximiza.

Convém expor que aos trabalhadores que se mantive-
ram empregados na atual conjuntura globalizada, as exigéncias
passaram a ser cada vez maiores, exigindo-se deles - frequen-
temente — um trabalho arduo, a fim de aproveitar ao maximo o
esforco laboral dos mesmos. Em alguns casos, as empresas tém
aplicado exigéncias sobre-humanas, fatores que repercutem em
doencas funcionais como a LER (lesdao por esforco repetitivo) e
afetam inclusive o viés psicoldgico dos individuos, acarretando o
stress e até a depressao.

Para Chiavenato (2003, p. 603), as empresas devem “re-
conhecer periodicamente a necessidade de transformacao e ser
capaz de gerenciar esses processos de ruptura sem destruir a con-
figuracdo da organizacdo”; de modo que os recursos humanos
preenchem uma posicdo elementar nos processos de mudanca
organizacional, devendo - por essa razéo — ser preservada a sua
integridade.

Destarte, é nesse contexto que emergem as chamadas
organizagdes do “Terceiro Setor’, as quais se propdem a ocupar
um papel altruistico perante os trabalhadores afastados do mer-
cado, acolhendo a parcela desprovida de recursos e oportunida-
des através de uma agao caracterizada pela inclusao social.

2.3 O Desenvolvimento do Terceiro Setor

Em face dos termos ja discorridos, percebe-se que a im-
plementacao de tecnologias de vanguarda, somadas a informati-
zacao dos processos produtivos, foram determinantes no desen-
cadear do fenémeno conhecido como liofilizagdo organizacional,
enxugando a oferta de empregos e eliminando vagas ocupadas
por profissionais, por vezes assiduos, mas que em virtude do
novo contexto deixaram de simbolizar uma vantagem competi-
tiva para as empresas.

A partir de uma anadlise contextual, torna-se evidente a
infinidade de desafios a serem enfrentados pelo trabalhador ho-
dierno, sendo frequente os casos em que os obstaculos contem-
poraneos acabam por condenar ao desemprego individuos dis-
postos a aprender e motivados a trabalhar. (POCHMANN, 2001).

Diante desses progndsticos, novas estruturas organiza-
cionais surgiram no setor privado, as quais se comprometeram

com a ocupacao das forgas produtivas remanescentes e com a
inclusao social dos trabalhadores negligenciados pelo sistema.
Pondera-se ainda que as referidas organiza¢des, conhecidas
como “Terceiro Setor’, deram inicio a uma gradativa absor¢ao de
competéncias outrora atribuidas ao Estado, assumindo um papel
preponderante no assistencialismo das classes menos abastadas.
Segundo dados disponibilizados pela redacdo da revista O Pre-
goeiro (2008), o Terceiro Setor é o conjunto de agentes privados
com fins publicos, cujos programas visam atender direitos sociais
basicos e combater a exclusdo social. Ademais, tais organiza¢des
sdo compostas por entidades sem fins lucrativos, qualificando-
-se nessa categoria: ONGs, associacdes, fundagdes, entidades
de assisténcia social, educacéo, saude, esporte, meio ambiente,
cultura, ciéncia e tecnologia, entre outras varias organizacdes da
sociedade civil.

Portanto, vislumbra-se no aperfeicoamento das ativida-
des conduzidas pelo “Terceiro Setor” uma oportunidade singular
de amenizar os aspectos contrastantes trazidos pelo capitalismo.
Outrossim, a partir do crescimento do Terceiro Setor, evidenciou-
-se um gradual comprometimento da sociedade privada perante
a cidadania e a inclusao social dos trabalhadores desmantelados.

3 Conclusoes

Levando-se em conta os termos discorridos, faz-se possi-
vel inferir que as transformagdes ocorridas no mundo do trabalho
atingiram os mais variados ramos de atuacdo e os mais distintos
niveis de trabalho, seja em seus aspectos estratégicos, taticos ou
operacionais.

Ademais, a partir das pesquisas realizadas, tornou-se
evidente que os impactos do capitalismo abarcaram mudancas
contundentes na divisdo do trabalho em seus niveis micro e ma-
croambientais, ou seja, as transformacdes histoéricas impactaram
na divisdo dos afazes internos das organiza¢des e ao mesmo tem-
po na divisao social do trabalho introjetado pelas politicas publi-
cas governamentais.

De modo sucinto, assevera-se que as conquistas sociais
obtidas apds arduas batalhas e mobilizacdes populares, atual-
mente vém passando por um processo de dificil aplicacdo pratica,
ou seja, embora haja diversas previsdes constitucionais garantin-
do o exercicio de direitos por parte dos trabalhadores, a conjun-
tura atual ndo tem favorecido a realizacdo plena de tais prerroga-
tivas. Um exemplo disso é a inferéncia contida no art. 6° da Carta
Magna, a qual prevé a garantia do trabalho, da alimentacéo, da
moradia e da previdéncia social como alguns dos direitos sociais
basicos de todos os cidadaos; entretanto, as eminentes previsdes
constitucionais contrastam com os elevados indices de desem-
prego e pobreza publicados em 2008 pelo IBGE, conforme consta
no item 2.2 da pesquisa.

Destarte, em razdo das consequéncias trazidas pela in-
troducdo das politicas neoliberais no modelo sécio-politico de
gestdo publica, novas organizagdes com propdsitos altruisticos
emergem no sistema a fim de amenizar os impactos da desigual-
dade social. Em resposta ao Estado Minimo que vem se instalan-
do nos paises emergentes, ocupam uma posicao de relevancia
crescente as organizagdes do “Terceiro Setor”, sobretudo em vir-
tude das politicas globais de descentralizagao.
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